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Bevezeto

A témavalasztasrol és a célokrol roviden

Pedagogiai-szakmai életutam utolsé harmadaba léptem. Az elsé kétharmad résznek
tekintheté 25 év alatt el6szor a kézoktatasban dolgoztam tizenhét évet: ebbdl kilencet altalanos
iskolaban majd nyolcat szakkozépiskolaban. A legutébbi nyolc évben a féiskolai felséoktatasban
végeztem oktatdi tevékenységet. A hitem szerint eredményes 25 évvel a hitam mdégott, és a még
tizenkét évvel elSttem kulonds szerencsének tekintem a lehet6séget, melyet a doktori képzés
jelentett.

Bar a 2000. évi felvételemkor a vélasztott témam a multimédia és a hagyomanyos, valamint
tavoktatasi rendszerek kapcsolatara koncentralt, hamar kialakult bennem az a meggy6z6dés, hogy
a szamomra legtestreszabottabb és legizgalmasabb kérdések a tanari szerep, a tanari lehetéségek
és a tanari felel6sség témai koré szervezédnek. Mind a doktori képzés szakasza, még inkabb a
disszertaciokészités utolsé egy éve raébresztett arra, hogy tobb évtizedes igyekezettel végzett és
sikeresnek vélt nevel6-oktaté munkam a képzési szintek valtoztatisai ellenére leginkabb az
Osztonosség jegyében és legtobbszor nem a szakmaisag, féleg nem a tudomanyos igényesség
jegyében zajlott. Mindamellett, hogy ezt fel kellett ismernem, annak a szakadéknak a lattan, amely
a pedagogiai gyakorlat és az elmélet k6zott tatong, nem kivanom csupan sajat magam felelésnek
beallitani egy szimpatiavadasz onkritika révén. Fontosabbnak érzem megk6szonni minden
kolléganak, és kiillonésen konzulensemnek, hogy a kovetkezé évtizedben hasznosithato, érdekes
és izgalmas perspektivait mutattak meg ennek a szép hivatasnak.

Az eredeti és jelenlegi téma Osszevetésébdl kidertl, hogy a tavoktatas, mint kulcsfogalom
megmaradt, viszont a multimédia maig divatos témaja helyére a tanar kategéria keriilt. A fenti,
személyes indokokon tdl ennek révid magyarazata az, hogy tapasztalatom és a szakirodalom
szerint is a tanartarsadalom még nem tudta igazan birtokba venni sem a multimédia klasszikus,
sem a legjabb formait azért, hogy munkédjat hatékonyabbd tegye. Mi tObb, az is kiderilt
szamomra, hogy nem is ugy kellene azt hatékonyabba tenni ma mar, ahogy jomagam és még
sokan, gyakorlé pedagoégusok képzeljik.

A kutatas folytatasaval, és ezzel a dolgozattal az a célom, hogy a ma fels6oktatasban dolgo-
z6, ezen belul a tavoktatassal foglalkoz6 kollégakat segitsem az 4j helyzet megértésében és
elfogadasaban, és abban, hogy megtalaljak egy komplex rendszerben a személyre szabott
szerepeket és a kreatfv, alkoté6 munka lehetSségeit.

A disszertacio szerkesztési alapelvei

A dolgozat hat féfejezetbdl all, amelyek viszonylagos oOnallésaguk ellenére egymasra
épulnek. Az egységek tartalma, a széveget kiegészité illusztracidk és mellékletek mennyisége
olyannyira kilénb6znek, hogy indokoltnak lattam féfejezetenként kulon-kilon elkésziteni a
részletes, tObbszintl tartalomjegyzékeket, a mellékleteket, az irodalomjegyzékeket, az abra- és
tablazatjegyzékeket.

A szakirodalmi forrasokra torténé hivatkozasoknal megkiilonboztettem a szerzécsoport
altal készitett munkakat a tobbit6l. A hivatkozasjegyzék szogletes zardjelbe tett sorszama az egyik
jelzés ilyenkor. A széveg kozbeni jelzéseket ezek utan ugy szerkesztettem, hogy az egyszerzGs
forrasnal a szerz6 nevével és az évszammal, mint legbeszédesebb adatokkal tértént az utalas,
konyvek esetén ezeket az oldalszam informacio is koveti. Elektronikus publikaciéknal az oldal-
szam hivatkozas elmarad. A tanulmanykotetek esetében az idézet (a gondolat) szerzéjére a
szovegben utalok, majd az idézet utan kévetkezé zardjeles hivatkozason belil szogletes zaro-
jelben kovetkezik az utalas a kotetre, ezt kéveti az évszam, és oldalszam.

Példaul: (|Falus szerk.], 1998, 13. o0.)
A disszertacio tartalma
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A disszertacié a témardl valé gondolkozas és a témaval kapcsolatos cselekvések torténete.
Eloljaréban ismertetem a féfejezetek cimeit és megindokolom sorrendiségiiket, egymasra éptilé-
siiket.

I. A tandri szerepkor torténeti valtozasai a kezdetektol a XX. szazad kozepéig (5.-34.)

A jelen helyzet megértéséhez nélkiilézhetetlen a torténeti-torténelmi elézmények ismerete.
Ebben a féfejezetben néhany, a neveléstorténettel foglalkozo, kiforrott nézeteket tartalmazo
tanulmanykotetet, olvasokonyv jelleglhh szemelvénygyidjteményt, és egyéb forrasokat elemeztem
azzal a céllal, hogy megértsem a pedagdgiatorténet nagy fordulépontjait. A figyelem kozép-
pontjaban e torténetileg lezart szakasz meghatarozé teoretikusai keriltek. Legtobbjik nevel6ként
is tevékenykedett. Elméleteiket legtobbszor sajat tanari tevékenységik tapasztalataira épitették.
Atfogé elképzeléseik részeként pedig mindig foglalkoztak a nevelési és oktatasi folyamatokat szer-
vez6 tanarok feladataival, szerepkorikkel.

II. A kozelmult és napjaink elvarasai a tanarokkal kapcsolatban szakirodalmi
szemelvények ¢és a gyakorlat tapasztalatai alapjan (35.-73.)

A disszertacié masodik féfejezete az utolsé 6tven év nevelésiigyi dilemmait mutatja be. Az
altalanos problémahalmazon belil az Gj oktatasi formakra és ezeken belil a tanarok megvaltozott,
vagy megvaltoztatandé tevékenységeire koncentraltam.

A hivatkozasok forrasai a kozelmdltban jelentek meg, és ezek legfrissebb elemei az
interneten kertiltek publikalasra.

Ebben a részben nem torekedtem idébeliség-torténetiség bemutatasara, bar e révidebb
intervallumban is megfigyelhet6 a nézetek valtozasa, fejlédése, finomodasa. Inkabb a kor prob-
lémaira val6 reagalas modszerbeli kilonbségei az érdekesek. A legjellemz&bb felfogasok egyik
polusan a kutaték a tanulasi elméletek alapjaig nytulnak vissza, itt keresnek kapaszkoddkat az j
kihfvasok megvalaszolasahoz. A masik felfogas szerint a kor technikai lehet6ségeivel kell és lehet
megoldasokat talalni.

III. A felsdoktatas tényszamai és a bel6liik levonhat6 kovetkeztetések (75.-84.)

A mindségi vizsgalatok mellett a ma felsGoktatasat, a benne jelentkezé 1j folyamatokat,
azok ellentmondasait mennyiségi mutatok statisztikai elemzése alapjan lehet objektiven mérlegre
tenni, értékelni. Kilon figyelmet érdemel a magyar egyetemi és féiskolai oktatas tomegképzéssé
alakulasa, és a felnSttképzés kilonboz6 formainak, igy a tavoktatasnak az el6retorése.

IV. A szerz6 multimédias és e-learninges tapasztalatai — alkoto és értékelo tevékeny-
ségek kronikaja (85.-138.)

A kilencvenes évek végén ¢és a jelen évtized elsé éveiben szamos publikacié foglalkozott a
szamitastechnikai eszk6zOk és rendszerek oktatisi alkalmazisaival, a kérdéskor elméletével,
modszertanaval, azonban tobb szerzé jelezte a kovetkezé problémat: nincsenek kell6 szamban
oktatashoz hasznalhaté szoftverek (programok). Ezért a doktori képzés harmadik szemesz-
terében egy olyan oktatoprogram tervezésébe és elkészitésébe fogtam, amely egyszerre két
dologra alkalmas: 1. adott téma szamitogépes kornyezetben végzett egyéni tanulassal valo feldol-
gozasahoz; 2. tetszbleges masik téma, vagy targy szamara valé gazdasagos atalakitashoz. A
programtervezés szempontjait, modszereit, és az eredményt fogom bemutatni el6sz6r ebben a
fejezetben. Az eredmény egyrészt egy alapprogram, masrészt egy olyan hasznalati utasitas,
amellyel egy a programozasi ismeretekkel nem rendelkezd, de a szamitogép hasznalataban jartas
kolléga révid 1d6 alatt elkészitheti sajat oktatoprogramjat, oktatéprogramyjait.

Az alapprogram leiras alapjan torténé atalakitasaval megismertettem a féiskola intézeteiben
dolgoz6 nem szamitastechnika szakos kollégakat. Kozilik 6sszesen egy £6 (matematika szakos)
vallalkozott az eljaras kiprobalasra és el is készitette sajat kisprogramjat. A kovetkezd szakaszban
a féiskola tanar szakos hallgatéival folytattam az eljaras tesztelését, probajat. Az 6 esetiikben mar
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szép sikerekrol szamolhatok be. A munka utan kérdéives felméréssel szereztem informacidkat a
modszer hatékonysagarol, a felmeriilé nehézségekrol.

A kutatasi eredmények elismeréseként egy az integralt féiskola tarskaran elkészitett e-
learning-es komplett oktatasi csomag értékelésére kértek fel. Ez a viszony (szakszerlen a teljes
hozzaférés) egy ilyen tananyaghoz merében mas, mint amikor szakirodalomban, vagy ismer-
tet6kben talalkozik a témaval a kutatd. E felkéréstdl fuggetleniil a disszertacié tanarszerepi
kérdéskore okan interjut készitettem két olyan kollégaval (szakteriiletiik elismert tekintélyeivel),
akik részt vettek az elektronikus tananyag elkészitésében — nem programozoként, hanem tanar-
szerzOként. A féfejezet végén a készité tanarok szemszogébdl Gsszehasonlitottam a két prog-
ramot.

V. A tavoktatiasi CD-ROM, mint digitalis és részben multimédias tananyag
hasznalatanak vizsgalata (139.-174.)

A t6bbcélu oktatoprogram masodlagos felhasznalasa soran elkészitettem a szamitastechnika
targy egyik témakorének (szovegszerkesztés) teljes oktatoprogramijat. Egy kolléga pedig a
program tartalmi részének atalakitasaval a bemutatokészités témajanak oktatoprogramjat allitotta
Ossze. Bzek alkotd elemei lettek a BGF KVIF Kar Informatikai Intézetében elkészitett CD-ROM
formatumu Tavoktatasi Segédletnek.

A szamitastechnika alapozo targy kontaktorain, majd vizsgain szembesiilt az intézet azzal a
tapasztalattal, hogy a hallgatok késziiletlenek, és alig hasznaljak a CD-ROM-ot. Az okokat és a
megoldast keresve a tanszékvezeté engedélyével felméréseket készitettem, és a fejezet befejezé
részében olvashato javaslatokat tettem a CD-ROM hasznalat hatékonyabba tétele érdekében.

VI. Az elméleti hattér tanulmanyozasanak és az empirikus vizsgalatok
tapasztalatainak osszegzése (175.-179.)

A disszertacid 0sszegzO részében az egyes fejezetek legfontosabb eredményeit, a
fejezetek kozotti Osszefliggéseket, és végiil a teljes kutatas Osszegzett tanulsagait fogom
bemutatni.

38



I. A tanari szerepkor torténeti valtozasai a kezdetektol a XX. szazad kozepéig

Az L. fofejezet tartalma

1. A torténeti attekintés c€lja €s MOASZETCI......cccueerueiriieiieeiieiie et 40
1.1. A tanari tevékenység bedgyazodasa a nevelés tarsadalmi tevékenységrendszerébe.. 40
1.2. A cimvélasztas rovid INAOKIASA .......c.evviriiiiiiiieieiee e 42
1.3. A torténeti attekintés fObb aspektusal ..........cccueeviiiriiiiiiiiiieee e 42
2. A tarsadalmi determinacid folyamatos jelenléte, és megnyilvanuldsai a neveléstorténet
KUIONDOZO KOrsZaKaiban .........coceiiiiiiiiiiiee e 44
2.1. A nevelés gyakorlatanak kialakuldsa ...........c.ccooviiiiiniiiiii e, 44
2.2. A nevelés tarsadalmi befolydsoltsaga az okor jellemzd kulturdiban................c..c...... 44
2.3. A korakozépkori iskoldk tarsadalmi és vallasi befolydsoltsaga..........cccceevveevveennnenn. 45
2.4. A polgarosodas 1SKOIarendSZerei .........evuieruieeiieiieeiieiie ettt 46
2.5. Comenius iskolaszervezési elvei €s a tarsadalmi elvarasok............cocceeiiniinnnnicns 47
2.6. A felvilagosodas filozofidjanak hatdsa a nevelésre........coovvvveniiniiniienienieniienceiene 48
2.7. A gazdasag ¢és az angol nevelési rendszer ellentmondésai a XVIII. szdzadban......... 48
2.8. A tarsadalmi igényekhez igazodo6 reformpedagodgiai irdnyzatok .............cccceeeeeenenn. 48
2.9. Pedagdgiai mozgalmak a XX. szdzad elsO felében...........cooeeveveeiieeiiiecciiecieee, 49
3. A tanari tevékenységek korének torténeti valtozasai €s bOVIlEse .........cceevverveeennnne. 51
3.1. A tarsadalmi szerep kialaKuldsa ...........ccoooieiiiiiiiiniiiiiiee e 51
3.2. Az 6kor tanitdi szerepe a gorog €s romai tarsadalomban.............cceeeeveeecieencieeennnen.. 51
3.3. Tanari szerep a feudalis Europa vallaskozponti nevelésében............ccccceevveeriiennnnnn. 52
3.4. A reneszansz kor humanista pedagOgusa ...........cccveeeviieerieeeiiie e 53
3.5. A tanarok szerepe Comenius iSKOIAJAbAN. .........cceeviiiiiiiiiiiiicceeee e 53
3.6. A neveléslélektan szabta 0j tanari feladatok ...........cceocveeeviiieiiieiiiieeeee e 54
3.7. Az iskolat komplex mddon szervezd pedagoigus .........coecveeevierieeriieniiieiieeie e 55
3.8. A pszicholdgia XIX. szdzadi hatasa a tanari tevekenysegre ........cccceeeveevcvveercveeennnnn. 56
3.9. A tarsadalmi igényekre koncentrald pedagdgia 0j tanarfelfogasa...........ccoecveeieennnn. 57
3.10. A kisérleti iskolak 1] tanari SZETEPC.......eeevvreerreeeiiieeiiee e e et eee e evee e 58
3.11. A pedagodgia- és tarstudomanyok uj k6zds eredményeinek hatésa a tanari
TIUIKATA. ..ottt ettt et e bt e et e bt e e et e e bt e s abe e bt e sabeebeesneeanbeesaseans 59

4. A tanar-tanitvany viszony valtozasai a torténelem folyaman, az optimalis tanulasi

kornyezetet biztositod tanarszerep kialakulasaig ..........ceeeevveeiiieeiiieeiiiecieeeee e, 61
4.1. A tanar-tanitvany viszony jellemzo6i az okori €és kdzépkori iskolédkban..................... 61
4.2. A tanulas koriilményei az jkor iskolaiban ............cccoevveeciienieniieiieiiieiece e 61
4.3. Az 01j nevelési kornyezet a cselekvés iskolaiban...........ccccveeveiieeeciieeiiieeieeeeeeee, 63
5. A tandr szerep torténeti VAItozasa — SZINEEZIS ......eeeuveervieriieiieeieeiie e 65
5.1. Torvényszeri a tarsadalmi determinaciO..........cccueeeiieiiieiieeriieeieeeeeie e 65
5.2. A tanari szerep tOTténeti KategOTia......ccuvieevreeiiieeeiieeciee ettt eaee e 65
5.3. A tanar személyisége vagy tevékenys€ge a fontos?........ccceevvieriieviieniieniienieeiie s 66
6. Az L. fofejezet JegYZEKIISAL ..ouvviiiieeiie et e 67

39



1. A torténeti attekintés célja és modszerei

A legtébb mai pedagdgia modszernek és eljarasnak van a nevelés- és oktatastorténetben
el6zménye. Kétségtelen tény az is, hogy a mai tavoktatasi rendszerek sok szempontbdl teljesen
Gjszertek. Igy példaul a megvialtozott tandri szerepek, elvarasok kapcsan szokas paradigma-
valtasrol beszélni. A szamitogép felhasznalasaval kapcsolatban is jellemz6 allaspont, hogy ennyire
széles korben és sokféleképpen hasznalhatd oktatasi segédeszkéz még nem volt a tanar és a
tanul6 kezében.

Amennyiben az elézmények szambavételekor a tavoktatas jelenkori tényezoit, mint egy
rendszer elemeit vesszik gorcs6é ala, meg kell allapitanunk, hogy a legtobb momentum a
megel6z6 évszazadokban mar felbukkant. A tovabbiakban ezekre az ,elé6zményekre” fogok
példakat mutatni. A célom ezzel az, hogy a tanari szerep ma ,,forradalmian” 0j elvarasainak a
gyokereit is lattassam. F6 torekvésem a bemutatason tdl az elvarasokhoz alkalmazkodas segitése.

Nem kivantam foglalkozni maganak a tavoktatasnak a torténetével. Megtette ez el6ttem
szamos kutat6 és szakember, példaként emlithetem Kovacs Ilmét és Agoston Gyorgyot.

Hazank tarsadalmi és politikai fejlédésének utolsé 60 éves torténelmébdl kovetkezéen a ma
konyvtarakban fellelheté pedagdgiai szakirodalom nagyrészt a materialista vilagkép nézetrend-
szerét tikrozi. A rendszervaltas ota kiadott 4j kényvek egy része is ebbdl a szellemiségbdl
taplalkozik. A magam részérdl e tekintetben azt gondoltam fontosnak, hogy a megel6z6 10-30 év
dialektikus-materialista szelleml szakirodalma tdlz6, szélséséges, erbltetett megallapitasait fi-
gyelmen kivil hagyjam, és az altalanos érvényl, szamomra a téma szempontjabdl fontos
torvényeket kiemeljem. Ugyanakkor a materializmus, mint vilagnézeti szemlélet alkalmazasa a
gazdasagi, tarsadalmi, politikai és pedagogiai jelenségek egymasra hatasanak vizsgalatakor tovabb-
ra is eredményesnek bizonyult.

Amennyire a materialista szemlélet jelenti szamomra a filozofiai, vilagnézeti alapokat,
ugyanannyira lényeges a dialektikus vizsgalati moédszer alkalmazasa. Helytallonak hiszem, hogy a
gazdasagl viszonyok determinaljak a lakossag lehet6ségeit az irastudas és egyéb muveltségi javak
megszerzésében. Ennek nem mond ellent az, hogy egyesek kiszakadnak e hal6é sok esetben
visszahtzo fogsagabol, és magas miveltségre tesznek szert mostoha korilmények kézott is. s az
is kovetkezhet a sokoldald, dialektikus szemléletmodbodl, hogy az egyébként alarendelt szellemi
éra visszahat a tarsadalom és a gazdasag egészére. Mi mas lehet egyik legfontosabb torekvéstink,
nekink, pedagégusoknak?

A tanari tevékenységek torténeti valtozasa nem fuggetlenitheté sem az emberi torténelem
folyamatatol, sem az adott torténelmi pillanat komplex médon érvényestlé gazdasagi, tarsadalmi,
politikai és pedagogiai kérnyezetétdl, a pedagdgiai kornyezeten belil pedig, a rendszer olyan
elemeitdl, mint a csalad, a tanuld, a taneszkoz, vagy altalinosan maga az iskolai kornyezet.

A kutatasom f6 teriiletét jelentS tavoktatast a hagyomanyos képzésnél er6sebben jellemez a
szabalyozottsag és az egyes elemek preciz, pontos egyittmikoédésének igénye. Ezért vizsgalatai
mobdszerként a torténetiség mellett a rendszerszemléletet tekintettem alapvetének.

1.1. A tanari tevékenység bedagyazoddasa a nevelés tarsadalmi tevékenységrendszerébe

A torténeti, idérendi attekintés el6tt helyezzik el a tanart egy a ma elfogadott kibernetikai
szemléletd modellben. Ebbe a rendszerbe bekeriilnek anyagi, szellemi impulzusok. A rendszer
bels6 mikodése szabalyai szerint feldolgozza a bekertlteket és végil megvaltozott minéséga
anyagi ¢és szellemi tényez6k jelentik a kivitel elemeit.

A kovetkezében ismertetett séma egyszerGsitett abban az értelemben, hogy a kimeneti
tényezOk tekintetében kizardlag a tanuldban végbement valtozasra, fejlédésre koncentral. Ez az
egyszerusités indokolt azért, mert a nevelési-oktatasi rendszerek kimeneti részében ez a
momentum, ¢és nem példaul a materidlis eredmények jelentik a koroktdl és iskolaktdl fiiggetlen
eredményt.

A bemeneti tényezok kozil a tarsadalmi tényezé a determinald, ennek alarendelve, ritka
kivételként lehetnek a csaladok és maguk az oktatottak (egytitt kliensek) sajat elvarasai, céljai.
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A nevelési rendszeren belili folyamatok legfontosabb szerepléi a pedagdgiatorténet
egészében a tanar és a tanulo. Kettejik kozos tevékenységének hagyomanyos szintere az iskola. A
klasszikus iskolai modellben a tanari tevékenységek a meghatarozok, a tanar valasztja meg a
modszert, és annak alarendelve a taneszkozoket.

A kibernetikai modell 1ényeges elemei a visszacsatolasok. A naponta érvényesilé vissza-
jelzések: a kimeneti tényez8, a tanuldban létrejové valtozasok, mint eredmény ,,érzékelése” a
tanulé altal; illetve mérése a tanar altal.

Hosszatavon elvart, de ritkabban kontrolallt visszacsatolas miikodik a kimeneti tényezé és a
bemeneti tényezék elemei kozott. Kozilik legdirektebb a kliensek, szikebben a csalad
értékitélete. Vitatott, és csak késleltetéssel érvényesil a tarsadalmi elvarasok és az eredmény
Osszevetése.

bemeneti tényezék folyamattényezék kimeneti tényezék

Tarsadalom Varei's &
Tevékenységek
C Célok > Tartalom ) |:> |:> CVéltozésokatanuléban)
meghatarozasa

Modszer
|

Eszkoz
Kliensek

Forras: ([Falus szerk.], 1998, 228. 0.) sajat abra

A modell szamos egyszerGsitést tartalmaz. Mégis kell6 tiampontot ad a tovabbi vizsgalatok

1. abra: A tanitasi-tanulasi folyamat kibernetikai modellje

terén arra, hogy a tanari szerep milyen egyéb elemekkel 6sszhangban elemezhetd. A legtébb neve-
léstorténeti attekintés kiemelt figyelmet szentel a tanari modszerek valtozasanak, valamint a tanar
és tanul6 folyton alakulé kapcsolatainak. Nem véletlen, hiszen ezek a sémanak kozvetlenil a
tanarhoz kapcsolodo elemei. Szintén jellemzé a tarsadalmi elvarasok kiindulopontként vald elem-
zése.

A tanitasi-tanulasi folyamat leglényegesebb mozzanatai a tanulékban realizalédnak. Minden
tanari tevékenység hasznos lehet, ami napjainkig moédszerként felszinre kertilt és az emlitett célt
szolgalja.
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1.2. A cimvalasztas rovid indoklasa

A disszertacio és e féfejezet cimében el6forduld ,tanari szerepkor” kifejezés megvalasztasa
tudatos és praktikus dontés eredménye volt. A sz66sszetétel mindkét tagja magyarazatot igényel.

A disszertacidban a szévegkornyezettl fuggden valtakozva hasznalom a pedagdgus, a
tanar, és az oktato kifejezéseket. A dolgozat és e féfejezet cimében azonban csak egyikiik, a tanar
sz6 kaphatott helyet. A dontéshez vezeté gondolatmenet a kévetkez6 volt.

Az értelmez6 szoétarban a harom fogalomra az alabbi rovid meghatarozasok talalhatok.

Pedagogus: Neveléssel, oktatassal hivatasszerden foglalkozé személy.

Tanar: Altaldnos iskola felsé tagozatan, kozépiskolaban, féiskolan, vagy egyetemen
tanito okleveles szakember.
Oktato: 1. Ipari oktatast végz6 szakember; 2. Tanfolyamon, kiképzésen gyakorlati is-

meretek el6addja.

A pedagogus legaltalanosabb kategoriajanak értelmezésekor a nevelés a kulcskifejezés.

A tanar megjelolés az altalanos iskoldban is és a felsGoktatasban is egyfajta szintjelzés-
tartalmat hordoz magaban, markansabban a fels6oktatasban. Az is tény, hogy a tanari
tevékenységet végzOk a tanitd-oktatd tevékenység mellett, azzal parhuzamosan kilénb6éz6 mér-
tékben nevelési funkciét is ellatnak.

Az oktaté kifejezéshez az értelmezb szotar szerint leginkdbb a szakmaisag kéthets. Eppen
a fels6oktatasban ez a hivatalos besorolasa a hallgatok képzését iranyité és végzé szakemberek-
nek.

Ellenben a neveléstorténet és didaktika tudomanyok atveheté eredményei sokkal inkabb a
tanari, illetve sokszor altalainosabban a pedagoégusi tevékenységekhez kapcsolodnak. Ezen
eredmények felhasznalasa 1étkérdés a tavoktatas merében 0j struktirajaban is.

Roviden Osszefoglalva: a koéznapi értelemben is gyakrabban hasznalt tanar kifejezésbe
beleértendd a nevelési oldal. Kizartam a pedagogus kifejezést talsagosan altalanos értelmezése, az
oktat6 szohasznalatot tulsagosan beszikilt hasznalata miatt.

A szerep altalanos értelemben tarsadalmi elvarasrendszer, a szamomra fontos teriileten a
tanarral szembeni elvarasok stritménye. Hogy a tanar mennyire tud, vagy kivan ezeknek
megfelelni, az a kdzte és kornyezete kézott kialakuld viszonyokban nyilvanul meg.

A tanar esetében, ahogy a korabban bemutatott kibernetikai modell is tlikr6zi, a viszony-
rendszer bonyolultabb, olyan értelemben legalabbis, hogy a tanar személyi- targyi- és tarsadalmi
tényez6khoz vald viszonyardl is kell beszélnunk.

Sorra vettem gyakorld pedagogusi tapasztalatom alapjan a legfontosabb viszonyokat tanar
¢és kornyezete kozott. A sorrendiség a séma alapjan adodott, de természetesen lehetne ezeket mas
szempont alapjan is rendezni, csoportositani: a tanar és a modszerek; a tanar és az eszkézok; a
tanar és a tanitvany; a tanar és a tananyag; a tanar és a tanterv; a tanar és az iskola; a tanar és az
iskolarendszer; a tanar és a nevelési célok; a tanar és a tarsadalom, a tarsadalmi elvarasok; (a tanar
¢és a tanari hivatas, szerep).

A felsorolt viszonyrendszer sokelemiisége megjelenik a kévetkezd torténeti vizsgalatban is.
Masszéval a torténeti attekintés soha sem csupan magat a tanitot, tanart, oktatot, tehat nevelSt
vizsgalja 6nmagaban, sokkal inkabb az adott kor pedagdgidjat meghatarozé tényezék rendsze-
rében, idénként a rendszer egyéb elemeihez képest is alarendeltebb megjelenésben.

1.3. A torténeti dattekintés fobb aspektusai

A disszertacié legfontosabb célja a tavoktatasi rendszerekben megvaldsulé tanari-oktatoi
tevékenységek ellentmondasainak bemutatasa, és az alkalmazkodas lehet6ségeinek vizsgalata.
Alapveté megallapitas, hogy a korabban iranyit6 szerepet betolté tanarnak az 4j helyzetben err6l a
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szereprol le kell mondania és egyfajta kozosséget segité szakért6ként kell megnyilvanulnia,
felhasznalva a legmodernebb kommunikacids csatornakat.

Ezért a torténeti attekintés az alabbi témakra fokuszal:

e Melyek voltak azok a neveléstorténeti pillanatok, amikor a tarsadalmi igények hirte-
len valtozasahoz kellett az oktatasnak alkalmazkodnia, igazodnia? Ez hogyan, mi-
lyen koériilmények kozott tortént?

A tavoktatas szempontjabdl a tovabbi fejezetekben részletesen bemutatott tarsadalmi
determinaci6 két legfontosabb aspektusa:

— a tomegképzés igényként felmeriilése a felsGoktatasban, kiegésziilve a feln6ttképzés,
munka mellett tanulds sajatos elvarasaival;

—- a gazdasagossagi kovetelmény — mint korlat — egyre erésebb érvényestilése.

¢ A nevelés és oktatas torténete folyaman hogyan valtoztak, és jellemz6 moédon
béviiltek a tanari tevékenységek.

A tavoktatasi rendszerekben egyszerre figyelheté meg a tanarral szembeni elvarasok
gyOkeres megvaltozasa, valamint a szerepek, feladatok differencialddasa.

e Hogyan alakult, formalédott az id6k folyaman a tanar-tanitvany viszony, ami
elvezetett napjaink modern tanitas-tanulas felfogasahoz. A tanar tovabbra is
kiemelkedSen fontos szerepe ezek utan egy optimalis tanulasi kérnyezet
megteremtésében kérvonalazhato.

Nem csak a tavoktatas dilemmaja, de annak korilményei k6zo6tt megkertilhetetlen az
ezzel valé szembenézés: a pedagdgia és pszichologia modern eredményei alapjan a
tanulds lényegi folyamatai a tanulékban jatszodnak le.
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2. A tarsadalmi determinacio folyamatos jelenléte, és megnyilvanulasai a
neveléstorténet kiilonb6zé korszakaiban

A gazdasagi és tarsadalmi tényezO8k a klasszikus szohasznalattal , felépitmény” jellegh
oktatast alapvetSen két médon befolyasoljik. Oszténzdleg hat a valtozé gazdasig, amikor igényt
tamaszt ¢s lehetSségét biztosit a tananyag tartalmak és a mddszerek korszerdsitésére. Maskor a
gazdasag ¢és a tarsadalom fékezi, blokkolja az oktatasi-nevelési rendszerek fejl6dését vagy
atalakulasat. A torténeti attekintésekben mindkét hatas tetten érhetd, sokszor egy id6ben is
megmutatkoznak. Mégis a dolog jellegébdl addéddan a torténeti elemzésekben az elére vivé
momentumok kapnak mindig nagyobb hangsulyt.

Réthy Endréné a tudasatszarmaztatas tOmor torténeti attekintése kapcesan az alabbi meg-
allapitast tette: ,, B megismerési tevékenységeknek el6bb a gyakorlata, késébb filozofidja, még ké-
s6bb pedig a tudomanya, a pedagdgia alakult ki.” ([Falus szerk.], 1998, 13. 0.)

2.1. A nevelés gyakorlatinak kialakuldsa

Az 6si tarsadalomban a tarsadalmi feltételek olyan moédon hatottak, hogy a leheté
legfiatalabb korban elkezd6do6tt az utanzasos nevelés, és ez egyforman vonatkozott a tarsadalmi
csoport minden fiatal tagjara.

,»...nevelés azéta van, amidta emberi tarsadalom létezik, és a nevelés Osszefligg a
tarsadalom létfenntartasi javak megszerzésére iranyuld tevékenységével.” ([Joboru,
Mészaros, Toth, Vag], 1993, 17. 0.)

Kilonbségek a nevelésben, ebben a szakaszban, amikor még nincsenek tarsadalmi oszta-
lyok, el6sz6r a ndéi és férfi munkamegosztasi szerepek megjelenésekor alakultak ki. A tOrzsi
kozosségek lany tagjai az anyjukat, a fiu tagjai az apjukat, vagy mas felnétt férfiakat utanoztak
lényegében munka kézben, de ez a cselekvés, mint jaték, biztositotta a tevékenység megtanulasat.
A nemenkénti differencidlédassal egy id6ében jelentek meg a tanuldst segits, az igazi termeld-
eszkozt utanzoé-helyettesitd kisméretd munkaeszkozok.

Az 6starsadalmak kovetkez6 neveléstorténeti allomasa az iniciacié. Ekkor mar idében és
térben elktlonitett médon és egy felnétt (t6rzsi vezets, kés6bb saman vagy varazslo) iranyitasaval
torténik a felkészilés a feln6tté valds hatarat jelenté beavatasi szertartasra, és a felnétt kozosség
tevékenységeiben vald részvételre. A gazdasagi és tarsadalmi fejlédés teszi szlikségessé és lehet6vé
is a nevelési feladatkorre specializalodott szakember megjelenését.

2.2. A nevelés tarsadalmi befolydsoltsaga az okor jellemzé kulturdaiban

A fejlédés kovetkezd szakaszat jelentd Okori tarsadalmakban a nevelés mar intézményi
keretekben zajlott. Régészeti leletek tandsitjak, hogy szervezett nevelés folyt Babiléniaban,
Indiaban, Kinaban, Egyiptomban, a gérég varosallamokban és a Roémai Birodalomban.

A tarsadalmi tagozddas minden torténelmi kornyezetben meghatarozta, hogy az iskolakban
milyen réteg fiataljai szamara milyen tudast, és milyen korilmények kozott adtak at a tanitok.

Az athéni nevelés a polgarok otthonaiban, vagy a varosallam iskolaiban zajlott. Klasszikus
id6szaka az i.e. VI. szazadtdl az i.e. IV. szazadig tartott. Ha szamba vessziik az iskoldk tarsadalmi
funkciéit, 4j vonasként megallapithatjuk a tarsadalmi munkamegosztasban a szik szakmai
igényeken tul a politikai, kozéleti szerepre vald felkészitést, valamint az oktatast végzSk ,,repro-
dukcidjat”.

— A képzések az arisztokraciat és a jomodu keresked6 és vallalkozo réteget érintették.

— A kulonb6z6 képzési tertletek tanitisa vagy a szakmai mdaveltség, vagy az altalanos
muveltség gyarapitasat szolgaltdk. Az altalanos muveltség megszerzésének egyik célja, hogy
a szabad polgar demokratikus véleménynyilvanitasi jogaval élhessen, és élni is tudjon.
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— A 20 év korili ratermett, és kell6 j6vedelemmel rendelkez6 ifjak filozofiai iskolakba tanultak
tovabb. A filozo6fia alatt az akkori tudomanyok egészét értették. Hires filozofiai iskolaban
tanitott Szokratész (i.e. 469-399), Platon (i.e. 428-347) és Arisztotelész (l.e. 384-322).
Ezekben a legfelsé iskolakban tortént a polisz politikai vezetSinek, és az alacsonyabb isko-
lak tanitéinak képzése.

Platéon Az allam cim@ mavében megfogalmazza a nevelés elsédleges céljat: ,,alapvetéen a
helyes nevelést6l valik tokéletessé a tarsadalom rendje.” Nevelési elképzeléseit a legszigorabb
tarsadalmi elvarasok hataroztak meg. A gbrég varosallam harom alapveté rétege — a polisz
vezetdi, (a filozofusok), a katonak, és a dolgozd kézmivesek — gyermekei szamara a kés6bbi
tarsadalmi funkci6 igényei alapjan kellett a nevelést biztositani. A gyermekek képességeit szerinte
az hatarozza meg, hogy milyen kérnyezetbdl szarmazik. Ezen valtoztatni nemcsak nem érdemes,
nem is szabad, mert ,felborul a tarsadalom rendje”([Komlos szerk.], 1978, 18. o).

A Rémai Birodalom torténete fénykoraban hatalmas méretire novekedett, fenntartdsa
érdekében a koztisztvisel6k, oratorok képzését kellett a romai iskolarendszernek biztositani. A
nevelésiik kiterjedt a nyelvi képzés, a tudomanyos képzés, és az erkolesi nevelés teriileteire.

Quintilidnus (i.sz. 35-116) Szénoklattan cimd muvében szamos érdekes gondolattal jarul
hozza a nevelés és az oktatas elméletéhez és gyakorlatahoz. Bar az iskolai képzés volt az
elterjedtebb, a tehet6sebb rémaiaknal a tanité egyénileg foglalkozott a gyermekkel. Pedagdgiai
szempontok mérlegelésével érvelt az iskolai, csoportos nevelés mellett. Gondolatmenete
dialektikus. El6szor felsorolja az ellene sz6l6 érveket, ezutan mutatja be a felvetések cafolatat, és
az iskolai nevelés tovabbi el6nyeit. Példaul azt, hogy a nyilvanos, kézosség elbtti szereplés csak
iskolaban gyakorolhaté.

2.3. A korakozépkori iskolak tarsadalmi és vallasi befolydasoltsaga

A Romai Birodalom romjain 1étrejott 4j allamalakulatokra a feudalis tarsadalmi-gazdasagi
rend volt a jellemz6. A VI-XIV. szazadig tarté hossza id6szakon belil kezdetben az allando
haboraskodas Gjra a nevelés gyakorlati oldalat erdsitette, az ifjak nevelésében a fegyverforgatas
megtanitasa volt a legf6bb kovetelmény.

A feudalis uralkodé osztaly legfébb ideoldgiai tamaszat jelentd egyhaz a maga kereteiben
folytatott képzésekkel egyszerre biztositotta az allamiranyitas szakember sziikségletét és sajat
ideoldgiai és hatalmi befolyasat. A fokozatosan kialakulé egyhazi iskolarendszerekben az
életkorhoz is igazodd képzési szintek az egyhazi szervezet strukturalédasa alapjan jottek létre. Az
als6 foka képzést a plébaniai iskolak, a magasabb szintlt a székesegyhazi iskolak biztositottak. E
magas szintQ iskoldkban mar a IX-XII. szazadokban is igen sokféle ismeretkort tanitottak, azért,
hogy késébb a klérus tagjaként kozhivatalokat is betolthessenek. A latin nyelv tanulasa mellett
retorikai, torténelmi, foldrajzi, csillagaszati, egészségligyl és gyakorlati jogi ismeretekkel is
foglalkoztak. A XIII. szazadban a nagyobb székesegyhazi iskolakbdl jottek 1étre az elsé kozépkori
egyetemek: Parizs, Bologna, Salerno, Montpellier.

A képzés a kialakul6 egyetemeken két szinten zajlott. A bolcsészet jelentette az alapozo
szakaszt, és ennek sikeres elvégzése utan valaszthatott a tanul6 a tovabbi harom, a teoldgiai, az
orvosi ¢s a jogi fakultas kozott.

A Klerikalis nevelési rendszert6l szellemében eltéré nevelési eszmény a XII-XIV. szazadban
jelent meg a lovagi kultira kibontakozasaval. A gyakorlati fegyverforgatas mellett a lovagi
muveltség tovabbi elemeit nem latinul, hanem anyanyelvén sajatithatta el a nemesifju. A
megszerezhetd tudas forrasa is megkilonbozteti a kétfajta nevelési gyakorlatot. ([Joboru,
Mészaros, Toth, Vag], 1993, 33. o.)

»--- ott a kényvek mindenféle tudas és tanulmany kizarélagos forrasai, a lovagvarakban
viszont maga a zajl6 élet.”
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A kezdetben skolasztikus filozofiat vallé egyetemeken bontakoztak ki a skolasztikus filozo-
fianak ellentmondd, a természettudomanyos és emberkozpontu, £6ldi iranyultsagu filozéfiai néze-
tek. Szintén a klerikalis nevelés gyengtlését jelezte, hogy a XIV-XV. szazadban a varosi polgarsag
megerésodése nyoman a varosi-plébaniai iskolakban megkezd6dott a vilagi ismeretek anyanyelvi
oktatasa is.

2.4. A polgarosodas iskolarendszerei

A XV-XVI. szazadi gazdasagi fejlédés, melyet az ipar, a kereskedelem és a kozlekedés
fejlédése jellemzett, a varosi polgarsag egyre novekvé befolyasat eredményezte. A varosi iskolak
légkorét fokozatosan a humanizmus eszmevilaga hatotta at. Oktatasi tertiletként a nemzeti nyelv,
a természet megismerése ¢és a testkultira kapott hangsulyt, a jaték médszerként valé alkalmazasa
tjfajta szabadabb, derls légkort eredményezett az iskolakban.

Az italiai egyetemek humanistai azt hirdették, hogy a skolasztika mddszere alkalmatlan a
vilag megismerésére és megismertetésére. Szerintiik a természetre és az emberre vonatkozé tudas
forrasa a megtigyelés révén kialakulé tapasztalat lehet. A nemzedékek felhalmozta tapasztalatok
tomeges atadasat tette lehetévé a konyvnyomtatas elterjedése. Eurépaban a XV. szazad végén a
varosi gimnaziumok tanuldi kezébe kertltek el6sz6r a nyomtatott tankonyvek.

A humanizmus szelleme gyengitette az egyhazak szerepét. Ennek ellenhatasaként a XVI.
szazad elején megjelentek a reformacié ideologusai és hivei. A reformacié kezdetben — vallasi
kilsejd mozgalomként a biblia tanitasaira hivatkozva — a tarsadalmi berendezkedésen is
valtoztatni kivant. Nézeteik széleskOrd terjesztése, a biblia és az okori klasszikusok eredeti
nyelven torténé olvasasa, tanulmanyozasa érdekében djra f6 kivanalomma emelték protestans
iskolaikban a gbrog és a latin nyelv oktatasat.

A reformaci6é eredetileg belilrél kivanta a katolikus egyhaz mikodését korrigalni; a
protestalok idével 4j felekezeteket, majd egyhazakat hoztak 1étre. A protestansok varosi iskolai,
majd a XVI. szazad végétdl szilet6 kollégiumi tipust iskolak a latinos maveltség terjesztéi voltak.

A kollégiumi-tipusu iskoldk f6 célja az abszolutista kozigazgatas hivatalai szamara a f6- és
koznemes csaladok ifjainak egy kozjogi-alkotmanyjogi szinezetl képzettség nyujtasa volt.

Szervezeti felépitésiikre az volt a jellemzd, hogy két szinten (tagozaton) folyt a képzés, és
minden szinten beldl volt egy alapozé szakasz, majd egy valaszthato, ,,szakmai iranyultsagot”
szolgalé szakasz. A protestans kollégiumok érdekessége volt, hogy a kezdd, grammatikai oszta-
lyokban a magasabb évfolyamok élenjaré tanuldi oktattak.

Gimnaziumi tagozat Grammatikai osztalyok
3-4 év
Retorikai osztalyok Poetikai osztalyok
1-2 év 1-2 év
Akadémiai tagozat Filozoéfiai osztalyok
2-3¢v
Teologiai osztalyok Jogi osztalyok
2-3¢v 2-3 ¢év

2. abra: A protestans és jezsuita kollégiumi iskolak tagozédasa
Forras: ([Jobora, Mészaros, Toth, Vag], 1993, 44. o0.) sajat abra

A struktdra gimnaziumi szakaszat végezték a paraszti és polgari szarmazasuak, hogy aztan
als6 foku allami hivatalt vallalhassanak. A nemesi szarmazasu ifjak az akadémiai tagozat filozofiai,
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majd jogi osztalyai elvégzése utan magasabb hivatalokat, kéztisztvisel6i allasokat tolthettek be. A
szegény, de tehetséges tanulok szamara az akadémiai tagozat teoldgiai osztalyai utan a papi palya
kinalkozott.

Az ellenreformaci6 ideolégusai, a protestantizmust ellensilyozando, a katolikus egyhaz
tomegekre gyakorolt hatasat probaltak megerdsiteni — ennek érdekében ugyancsak az iskolanak
tulajdonitottak kiemelkedé szerepet. A XVI. szazad kozepétSl sorra alakultak, és a XVIIL
szazadra behaloztak Eurdpat a jezsuita rend alapitotta iskolak.

A Kklasszikus eszményeket képvisel6 kollégiumi tipusu iskola a fénykorat jelentd két
évszazad utan a tovabb er6s6dé varosi polgarsag gyermekei szamara nem tudott életkozeli,
gyakorlatias ismereteket nyujtani.

2.5. Comenius iskolaszervezesi elvei és a tarsadalmi elvardsok

A XVII. szazadra a humanista pedagogia nem tudta kielégiteni a vele szemben tamasztott
kovetelményeket. A gazdasagilag és politikailag meger6s6dé polgarsag 1étérdeke volt, hogy az
iskolakban realis, gyakorlatilag felhasznalhaté ismereteket oktassanak gyermekeiknek. Ez a
tarsadalmi elvaras, és a szazad eleji gondolkoddk (Bacon, Descartes) elméleti munkassaga
jelentette a bazisat Comenius (1592-1670) 4j pedagogiarendszerének.

Comenius elméleti és gyakorlati pedagdgiai munkassaganak egyik motivaldja személyes
ifjukori életének igen rossz iskolai tapasztalata. A XVII. szazad eleji iskolat joggal illette sok
kritika. ([Jobora, Mészaros, Téth, Vag], 1993, 50. o.)

Az iskola elzarkozik a valosagtol, de nemcsak a tapasztalati vilagot vetette el, hanem a

tiszta ész vilagat is”.

Didactica Magna — Nagy oktatastan cimd muavében helyett kapott a modern pedagdgia
szamara is érvényes, iranyadé koncepcid az iskolaztatas altalanos, demokratikus elvérdl:

A kovetkez6k meggybznek arrdl, hogy nemcsak a gazdag és nemes emberek gyermekeit
kell iskolaztatni, hanem a nemeseket, jobbagyokat, gazdagokat és szegényeket, fitkat és
lanyokat, varosban és kdzségben, falun és tanyakon egyarant.”

(IKomlés szerk.], 1978, 60. o.)

A mt XXXII. Fejezetében az iskola egyetemes rendjérdl fejti ki nézeteit. A tanari munka
lehetséges nagyobb hatékonysagardl pontokba szedett feltételrendszert allapit meg.
([Jéboru, Mészaros, Toéth, Vag], 1993, 71. o.)

»Helyénval6 lesz, ha 0sszegezziik egyrészt kivansagainkat, masrészt tanacsain-

kat...Mégpedig, hogy ...

1. sokkal kisebb szamu oktatéval nagyobb tomegeket képezzenek ki, mint a most
hasznalatos médszerekkel,

2. alaposabb kiképzést nyerjenek,

3. az el6adasmad legyen csiszolt és valasztékos,

4. és, hogy azokat is részesitse kiképzésben, akik kisebb tehetséggel és lassubb felfogassal
vannak megaldva,

5. végiil pedig eredményesen tudnak majd tanitani azok is, akiknek természetiik nem
teljesen alkalmas a tanitasra, minthogy ki-ki nem a sajat elméjébdl fogja meriteni azt,
hanem épp kész tananyagot csepegtet és ont az ifjai lelkekbe, megadott médszerek
szerint.”

A pontokba szedett kivansagok kozil az 1., 2., 4. és 5. akdar a mai modern tavoktatasi
rendszerek mikodési feltételrendszereként is iranyadok lehetnek.

Amig Koézép-Europa ellentmondasosan fejlédé gazdasagi és tarsadalmi viszonyai kozott
Comenius munkassaga nyoman megvalosult egy 4j, egységes pedagdgia rendszer tudomanyos
igényli megalapozasa, addig a gazdasagi ¢és tarsadalmi fejlédés ¢élén haladé Angliaban és
Franciaorszagban megszilet6ben volt a természetes nevelés filozofidja és gyakorlata.

47



2.6. A felvilagosodas filozofidajanak hatdsa a nevelésre

A XVIIIL. szazadra kialakultak a szélesebb néptémegek oktatasara vallalkozo, realis
ismereteket ado iskolak. A természetes nevelés angol uttoréje Locke (1632-1704) volt.

Locke feleleveniti az Okori nevelési dilemmat a csaladi és az iskolai nevelés
Osszehasonlitasaval. Javaslata visszalépésnek mindGsithet6 még akkor is, ha a magannevelés
elébbre helyezését a kdzosségi neveléssel szemben megindokolja, és érvelése a korabeli skolasz-
tikus szellem iskola kritikaja.

A polgari, gyakorlati életre nevelés akkor modern szempontjai jelennek meg az uriemberré
nevelés koévetelményeinek felsorolasaban: helyesnek tartja, ha nem egy, hanem két-harom
kézmives mesterséget is megtanitunk; ezek kivalasztasakor a gyermek hajlamait kell figyelembe
venni; a mesterség valasztasakor mast javasolt a vidéki, és mast a varosi ifjak szamara.

Locke haladé pedagogiai nézetei nagy hatassal voltak a XVIII. szazadi francia gondolko-
dok, igy Rousseau nevelési elképzeléseire.

Rousseau (1712-1778) filozofiai, vallasi és pedagodgiai nézeteit Emile, vagy a nevelésrél
(1726) cimi pedagogiai regényében fejti ki. Kiindulépontja a ,,vissza a természethez” gondolat,
kett6s értelemben is. Egyrészt a magantulajdonnal megrontott tarsadalmon kiviil, a természetben
képzeli el a nevelés idealis kornyezetét. Masrészt a gyermek, ifja természetéhez valé igazodast is
alapkovetelménynek tekinti.

Rousseau nevelésfilozofidja lényegében a karos tarsadalmi determinacié csokkentése szan-
dékat tikrozi. Ugyanakkor a természetben valé nevelkedés, kiegészillve a magannevelés
modelljével nem zarja ki szamara azt a lehet6séget, hogy egy demokratikus iskolarendszerben
hatékonyabb a k6zosségi nevelés.

2.7. A gazdasag és az angol nevelési rendszer ellentmonddasai a XVIII. szazadban

A XVIIIL szazad kezdetére a kapitalista gazdasagi és tarsadalmi viszonyok kialakulasa
szempontjaboél Eurdpa élén Anglia jart. Iskolarendszere azonban csak fokozatosan kévette az j
elvarasokat.

Az elemi iskolai képzés — és ez érintette a legnagyobb tomegeket — az anglikan egyhaz
kezében Osszpontosult. Els6sorban bibliaolvasast tanitottak. Hidba kévetelte az ipar rohamos
fejlédése az irni-olvasni tudé munkastomegeket, az iras és a szamolds tanitisa nem jellemezte
iskolaikat.

Bentlakasos rendszerti kozépiskolaikban elsésorban az arisztokracia gyermekei tanultak.
Jellemzé volt a klasszikus ismeretek talsulya, a testi nevelés és az iskolai élet konzervativizmusa.

A varosok altal makodtetett kozépiskolakban a burzsoazia igényei jobban tikrézédtek, és
erbteljesebb realképzést kaptak az ott tanuld fiatalok.

Az iskolarendszer csucsat jelentd akadémiakban a gérog és a latin nyelv, valamint mdavelt-
ség mellett a realis targyak tanitasara is sor kerilt.

A felvazolt rendszer legnagyobb ellentmondasa az alapszintd képzésen volt megfigyelhetd.
A tarsadalom igényeinek megfelel6 mindséget két okbdl sem tudtak biztositani. Egyrészt az
oktatas tartalma miatt; masrészt a kibontakozé tomegképzést hatraltatta a tanitok hianya.

Lanchester (1778-1838) gondolata a tanarhiany megoldasara a protestansok kollégiumi
iskolaiban bevalt gyakorlat volt. A felsééves, jobb tanulékat hasznalta fel a kisebbek oktatasaban.
Az elsé ilyen médon mikodtetett iskolajat kimondottan a szegények szamara 1798-ban nyitotta
Londonban. Rendszere olyan sikeres volt, hogy egész Angliaban elterjedt — a XIX. szazad elsé
évtizedeire mintegy 30 000 gyerek tanult ilyen rendszerben. A skoét szarmazasu Bell (1735-1632)
Lanchestertél fiiggetlentl jutott hasonlé megoldasra egy indiai hadiarva otthon szervezésekor.
Nala a monitor rendszer( iskola a vallasi nevelést szolgalta.

2.8. A tarsadalmi igényekhez igazodo reformpedagogiai iranyzatok

A reformpedagodgia kibontakozasa a XIX. végétdl a XX. szazad kozepéig tartott. A vizsgalt
id6szakban mind Eurdépaban, mind az Amerikai Egyesilt Allamokban az iskolazas tomeges
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jellegivé valt az alapképzés szempontjabdl. A reformpedagogia egyik sz6szo6loja, Kerschensteiner
(1854-1932) szerint az iskola célja a termelésben magas szinten helytallé munkaeré nevelése. Ezt
a célt olyan iskolai szervezetben latta megvaldsulni, amely egy mikédé allamot utanoz kicsiben.
Kerschensteiner mellett Dewey munkassagaban teljesedik ki az a koncepcid, hogy az iskola
a tarsadalom intézménye, az ott folyé kozosségi nevelés a tarsadalmi élet megnyilvanulasa.
1897-ben kozreadott Pedagdgiai hitvallisom cimli munkajaban szélséséges pragmatiz-
mussal foglal allast egy a mai napig vitatott oktatasfilozofiai kérdésben.

A pedagdgia egyik nagy kérdése ez: egy majdani, (feltételezett) j6vére neveliink, vagy arra
az életre, amely kortlveszi a gyermeket.” (Vag, 1985, 76. 0.)

Dewey szerint, mivel nem tudjuk megjosolni, hogy milyen lesz a termelés és a tarsadalom
hasz év mulva, az akkori helyzetekre lehetetlen felkésziteni, vagyis az iskolanak a mat kell kép-
viselnie. Az 1899-ben publikalt konyvében utal az ipar fejlédésére, amely akkor valtott a
megel6z6, szomszédsagi viszonyokon alapulé termelési és kereskedelmi rendszerbdl a kialakulo
nagyipar fejlett munkamegosztason alapul6 struktarajara.

Dewey tanitvanyaként Kilpatrick kidolgozta az ugynevezett projekt-médszert, amely
szintén mind a mai napig alkalmazott technika, jellemzéen olyan rendszerekben, ahol a tanuld
6nall6 tanulasara, és csoportos tevékenységére szeretnénk, vagy szitkséges épitentink. A modszer
kulcsmomentumai: a tanulé sajait kezdeményezése, vallalasa legyen a kiindulépont, kézdsen
készitsenek tervet a megvalositashoz, a terv és a cél hatirozza meg és motivalja a szikséges
ismeretek megszerzését, végul az eredmény bemutatasa és értékelése zarja a ,,projektet”.

Helen Parkhurst (1887-1957) Dalton-terve is Dewey elképzelésébdl indult ki. Dalton
amerikai varosban megvaldsitott moédszere az oktatas individualizalasara, és az egyéni tanulas
Osztonzésére torekedett.

Merében mas tarsadalmi koérnyezetben, a proletardiktatira gazdasagi, politikai és oktatasi
rendszerébe integralva végezte Makarenko (1888-1939) nevel6i és iskolaszervezéi tevékenységét.
Makarenko szerint a kozosség egyszerre lesz az oktatas és nevelés a helyszine, kornyezete és
egyben alapvet$ eszkodze. TObb kisérlet utan a legjobbnak a vegyes életkort gyermekkozosségeket
talalta, mert ezek biztositottak leginkabb a koz6sségi 1ét folyamatossagat. A kommunaiban folyé
nevelés koordinaldi a pedagoguskozosség tagjai voltak.

,Makarenko nevelési intézményei a félnapos iskola, félnapos termelés formajaban megvalo-
sitottak az oktatas és a termelémunka Gsszekapcsolasat, méghozza a teljes kézépiskolai
képzettséget nyujto iskola, és a korabeli legfejlettebb technikai szinvonal alapjan.”

([Jobora, Mészaros, Toth, Vag], 1993, 234. o)

Az iskolai moédszerek élethez kozelitése, mint lattuk, a kovetkezé lépésben mar olyan
didaktikai kategoériak kimunkaldsahoz és gyakorlati megvaldsitasahoz vezettek, mint a projekt-
modszer, ezen belil a csoportmunkan alapulé 6nallé tanulas, illetve a tanuld sajat céltudatos
eréfeszitésének kiaknazasa az egyéni 6nallé tanulas médszerével. Ezek pedig, a majdani tavokta-
tas meghatarozo elemei.

2.9. Pedagdgiai mozgalmak a XX. szdzad elso felében

Az els6 vilaghabora egész Eurdpat érintd internacionalis és negativan katartikus élménye, a
mas terileteken kialakulé nemzetkézi szervezetek példaja egytitt vezettek a nemzetek feletti
pedagdgiai mozgalmak és szervezetek megjelenéséhez.

Az els6 vilaghabora utan, pontosabban 1921 nyaran a franciaorszagi Calais-ban rendezett
nemzetkozi nevelési konferencian alakitottak meg a The New Education Fellowship (magyar
atnevezésben Uj Nevelés Ligaja) nemzetkozi nevelési szervezetet. A megalakulasatol lényegében
1939-ig tényezének tekinthet6 szervezet munkajaban igen sok orszag elismert pedagogiai és
tarstudomanyi szaktekintélye vett részt. Az Eurdpa kilonb6z6 varosaiban 1936-ig Osszesen hét
alkalommal rendezett nemzetk6zi konferenciakon 1000 és 2000 6 kozotti részvevd jelent meg.
Az 1932. évi hatodik konferencian volt a legszélesebb a részvétel: a f6ld minden kontinensérél 53
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orszag nevelésiigyi szakemberei tanacskoztak. A témakat és a konferenciak dontéseit sok esetben
meghataroztak a vilaggazdasag és a vilagpolitika eseményei.

1919-ben Stanwood Cobb kezdeményezésére Wasingtonban megalakult a Progressive
Education Association (Progresziv Pedagogiai Tarsasag). Cobb elképzelése az volt, hogy a peda-
gogiai reformtorekvések jobban érvényestilhetnek, ha szervezett erd all mogottik. A megalakulast
kovetéen kidolgozott ,hét alapelv” tikrézi az akkori progressziv torekvések 6 iranyait. A
harmadik elvben a pedagdgus vezetS szerepét rogzitik, a klasszikus ,leckefeladdi” szereppel
ellentétben. Az altalanos elvek rogzitésének egyik hozadékaként egy 1) nevelési iranyzat
jelentkezett el6szor Hughes Mearns munkassagaban. Az alkotd (kreativ) nevelés teéridja a mai
napig vitatott elmélet, f6leg amikor a gyakorlati megvaldsitas valik id6szeravé.

»Means el6bb kisgyermekeket, majd kozépiskolasokat, végul egyetemi hallgatokat tanitott.
Ugy talalta, hogy valamennyi korosztaly tanitisanak ugyanaz a titka, olyan kérnyezetet kell
teremteni, amely felszabaditja a gyermekekben, fiatalokban az alkotéerdket, s alkotasra
készteti 6ket.” (Vag, 1985, 232. 0.)

A progressziv pedagogia kévetkez6 képvisel6i — Kilpatrick és kiuléndsen Counts — a gyer-
mekkozponta pedagdgia ellen Iéptek fel és az iskola tarsadalmi elkGtelezettségét hangsualyoztak.

Erdekes megfigyelni, hogy egy nevelési iranyzaton (és mintegy harminc éven) belil
lejatszédott a teljes neveléstorténetet jellemzé tedria-ellentedria jellegh dialektikus alapelvvaltas.
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3. A tanari tevékenységek korének torténeti valtozasai és béviilése

A tavoktatasi rendszerekben egyszerre figyelhet6 meg a tanarral szembeni elvarasok
gyOkeres megvaltozasa, valamint a szerepek, feladatok differencialédasa. Egyik folyamat sem
el6zmények nélkdli, hiszen végigkiséri az ember tarsadalmi fejlédését.

3.1. A tarsadalmi szerep kialakuldsa

Az emberi torténelem elsé szakaszaként emlegetett 6sk6zosségl tarsadalomban az életben
maradashoz sziikséges tudasat és ismereteket a felnSttektdl vették at a gyermekek. A gydjtogetés-,
a halaszat- és a vadaszat kézbeni megfigyelés, majd utdnzas révén sajatitottak el fokozatosan a
praktikusan fontos gyakorlati ismereteket.

Ebben szakaszban a nevelési tevékenység még nem kotédik a kézosség bizonyos tagjaihoz,
a csalad illetve a tagabb kozosség valamennyi id6sebb tagja szerepet jatszhatott a fiatal fejlo-
désben. Ez a momentum a mar intézményesilt nevelés tobb évezredes torténetét is elkiséri. A
mai napig szokas elemezni a csaladi hattér szerepét, illetve szamos elméletalkoté helyesen a
csaladi nevelést tekinti a nevelési folyamat elsé, nagyon fontos allomasanak. Az is értelemszerd,
hogy a felnétt életre felkészités mar ekkor tekintetbe kellett hogy vegye a gyermek életkori
sajatsagait, vagyis az ebbdl kévetkez6 lehet6ségeit. Ahol ez nem tortént meg, ott a fiatal életben
maradasa kérddjelez6dott meg.

A kozosségek élén megjelend (torzsi) vezetdk, illetve a differencidléodas tjabb allomasat
mutat6 varazslok, samanok jelentés befolyast gyakoroltak a kozosség életének mindennapjaira és
igy a fiatalok nevelésére is. A szervezett nevelés csirdjanak tekintett iniciacio, illetve e beavatasi
ritusra val6 felkészités egy id6 milva az erre szakosodott felnétt feladatava valt. Igy a samant
illetve varazslot a kés6bbi tanitok eléfutaranak tekinthetjtk.

Az indian kultdrakban megfigyelt gyereknevel6i szerep azonban csak egy terilet volt a
koz6sség e tagja szamara. Ez illeszkedett az altalanos funkcidk soraba, hiszen a varazslok voltak
azon ritusok és szertartasok kiotl6i, szervezdi és athagyomanyozoi, amelyek a gazdasagi és
tarsadalmi 1ét allomasait és szakaszait kijelolték, a kozosségi életforma egyfajta keretét biztosi-
tottak.

Mind a felkészités, mind maga a beavatasi szertartas torvényszerden tartalmazott kegyetlen,
fizikailag megterhel$, sokszor fajdalmas mozzanatokat. Ez olyan momentum, amely hozzajarult
ahhoz, hogy a csaladtol, sztl6ktol levalasztva, a gyermekk6zosségben torténjen a végrehajtasa.

3.2. Az okor tanitoi szerepe a gorog és romai tarsadalomban

A rabszolgatarté osztalytarsadalom tanitokkal szembeni kétszintd elvarasrendszere
tikroz6dik a fennmaradt irasos dokumentumokban. Az elsédleges cél a tarsadalmi berendezkedés
és tarsadalmi szerepek elfogadtatasa és arra valo felkészités volt. Masodszor azon praktikus
ismeretek elsajatitasa, ami a konkrét tarsadalmi funkci6 illetve munka ellatdasahoz sziikségesek.

A tanitok alapvetSen kétféle kornyezetben mads-mas korilmények kozott végezték
munkajukat. A tehet6ésebb polgarok otthonaiban, illetve Athénban a varosallam iskolaiban folyt a
tanitas. Ko6z6s vonas volt, hogy a tanité mindig egyénileg foglalkoztak a tanitvannyal és a
verbalitas kiemelt szerepet kapott.

Szokratész iskolajaban a tanar és a tanitvany k6zotti parbeszéd a dialektika filozofial csirajat
jelentette. Szokratész fontos utmutatasa volt az iskolakban tanité tanitvanyai szamara a gyermeki
személyiség tisztelete.

,,Ne erészakkal oktasd tehat a gyermekeket a tanulmanyokra, draga baraitom, hanem jatszva
tanuljanak; mar csak azért is, hogy kénnyebben megfigyelhesd, melyiknek mire van hajla-
ma.” ([Komlo6s szerk.], 1978, 14. 0.)

Szintén a kisgyermekek nevelésével kapcsolatos meglatasa, hogy a cél és a modszer
Osszefiiggenek, illetve, hogy egyarant fontos mind a testi mind az értelmi nevelés.
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»Minthogy pedig nyilvanvalo, hogy elészor szoktatassal kell nevelni, s csak azutan értelem-
mel; s el6bb a testet, s csak azutan az elmét.” ([Komlos szerk.], 1978, 21. o.)

A Romai Birodalom iskolaiban folyé oktatas mar a kozosségi nevelés bizonyos momen-
tumait mutatja. Erre utal Quintilianus (i.sz. 35-116) Szénoklattan cimi muvében a csoportos
nevelés elényeit taglald érvelése. A nyilvanos, kozosség elotti szereplés csak iskolaban gya-
korolhaté. A tarsak kozti verseny serkentSen hat ([Komlos szerk.], 1978, 28. o.):

»S amennyire mostani eszemmel visszafelé tudok kovetkeztetni, hathatdésabb Osztonzés
volt ez nekiink a szonoklattan szorgalmas tanulasara, mint tanitéink buzditasa, sét szileink
szive 6hajtasa.”

Mas helyen megjelenik a nevel6 mindsitésének gondolata, amikor megallapitja, hogy a
joneva tanitd nyilvanos iskolai oktatdsa tobbet érhet, mint egy kétes hirG ,egyes nevel6”. A
csoportos oktatas kényszer(, de hasznosithat6 velejardja az, hogy a tanulénak kell olyan id6t is
biztositani, amikor egyediil tevékenykedhet.

3.3. Tanari szerep a feudalis Eurdpa vallaskozpontu nevelésében

A kozépkori nevelés muaveltségtartalmanak egy részét a szerzetesek altal kolostorokban ma-
solt klasszikus gorog és romai mutvek alkottak. Ezek ismerete azonban az uralkodo osztaly nemesi
és egyhazvezet6i rétege szamara volt fontos.

A gazdalkodassal és foldmuveléssel kapcsolatos gyakorlatias ismereteket a néppel érintkezé
plébaniak tanitéi kozvetitették. Ebben a korben volt fontos a gyermekek engedelmességre és
alazatra nevelése és ennek szemléleti alapjat a keresztény vallas tanitasa hatarozta meg. Szent
Agoston hippéi piispok (354-450) erre vonatkoz6 elve szerint a nevelés nem mas, mint kiizdelem
a gyermek rosszrahajlé természete ellen. Az ebbdl taplalkozé tanari-tanitéi mentalitas 1ényege a
tekintélyelviiség volt. Ez hatékonynak bizonyult a tarsadalmi berendezkedés -elfogadtatasa
szempontjabol, viszont rosszul funkcionalt a megtanulandé ismeretek és tevékenységek
elsajatitasa oldalarol.

Masfajta tevékenység, masfajta elvaras jellemezte a XIII. szazadtol megalakuld egyetemeken
foly6 oktatast. A képzés két szinten zajlott. A bolcsészet jelentette az alapozo szakaszt, és ennek
sikeres elvégzése utan valaszthatott a tanuld a jogi a teoldgiai és az orvosi fakultasok kozott.

Az egyetemek filozofiai oktatdsaban alakult ki, és honosodott meg a skolasztikus bizonyi-
tasi-oktatasi modszer. Ez a lényegében deduktiv tanitasi stratégia szinte kizardlagos eljaras maradt
a XVII. szazadig.

Ennek f6bb Iépései a kdvetkezbk voltak:

— A tanitandé tétel kérdd formaban torténd ismertetése.
— A tétel ellen felhozhat6 érvek bemutatasa.

— A tétel mellett felhozhat6 érvek ismertetése.

— A tétel eldontése az ellene sz616 érvek megcafolasaval.

A legkiemelkedébb skolasztikus filozofus Aquindi Tamas (1225-1274) Arisztotelész tanait
fejlesztette tovabb és egészitette ki. Megfogalmazta, hogy az ember vele sziiletett képessége, hogy
megismerje a vilagot. Sziletéskor rendelkeziink bizonyos ,velink szilettet eszmékkel”. A
kés6bbiekben az érzéki tapasztalatok révén teszink szert képzetekre. Az ezekre éputld absztrakcid
eredményezi a mélyebb, fogalmi szint(i ismereteket.

Az egyetemek tanarai szamara a megismerés deduktiv folyamata a megkérddjelezhetetlen,
egyetlen moédszer volt. Tbb évszazados kizarélagossagat annak koszonhette, hogy a dialektikus
vizsgalati médszer ellenére a tanarok szamara is természetessé tette a vallasi eredetd kinyilat-
koztatasok és alapvetések elfogadasat.

Elgondolkodtaté, hogy a deduktiv mddszer a ma divatos reformpedagdgiai iranyzat 6
ismeretelméleti elve. Aquinéi Tamas is gy vélte, akar a modern konstruktivistak, hogy az 4j
ismeret a korabbi ismeretekkel 6sszefiiggésben épiil be tudasunkba.
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3.4. A reneszansz kor humanista pedagogusa

A XV-XVI. szazadi gazdasagi fejlédés nyoman elterjedé varosi iskoldkban masfajta
gondolkodasu, masfajta szellemi tanarokra volt szlikség.

A koézépkori, vallasos alazat idedlis embertipusat az e vilagi szépségekben 6romét lelé
humanista ideaja valtotta fel. A masfajta viligszemlélet masfajta pedagogiat kévetelt. Kozép-
pontba az 6nmagat kibontakoztatni képes individuum kertlt. Oldédott, majd megszint az okori
klasszikusok tekintélyelvii pedagodgiai interpretacidja. Természetessé valt az egyéni véleményalko-
tas szabadsaga. A skolasztika médszerét elvetve a megismerés tapasztalatokra épulé folyamatat
tekintették hatékonyabbnak és természetesebbnek.

A hagyomanyos targyak mellett megjelent a nemzeti nyelv oktatasa, és nagyobb hangsulyt
kaptak a polgari foglalkozasokra felkészité realismeretek. A természet jelenségeinek megfigyelése
kiegésziilhetett az akkoriban megjelend tankonyvekbdl szerzett ismeretekkel.

Mindezek sziikségszerten tiikrozédtek a tanari moédszerek valtozasaban is.

Ez a valtozas azonban nem teljes kérben és nem parhuzamok nélkili folyamatként zajlott
le. A reformacié mozgalma egyrészt az oktatasra legnagyobb befolyassal biré katolikus egyhaz
mikodését kivanta helyes mederbe terelni, masrészt az oktatasi tartalom tekintetében is a sok
évszazados hagyomanyokat kivanta visszaallitani. Bar 6nallé anyanyelvi iskoldkat nem szerveztek,
torekedtek arra, hogy a varosi és falusi nép soraiban is elterjedjen a biblia tanainak olvasasa és
ismerete. Ennek érdekében allitottak 6ssze a vallasi ismereteket kérdés-felelet formajaban,
anyanyelven tanité katekizmust, és az imadsagokat és énekeket tartalmazé elsé anyanyelvi
abécéskonyveket.

A reformacié eszmearamlatat kovetS protestansok varosi iskoldi, majd a XVI. szazad
végétol sziletd kollégiumi tipusu iskolak ismét a latinos muveltség terjeszt6i voltak.

A jezsuita rend alapitotta, és az ellenreformacié szellemiségét terjeszté iskolak a XVIII.
szazadra behaléztak Eurdpat. A jezsuitaknal tanarképzdk is mikodtek, az ott végzettek tanftottak
a gimnaziumi tagozaton. Nem szaktargyi oktatas folyt, mivel az osztalyokban ugyanaz a tanar
oktatta az Gsszes ismeretcsoportot.

A jezsuitak 1586-ben hoztak 1étre Magyarorszagon az elsé gimnaziumukat, majd 1635-ben
Pazmany Péter megalapitotta a nagyszombati egyetemet (a késébbi Eotvos Lérand Tudo-
manyegyetem elédjét). ([Mészaros, Németh, Pukanszky], 2003)

Ezen id6szak tanitéira és nevel6re tehat olyan ujfajta kihivasok vartak, mint eligazodast
talalni maga és tanitvanyai szamara az egymassal szemben all6 ideoldgiai iranyzatok kozott, és
kozben a leghétk6znapibb moédon alkalmazkodni az oktatas megvaltozott korilményeihez: 1j
szellemben, 4j targyakat tanitani, és az 4j taneszkézként tomegesen megjelené nyomtatott
tankonyveket megirni, megszerkeszteni, majd a tanarokkal és tanulokkal elfogadtatni, hasznalatat
elterjeszteni.

Mikézben tobb tantargy ismeretanyagat birtokoltak és tanitottak, alkalmazkodniuk kellett az
iskola egyre komplexebb miikédéséhez. Ez a gyakorlatban ugy valésult meg, hogy a kollégiumi
iskolak tanarai szinte teljes életiiket a kollégium falai k6zott élték le. Még {gy is szitkség volt a
tanulok onszervezédésére, sét a tanarnak at kellet adnia a gyakoroltatas feligyeletét a fels6éves
tanuloknak — ahogy ezt a jezsuita kollégiumokban lathattuk.

A tarsadalmi elvarasoknak valé megfelelés mellett a tanarokkal szembeni kévetelmények
megsokszorozodasa volt a masik tényezé, ami Comenius tudomanyteremté munkassagaban a
figyelem kozéppontjaba kerilt.

3.5. A tanarok szerepe Comenius iskoldjaban

Comenius tanulmanyait elemi szinten a ,,cseh testvérek” kozosségében kezdte, majd latin
iskolaban folytatta. Tanult a heidelbergi egyetemen, legmagasabb végzettségét a hernborni
(Nassau) teologiai akadémian szerezte. A cseh-morva iskolaszervezé-pedagogus életének magyar
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vonatkozasu része, hogy Lorantffy Zsuzsanna felkérésére tjjaszervezte a sarospataki kollégiumi
iskolat.

Iskolaszervezési torekvései panszofisztikai alapokon nyugodtak. Ez az iskolai gyakorlatban
azt jelentette, hogy minden tagozaton (képzési szinten) mindent meg kell tanitani. ,,El6sz6r elemi
moédon, majd 1épésrdl 1épésre mind jobban kibévitve az elemeket.” ([Jobord, Mészaros, Toth,
Vag], 1993, 58. 0.)

Ez az elképzelés a kiulonb6z6 képzési szinteken folyd tanitas anyagarél mind a mai napig
¢letképes oktatasi rendszereinkben.

A Nagy Oktatastan XVI. fejezetében a tanitas-tanulas kortilményeirdl irva a panszofisztika
filozofidja és az indukcié elve keriill megallapitasra. Az indité gondolattal az akkori helytelen
gyakorlatra utal.

,»Az iskolak a tények el6tt tanitjak a beszédet” (a latin nyelv korai tanitasara utal).
»Egyidejileg kell tehat mindezt az emberi értelem elé tarni; mégis elsé helyen a dolgokat, az
értelem és egyben a beszéd targyat.” ([Komlos szerk.], 1978, 64. o.)

Pontokba szedve részletezi az 4j tanulasi modszer lényegét; elséként utal a segédeszkézok
(és a szemléltetés) fontossagara; az idegennyelv-tanitas homlokterébe a (mai széhasznalattal)
autentikus szévegek alapjan torténd tanitast helyezi.

»--- @ modszer alapjaban valé megjavitasahoz sziikség van:

I.  Minden eszkozzel felszerelt konyvekre és mas segédeszkozokre.

II.  Hogy az értelmet a nyelv el6tt miaveljék ki.

ITI.  Semmiféle nyelvet sem tanuljanak nyelvtanbdl, hanem a megfelel6 szerz6kbol.
IV. Hogy a realtargyak el6zzEék meg a grammatikaiakat.

V. A példak pedig a szabalyokat.” ([Komlés szerk.], 1978, 64. o.)

A XXXII. fejezetben megallapitja a hatékony tanari munka legfontosabb kritériumat: a
kisseb tehetségt, lassubb felfogasu gyerekeknél is eredményt kell elérni. Ugyanit olvashat6 a maga
szamara kitlzott cél és vallalt feladat: azon tanitoknak is modszereket biztositani, akiknek
»természetiik nem teljesen alkalmas a tanitasra.” ([Jobora, Mészaros, Toth, Vag], 1993, 71. o.)

A célmeghatarozast a feltételrendszer részletezése koveti; egyforman fontosnak tartja a
tanar és a tanulé munkajat segité eszkozok felsorolasat. A panszofia idedja komoly segitséget
kovetel a tanar szamara: a tananyagok megtervezését, a modszerek hozzarendelését, és a tanitokat
segit6 konyveket. ([Jobora, Mészaros, Toth, Vag], 1993, 72. o.)

»--. a4z iskola tanitdja is mindent meg fog tudni tanitani, ha az egész tananyag a tanitas
minden fogasaval egyetemben, mintegy tablazatokba foglalva rendelkezésre all...”

»Kétféle oktatasi konyvink lesz tehat, targyi ismeretekkel a tanuldk, és utbaigazitok a
tanitok szamara, hogy helyesen tudjak hasznalni az el6bbieket.”

Comenius az elsé pedagdgiai elméletalkotd, aki nemcsak a kényvek taneszkozként valod
hasznalatat szorgalmazza, hanem a tanarok alkalmazand6 moddszereit bemutaté — mai széhasz-
nalattal — tanari kézikonyvek sziikségességét is hangoztatja. Ebben a megkozelitésben a tanar
feladata nem csak a szakmai iranyultsagu felkészulés, (ez természetes volt,) hanem a tananyaghoz
¢és tankonyvhoz igazodé modszerek megismerése és alkalmazasa.

3.6. A neveléslélektan szabta uj tandri feladatok

A természetes, a tanuld pszichikumat fokozottan tekintetbevevé nevelés elsé hangaddja az
angol Locke (1632-1704) volt.

Ertekezés az emberi értelemrél cimd munkajaban (1690) elveti a korabbi filozéfidk (Aqui-
n6i Tamads) és a vallas tanitasat, amikor kimondja, hogy veliink sziletett eszmék és képzetek
nincsenek. Ebbé6l, az ugynevezett ,,tabula rasa” elméletbdl kovetkezéen gondolkozasunk csupan a
kiils6 anyagi vilag behatasara jon létre. Az elmélet értéke a korabbi vallasos ideoldgia elvetésén tul
abban volt, hogy meghatarozé jelentéséget tulajdonitott a nevelésnek.
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Szamos neveléstorténeti munka tgy itéli meg, hogy Locke tdlbecsilte a nevelés jelentSs-
ségét. Ezt a véleményt arnyalhatja, hogy Gondolatok a nevelésrél (1693) cimd munkéja
képességekrdl sz0lo fejezetében maga figyelmeztet a lehetSségek korlatjaira. ([Jobora, Mészaros,
Toth, Vag] 1993, 83. 0.)

,»Aki tehat gyermekkel foglalkozik, tanulmanyozza alaposan természetiiket, képességeiket. ..
... Amennyire lehet, ki kell fejleszteni a természetes képességeket, de ezzel probalkozni,
hogy tjabb képességekkel ruhazzuk fel a gyermeket, hiabavalé lenne...”

Locke szerint a nevelés célja az egészséges test, az egészséges lélek és a megfelel6 ismeretek.
A célokbdl kovetkezé harom alapveté nevelési feladat — testi, erkolesi, és értelmi nevelés —
hossza idén at meghatarozé maradt a pedagogia elméletében. A bintetésrdl és jutalmazasrol,
mint szitkséges nevelési eszk6z0krdl beszél, de hatarozottan elitéli a testi fenyitést.

Rousseau (1712-1778) a francia felvilagosodas filoz6fusa, Emile, vagy a nevelésrol (17206)
cimd pedagogiai regényében egy kitalalt neveld és tanitvanya altala idealisnak képzelt kapcsolatat
mutatja be. A ,,vissza a természethez” kozismert gondolat mellett a md fontos tzenete a kor
tanitoinak, tanarainak, hogy ismerjék meg ¢és tartsak tiszteletben tanitvanyaik tulajdonsagait,
jellemét.

Rousseau szerint tanulaskor a megismerés induktiv utjat kell alkalmazni. A tanitvany
életkoratdl fuggben el6bb a természeti, késébb a tarsadalmi kornyezet jelenségeinek kozvetlen
megfigyelésével lehet a gyermeket felkésziteni arra, hogy ne csak a kész ismereteket vegye at,
hanem azokat 6 maga mintegy felfedezze.

,», Tagadhatatlan, hogy sokkal viligosabb és sokkal biztonsagosabb fogalmakat nyeriink
azokrol a dolgokrol, amelyeket tgy, magunktél tanulunk meg, mint azokrol, amelyeket
masnak a tanitasabél ismertink meg.” ([Jobora, Mészaros, Téth, Vag], 1993, 1006. o.)

Az elv széls6séges alkalmazasanak tekinthetjitk azt, amikor a 12. életév el6tti korig a kony-
vektdl valo tavoltartast véli fontosnak, hogy a gyermeknek maga a természet legyen a konyve (és a
tanitoja).

Figyelemre mélt6 az a tanarszerep valtas, ami e felfogast mikodSképessé teheti. A tanarnak
meg kell mutatni a vildg dolgait, a természeti jelenségeket — de visszafogottsageal kell teret
biztositani a tanitvanynak arra, hogy a jelenségek mogotti torvényszerségeket kovetkeztetés utjan
maga allapitsa meg.

Ennek az elvnek a realitasat napjaink konstruktivistai vitatjak. Az a véleménytk, hogy a
latszolagosan induktiv tanuldi felfedezések mogott a dedukceid hiazodik meg. Masszéval, csak
akkor fog a tanitvany felfedezést tenni, ha annak valamilyen ,,el6képét” mar elsajatitotta.

A regény a magannevelés egyértelmi dicsérete. Ennek nyilvanvalé magyarazata egyrészt az,
hogy Rousseau igencsak elitélte a korabeli iskolat. Masrészt a regény legfontosabb gondolatainak
a megvalosuldsa — a természet-kozeliség, az Uj tanari felfogas — szamara elképzelhetetlenek voltak
a kor iskolai gyakorlataban.

3.7. Az iskolat komplex modon szervezo pedagogus

A svajci sziletést Pestalozzi (1746-1827) elméleti munkassagaban Rousseau nyomdokain
haladt. Részben azért, mert atvette és tovabbfejlesztette gondolatait, gyermekkézponta elveit,
részben, mert neveléselméleti munkaja neki is pedagogiai célzati regényekben testestlt meg.
Ugyanakkor gyakorlati tevékenysége soran olyan pedagogiai és iskolakisérleteket folytatott,
melyek célja szegény tomegek iskolazottsaganak biztositasa, és a termelémunka valamint az
oktatas kozvetlen kapcsolatanak a megteremtése.

El6sz6r 1774-ben neuhofi birtokan 1étesitett szegény gyerekek szamara otthont. Maga tani-
totta a mintegy 6tven névendéket irdsra, olvasasra, szamolasra. A birtok fenntartasat és a gyere-
kek erkoélesi nevelését egyarant tgy probalta megoldani, hogy a kiillonb6zé munkakat a gyerekek-
kel végeztette. A kisérlet kudarcat nem a pedagdgiai elvek helytelensége okozta, hanem az, hogy a
teljes Onellatas gyakorlata alapjan nem sikerilt fenntartani a menhelyet. Hasonlé prébalkozasa
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volt joval késébb (1798) Stansban is. Itt mar az allami tamogatas kell6 alapot biztositott a
muikodéshez. Az oktatds terén azonban annyira magara volt utalva, hogy egy baratjahoz irt
levelében ilyen fortélyokrdl kellett beszamolnia:

»--. meg kellett tanulnom azt a mesterséget, hogy egyszerre sok gyereket tanitsak. S mivel
semmi mas eszk6zoém nem volt, mint az, hogy érthetéen hangoztatom a szavakat, szinte
magat6l 6tlott fel bennem az a gondolat, hogy tanitds kozben rajzoltatok, irasbeli és
masfajta munkat végeztetek.” ([Jobora, Mészaros, Toth, Vag], 1993, 118. o.)

,»A gyermekek egymast tanitottak; mindent megprébaltak, amit csak mondtam nekik. Erre
is a sziikség vezetett ra. Mivel nem voltak munkatarsaim, egy jobb képességli gyermeket
tltettem két gyengébb kozé...” ([Joboru, Mészaros, Toth, Vag], 1993, 119. o.)

1801-ben a burgdorfi elemi iskoldban tanitott, majd 1805-ben Yverdonban 4j kézépiskolat
¢s tanitoképzot nyitott, és azt kozel hasz évig sikeresen mikodtette.

Tobb elméleti munkajaban (Egy remete esti 6raja 1780, Lénard és Gertrud 1781, Kristof és
Elza 1782) hangot ad a tarsadalom felel6sségének abban, hogy a szegény népréteg gyermekeinek
iskolaztatasat is szervezett keretek kozott, népiskolakban kell biztositani.

Pestalozzi volt Comenius utan az a vilaghird elméletalkotd, aki elméleti munkassaga mellett
iskolaszervezéssel is foglalkozott. A munka nem csupan a nevel6telepek Onfenntartisa miatti
kényszer volt, hanem a tanitast kiegészitd, az erkolesi nevelést kiemelten tamogato, és a gyerekek
onallésagara épité tevékenység.

Pestalozzi népiskolai torekvései és elméleti eredményei szamos eurdpai orszag neveléstigyi
gyakorlatira hatottak. Igy Németorszagban a XVIIL. szazad végén és a XIX. szazad elején nagy
szammal alakultak munka- és ipariskolak. Ezekben az elemi ismeretek tanuldsa mellett végeztek a
gyermekek ipari bérmunkat.

A kollégiumi iskolak és Pestalozzi egyik leleménye segitette Lanchestert is a korabeli angol
népiskola tanarhiany-problémaja megoldasaban.

»Az egy teremben Osszegyilt gyerekeket tudas szerint kisebb csoportokba osztottak. A
sz6beli magyarazatot minden csoportnak a tanité adta, a megértés ellenérzése, a gyakorlas
iranyitasa a monitorok, vagyis az idésebb, a tanulasban el6rehaladottabb diakok dolga volt.”
([Falus szerk.], 1998, 353.0.)

3.8. A pszichologia XIX. szazadi hatdsa a tanari tevékenységre

Herbart (1776-1841) német filozéfus és pedagogus, a tanari munka gyakorlati tapasztalatai
mellett felhasznalta a szazad divatos tudomanya, a pszichologia eredményeit is.

»Marmost el6all az a kilonds ellentét, hogy egyes novendékek j6 emlékez6tehetségnek,
élénk képzeletnek, és nagyfoku értelmességnek adjak jelét a maguk szikebb korében, holott
a tanitd és a nevel6 mindebbdl keveset tulajdonit nekik. S6t a maguk korében, mint
legokosabbak uralkodnak, vagy legalabb is jatszotarsaik tiszteletét élvezik, ellenben a tanitasi
orakon tehetetlenek” ([Jobora, Mészaros, Toth, Vag], 1993, 163. o.)

A fent bemutatott jelenséggel a legtobb gyakorlé pedagogus talalkozik, és altalaban ehhez
hasonlé megallapitasokat valt ki bel6lik: ami érdekli a gyereket, az megragad a fejében, ami nem
érdekli, azt beleverni sem lehet.

Herbart komolyan vette a problémat és elmélyiilt pszicholdgiai elétanulmanyok utin
létrehozott Uj tanitasi elméletét a kévetkez6 megallapitasra alapozta: ,,Az érdeklédés az egyetlen
olyan eszkoz, amellyel tartossa tehetjiik az oktatas eredményét.”

E kiindulépont alapjan ujfajta szempontokat és elvarasokat fogalmazott meg a tanarok
szamara.

Az érdekl6dés, mint oktatasi eszkéz hatékony mikodése érdekében az oktatis soran a
sokoldalusagra kell torekedni, mivel nem tudhatjuk el6re, hogy mi fog inkabb hatni a névendékre.
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A tanitas kilonb6z6 médszereinek valtozatos hasznalatat javasolja, kiemelve az 6sszekapcsolas és
a gyakorlas kozbeni alkalmazas fontossagat.

,»Az asszociacié szempontjabol a fesztelen beszélgetés a legjobb médszer, mert alkalmat ad
a tanulénak arra, hogy a gondolatoknak véletlenil adéd6 6sszekapcesolasat részben ugy,
ahogyan éppen legkonnyebb és legkényelmesebb neki, megkisérelje, megvaltoztassa és
megsokszorozza, a maga modja szerint tegye sajatjava, amit tanult.”

,»A modszeres gondolkodasban valé gyakorlottsagot feladatok, 6nallé dolgozatok, s ezek-
nek kijavitasa utan fogja a tanuld elérni.” ([Jobora, Mészaros, Toéth, Vag], 1993, 168. o.)

Herbart az els6 a gondolatmenetben az asszociacié fogalmaval jellemzi, és a tanulé sajatos,
magatol megvalosulo stratégiajaval magyarazza a megtanulandé hatékonyabb beéptilését. Ez tézis
a mai konstruktivista pedagogia egyik alapvetése is.

A nevelést harom feladatra bontotta szét: a kormanyzasra, az oktatasra és a vezetésre. Az
oktatassal, mint a nevelés meghatarozoé tevékenységével foglalkozott.

Herbart hatasa rendkiviil nagy volt nemcsak Eurépaban, de az Amerikai Egyesiilt Allamok-
ban is. Ugyanakkor a XX. szazad kezdetén kibontakoz6 reformpedagogia torekvéseit éppen a
herbarti pedagogia kritikdjaként fogalmazta meg.

3.9. A tarsadalmi igényekre koncentrdlo pedagogia uj tandrfelfogdsa

Kerschensteiner és Dewey munkassagaban nyilvanul meg el6szor markansan egy uj
szemlélet: mig a korabbi hasznossagelvii pedagogiak ,, az életre készitették fel a gyermeket”, addig
szerintiik az 1j iskolaban maganak az ,,életnek” kell funkcionalnia.

Dewey szembehelyezkedik Herbart pedagdgiajaval, aki a nevelést lényegében az oktatassal
probalta egyenlévé tenni. Dewey szerint a nevelés lényegében alkalmazkodas. Az alkalmazkodas
egyik szintje a gyermek (individuum) fiziolégiai és pszicholégiai szintjén valésul meg. E
tekintetben az adaptacié az inger és reakcié altalanos sémajat kéveti. Ennek konkrét
megnyilvanulasi formai: a direkt (inger és reakcid), az utanzas, a szuggeszcio, és a kommunikacio.

Az alkalmazkodas masik szintje, hogy a nevelt a tarsadalom kozvetlen és kozvetett
elvarasainak is meg kell hogy feleljen. A két szint, amely Dewey-nal két alaptételb6l kovetkezik,
elsé megkozelitésben a nevelési rendszerben a modszer és cél viszonyat testesiti meg.

Bar a két cél megfogalmazasakor a nevelés, mint alkalmazkodas, elsésorban a nevelt (gyer-
mek, tanuld) szemsz6gébdl kertilt elemzésre, az alabbi idézet arrdl taniskodik, hogy a nevel6vel, a
tanarral szemben is alapvetd elvaras az adaptacio.

»Napjainkban az ipar kézpontositasa s a munka megoszlasa megsemmisitették az otthon
¢és a szomszédsag foglalkozasait — legalabbis a nevelés szempontjabdl tekintve. Céltalan
dolog azonban a régi j6 id6k eltinésén, a gyermeki szerénység, a tisztelet, a vak engedel-
messég stllyedésén keseregniink, ...

Szamba kell venniink el6szor is azt, amit karpotlasként a multért nyertiink — tiirelmesebbek
lettiink, szocialis itél6képességlink erésbodott, az emberi természetbe mélyebb bepillantast
nyertink, a tarsadalmi helyzetek jellemzé vonasaink felismerésében, azok magyarazataiban
izmosodtunk, a kilonféle természetd egyénekhez gyorsabban tudunk alkalmazkodni, és
nagyobb kereskedelmi tetterére kaptunk ra.” (Vag, 1985, 75. o.)

Ebben a gondolatmenetben egyszerre kritizalja a malt allapotait idealisnak felemlegetd, és a
jelen allapotokon sirankozé neveléi magatartast, és mintegy el6remutatasként olyan kapaszko-
dokat sorol fel, amelyek a jelen problémainak a megoldasat segithetik.

Ez a fajta koncepcionalis rugalmassag véleményem szerint a ma pedagogiajanak is legfon-
tosabb iranyelve.

Dewey foglalkozott a tanitas tantervével és tananyagaval is elméleti megkézelitésben.
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,,El kell vetnink a valtozatlan, 6nmagaban értékes, a gyermek tapasztalata korén kivil esé
tanterv gondolatat; nem szabad a gyermek tapasztalatait merevnek, befejezettnek gondol-
nunk, hanem mozgoénak, fejlédoének, ...

... A tanulas (instrukcio) folytonos rekonstrukcio, amely a gyermek allandé valtozo tapasz-
talasatol a tantargyakat alkoto szervezett igazsagok felé halad. A tanitas kiilénb6z6 targyai, a
szamtan, a foldrajz, a nyelvek, a névénytan, stb. maguk is tapasztalatok, a faj tapasztalatai.”
(JJéboru, Mészaros, Téth, Vag], 1993, 203. o.)

Az idézet alapgondolata érthetd, mégis két megjegyzés ide kivankozik. Kenyeres Elemér
forditasatdl eltérve a masodik mondat megfelel6bb lenne: ... A fanitis (instrukcid) és a tanulas
folytonos rekonstrukcio, amely a gyermek dllandoan valtozé tapasztalasatdl a tantargyakat alkoto
szervezett igazsagok felé halad. Masodik észrevétel: igaz, kiragadott mondatrészlet a ,,tanulas
folytonos rekonstrukcié” megallapitas, de ez a késébbi konstruktivista pedagdgia alapmondata
lesz.

Dewey tanitvanya Kilpatrick (1881-1965) igy fogalmazta meg alaptételét: ,,Az ifjusag azt
tanulja meg, amivel gyakorlatilag foglalkozik.”

A tétel alapja nyilvan az a megfigyelés, hogy vannak tanuldk, akik az Oket érdekld,
gyakorlatilag is foglalkoztaté részteriiletek igazi szakértéi, mikézben mas targyakban nem
teljesitenck. Illetve az altalaban j6l teljesit6k szamara is azok az ismeretek és készségek
biztosabbak és tartosabbak, amelyekhez kozvetlen tapasztalat, tevékenység kotédik. Ebbdl
kiindulva dolgozta ki az ugynevezett projekt-médszert. Ennek szamos eleme kozil az egyik
alapvetés: a tanar tobbféle projektfeladatot kindljon fel a tanuléknak, akik ebbél valaszthatnak. Igy
6tvoz6édik végsS soron a hatékonyabb képzés érdekében a herbarti érdeklédéselmélet a kilpatricki
gyakorlatkézpontu pedagdgiaval.

Pestalozzi nevel6telepei éledtek jra a Szovijetunidban tébb mint egy évszazaddal késébb
Makarenko iranyitasaval. Neki azonban sikerilt eredményesen Osszekapcsolnia a termelé munkat
az oktatassal-neveléssel. Ebben a mas torténelmi- és foldrajzi kornyezeten kivil annak is szerepe
volt, hogy Makarenko helyesen ismerte fel az ilyen helyzetekben alkalmazhato alaptételeket:

— A koOz6sség egyszerre helyszine és eszkoze a nevelésnek.

— A munka 6nmagaba semleges hatasi. Ahhoz, hogy a fegyelem, a precizitas, a kitartas
fejlesztése terén eredményes legyen a modszer, a munka ésszerd, igazsagos és hatékony
szervezése gyakorolja a legf6bb befolyast.

— A telep vezetéi a pedagdguskozosség tagjai voltak. Makarenko nagy fontossagot
tulajdonitott az egységes elveket vallo, sszetételében viszonylag allandé kozosségnek.

3.10. A kisérleti iskoldk uj tandri szerepe

Az els6 vilaghabord utan néhany iskolakisérlet érdemel figyelmet, amelyek mind a
szervez6dés, mind a médszerek, mind a tanari szerepek tekintetében 4j lehetségeket probaltak
ki. Bzek kozil 1919-ben a Rudolf Steiner altal alapitott Waldorf-iskola mindharom szempontboél
forradalmi gjitasokat alkalmazott.

Steiner iskolajanak muikodtetését és a tantervet az antropozofia maga altal kidolgozott
eredményeire és a darwinizmus fejlédéslélektani alkalmazasara épitette. Ez alapvetéen eltért a
korabeli elvektdl és gyakorlattol, ezért az intézet megnyitasakor munkatarsait tanfolyamon készi-
tette fel feladataik elvégzésére.

A tizenkét osztalyos iskolaban nem kiilonitették el az értelmi fejlédésben elmaradottakat.

Az osztalytanité 1-t6l a 8. osztalyig kiséri figyelemmel az osztalya tagjait azaltal, hogy
naponta jelentés 6raszamban a fétargyakat maga tanitja. Ennek is készonhetd az iskola meleg,
benséséges 1égkore. A tanulmanyi munka szervezd elve az epochalis oktatas, aminek lényege,
hogy a feldolgozaskor nem valtogatjak a témakat 6ranként, hanem tombositve tanuljak, és csak
havonként térnek 4t 4j tantargyra. Az iskolaban ismeretlen a bukas, az egyes tantargyi szakaszok
utan szoveges értékelést ad a tanito, és a gyerekek nyilvanos bemutatékon igazoljak elémene-
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teliket. A cselekvés pedagdgiaja figyelheté meg a mivészeti nevelés és a kézimunkaztatas tevé-
kenységeiben.

A Waldorf-iskola egy olyan modellt valésitott meg, amiben a tanarnak kiemelt szerep jutott,
de ugyanakkor az iranyitas demokratikus jellege, és a nevelési és tanulasi kornyezet csaladias
jellege is pozitivan hatott a gyermekek fejl6désére, elémenetelére.

Az iskola tanarainak el6zetes felkészitése hatarozottan indokolt. Az értelmi fejlédésben
elmaradottak egy kozbsségben nevelése specialis szakértelmet kivan még akkor is, amikor maguk
a gyermekkozosségek sok esetben képesek természetes intelligenciaval egytittérzést és természetes
egyuttmuikodést kialakitani ilyen esetekben.

A folyamatos jelenlét az osztalyban, a specialis szerkezetd tananyag egyszerre igényli a tanar
részérél a szakember-szakért§ szerep fenntartasat, de egyfajta reneszansz-, altalinosan muvelt
személyiség meglétét is.

Peter Petersen kisérleti iskolajaban is az epochalis oktatasi rendszer szellemében folyt az
ismeretek elsajatitasa. A hagyomanyos o6raktdl eltéré6 moédon a jellemzéen kiscsoportos munka
formai a beszélgetések, a jatékok, munkatevékenységek és az unnepekre késziilés voltak.

A pedagdgus a tanuldcsoport tagjaként, csoportvezetSként tevékenykedett. A muvel6dési
folyamat iranyitasat maguk a tanulok végezték, a tanarnak masfajta, fontos feladatai voltak.

»- .. ismernie kellett az egyes gyermekek érdekl6désének f6bb iranyait, értenie kellett hozza,
hogy felkeltse, és ébren tartsa tudasvagyukat, tudnia kellet, mikor, milyen formaban nyujt-
son segédkezet az Ontevékeny fejlédési és tanulasi folyamat soran.” ([Mészaros, Németh,
Pukanszky], 2003, 211. o.)

A XX. szazad elsé felének két legmarkansabb és legsikeresebb iskolakisérletében
megjelentek a gyermekkozpontd nevelést szolgald szervezeti formak, és tanari szerepek. Mindkét
rendszerben fontosabb volt az ismeretcsoportok elsajatitasban a folytonossag, az Gsszefliggések
lattatasa, mint a tantargyi 6rak szokasos valtogatasa. A k6zosségi lét is 4j értelmet nyert e kdzeg-
ben a szervezédés és munka szintereként.

A tanarnak kihivast jelentett egyrészt az ujfajta tananyagszerkezet, masrészt a tanuldsi
szakaszban a kozvetett iranyito szerep elfogadasa, és ugyanakkor az e szereppel jaré 4j modszerek
és technikak alkalmazasa.

3.11. A pedagdgia- és tarstudomanyok uj kozos eredményeinek hatdasa a tanari munkara

A XIX. szazad elején megsziletd szocioldgianak valamint a pedagdgianak az egyiittes
eredményei elgszér Emile Durkheim (1858-1917) munkaiban jelennek meg a szazadfordulén. O a
nevelés 1ényegét a fiatal nemzedék modszeres szocializacidjaban latja. Az erkdlesi nevelés alapja,
hogy a tarsadalmi csoportok, a csalad, a haza, és az emberiség érdekeit szolgalja.

A kozelmult pedagdgiajaban a csaladok megismerésének gyakorlatat lehet a nevelés szoci-
ologiai ihletésti elvarasaként emliteni. A csaladlatogatis intézménye egyszerre szolgaltatta a
tanarnak az informacidkat a tanulé csaladi hatterérdl, és megalapozta a sziiléi haz és a tanar
(iskola) egyuttmikodését. Ma mar a kézépiskolakban nem hasznaljak, és az altalanos iskolakban is
kivételes eljarasként alkalmazzak. Elhalasaban az iskola és a tarsadalom viszonyanak megvaltozasa
jatszhatta a legf6bb szerepet.

A naiv, az Osztonos és a tapasztalati pszichologia megfigyelései szintén a kezdetektdl
hatottak a pedagogia elméletére és gyakorlataira. A XIX. szazad végén megszileté lélektan
tudomanya még erételjesebb és egyértelmien felismerheté nyomokat hagyott az azéta kialakult
pedagdgiai elméletekre. A kilonb6z6 pszicholdgiai iranyzatok kozil a behaviorizmus, és a
kognitiv pszicholdgia hatisa mutatkozik leger6sebbnek napjainkig.

A behaviorizmus elnevezés a viselkedés (behaviour) kézéppontba kertlését jelzi, kettSs
értelemben is. Egyrészt azért, mert a belsé (lelki) tényezok helyett a kozvetlentl megtigyelhet6
cselekvési megnyilvanulasokra alapozza megallapitasait. Ugyanakkor a lélektani megfigyelés célja
sem mas, mint az emberi viselkedés alakitasa. Az iranyzat megteremtdje J. B. Watson, (1878-
1958) aki I. P. Pavlovhoz (1849-1936) hasonlbéan az allati és emberi pszichologia hasonlatos-
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sagaira koncentralt. A pavlovi feltételes reflex mikodési elve alapjan inger-valasz (S-R) formulaval
vélte a legpontosabban leirni az ember és kornyezete viszonyat. Watson hitt a kérnyezeti hatas
determinisztikus erejében, és ezért 6 a ,tabula rasa” elv egyik legszélséségesebb képviseldje.

»Watson felfogasaban a gyermek jellemének, viselkedésének alakulasa kizardlag a
neveléstdl, a kiilsé hatasoktdl figg.

Felfogasa szerint a gyermeket szigort rendben kell nevelni, ahol szokasai rogziilnek.”
([Mészaros, Németh, Pukanszky], 2003, 230. o)

Az egyszerd S-R modell azoéta kiegészilt, és ma mar a behaviorista szellemiségre hivat-
kozassal sokan a tanulast inger-valasz-meger6sités, sét inger-valasg-megerdsités-viselkedés rogiilése fo-
lyamatként {rjak le.

A kognitiv pszicholégia a kisérleti pszicholégia talajan az S-R modell egyik alapvetd
gyengeségét probalta feloldani. A behaviorizmus ellentmondasat kell felismerniink, amikor azt
tapasztaljuk, hogy a kisérleti alany, vagy a tanuld, ugyanarra a kornyezeti ingerre eltér6 moédon
reagal (IN. Kollar, Szabé szerk.], 2004). A kognitiv pszicholégia azokkal a ,,beékel6dott”
folyamatokkal foglalkozik, amelyek az egyszert S-R modell két végallapota kozott torténnek. Bzt
a szakaszt mai szohasznalattal az informacié feldolgozasi folyamatanak is szokas nevezni.
Részletesebben az észlelés, a gondolkodas, az érzelmi viszonyulasok és attitGdok vizsgalata az
iranyzat 1ényegi tertletei. E pszicholdgiai iranyzat a leggyiimoles6z6bb hatasat a pedagogiara az
oktataselmélet és ezen belil a motivaciéelmélet tertletein fejtette ki. A metakognicié ma elStérbe
kerilé fogalmaval, a tanulasra gyakorolt hatisaval a kovetkez6 féfejezet motivacid témakorén
beliil foglalkozom.

Az informaciéelméleti, kibernetikai iranyzat keretében kidolgozott programozott oktatasi
stratégia a tanar ismeretatado szerepének gyengitésével, az egyéni tanulas 6nellenérzésen alapuld
iranyitasaval, és a tananyagok tanarok részérol torténd kotelezé atgondoltatasaval hozott valtozast
a pedagogiaban. A kibernetikai szemlélet a hagyomanyos képzési rendszerekben is az értékelési
funkcié el6térbe kertlését, a tervezés-kivitelezés-értékelés harmas rendszerbe szervezédését
eredményezte.

Az informaciéelméleti iranyzat eredményeibdl nétt ki a tanitas-tanulas rendszerszemléletd
modellje. Ennek egy valtozatat a disszertacié bevezetSjében, A fandri tevékenység bedgyaziddsa a
nevelés tarsadalmi tevékenységrendszerébe fejezetben felhasznaltam.

A képesség-modszer interakcids modell kutatéi abbdl indultak ki, hogy a tanuldk személyi-
ségjegyeihez kell igazitani a modszereket, eljarasokat. Bar ez az iranyzat is a tanulékézponta 4j
filozofia egyik alternativaja, a tanarok szerepe a modell gyakorlati alkalmazasakor nyilvanvalo.
Leszamitva az intézmények felvételi rendszerét, illetve ezek szelektiv hatasat, a tanarokra harul a
tanulok tanuldsi és motivacidés szempontbdl fontos tulajdonsigainak felmérése, a tanitasi
feltételek, pedagogia szituaciok és oktatasi stilus megvalasztasa és megvalositasa, a megerdsités
stresszoldo kivitelezése.

Az adaptiv tanitasi-tanulasi iranyzat célja, hogy a tanulé a megszerzett tudast alkalmazni
tudja. Ebben a stratégiaban a tanar szerepe azért dontd, mert e cél szempontjabdl hatastalan
frontalis munka helyett olyan modszereket kell alkalmaznia, ahol a tanulas 6romet okoz, és
fejleszti a tanulok metakognitiv gondolkodasat, ezek pedig 6sszességiikben visszahatnak a tanulas
motivacidjara. A tanar a modszer megvalasztasa (egyéni, vagy csoportmunka), és a részletek
megtervezése utan a munka szakaszaban oriental, timogat, és minden mast megtesz azért, hogy a
tanul6k 6nallésaga fokozddjon.
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4. A tanar-tanitvany viszony valtozasai a torténelem folyaman, az optimalis tanulasi
kornyezetet biztosito tanarszerep kialakulasaig

4.1. A tandr-tanitvany viszony jellemzoi az okori és kozépkori iskolakban

Az intézményes nevelés elsé torténelmi korszakaban, az Okorban, a gbérog és rémai
iskolakban a tanar egyénileg foglalkozott a tanitvanyokkal. Ez a kozvetlen viszony erés
emocionalis hatteret biztositott a tanitvanynak, mikozben a kozosség hatiasa a nevelésre és
oktatasra vitatott volt, és kezdetleges allapotban funkcionalt. Az 6kor filozéfiai iskoldinak a tanara
kizarélagos iranyitéja volt a tanitvany gondolkodasanak és fejlédésének.

A kozépkori iskoldban a tanar-tanitvany viszonyt meghatarozta a tarsadalmi és iskolai
kornyezet. Az egyhaz ideoldgiai befolyasat a tarsadalmi viszonyokra részben az iskolai nevelésen
keresztil realizalta. A tekintélyelviiség megtfigyelheté volt a tanar-tanitvany viszonyban éppugy,
mint a vallasfilozéfiai hatterti ismerettartalmak megkérddjelezhetetlenségében.

E két torténelmi korszakban nem volt jellemzd, hogy a nevelés széles tarsadalmi rétegeket
érintett volna, és igy az adott kor szinvonalan mikoédo intézmények el tudtak latni feladatukat. A
tanar kizarolagos vezetd szerepe megfelelt az els6dleges feladatnak — tanitvany tarsadalmi- és nem
a gazdasagi szerepekre valo felkészitésének.

4.2. A tanulas koriilményei az ujkor iskoldaiban

Az el6bb gazdasagi, majd fokozatosan a politikai jelentésségét emelS polgarsag iskola-
rendszerrel szembeni elvarasa tobb szempontbdl is valtozast hozott. A tarsadalmi eléretérés az
iskolak 4j szellemiségét igényelte. A polgarsag iskolaiban a vallasi alazat helyett az emberkézponta
nevelés célja az evilagi boldogulasat keres6, 6nmaga képességeiben bizé személyiség kialakitasa
volt. Valtozast jelentett, hogy az oktatas kezdett tomegképzés jelleget Slteni, tovabba az is, hogy
az erkolesi nevelés mellett a gazdasagi tevékenység hatterét jelenté praktikus ismeretek és
muveltségtartalmak kozvetitése valt fontossa.

A megvaltozott és megnovekedett feladatoknak csak olyan ujfajta mikodési rendd intéz-
mények tudtak megfelelni, mint a kollégiumi iskolak, avagy az ellenreformacié egyik
eszmedaramlataként megjelend jezsuita rend iskolai. A jezsuitak intézményeiben szamos klasszikus
¢és ujszert modszert is alkalmaztak nagyfoku tervszertséggel és kovetkezetességgel.

— A képzés tantervek alapjan folyt.

— A tanulécsoportokat osztalyokra osztottak.

— Sulyt helyeztek az ismeretek gyakoroltatasara.

— Az irasbeli munkak javitasat az osztalytarsakkal végeztették.

— Gyakran rendeztek vetélkedSket; ezeket nyilvanosan, k6zonség el6tt bonyolitottak.

— A tanulas mellett tervszerien biztositottak a tanuloknak a szérakozasi, sport-, és jatékidot.
A tanulok tehetségfejlesztését szolgaltak a sziniel6adasok és onképzokorok.

Comenius munkassagaban az Uj tanari moédszerek keresése kiegésziilt a tanitvanyokhoz
f4z6d6 viszony és az oktatasi rendszer jragondolasaval.

Didactica Magna cim atfogé elméleti munkéjiban Udv az olvaséknak! cimi bevezetdjében
megfogalmazza legfontosabb céljat.

,»Mi a nagy didaktika megirasara vallalkoztunk, azaz annak az egyetemes mesterségnek az
Osszeallitasara, hogyan kell mindenkit mindenre megtanitani. Mégpedig biztosan tanitsunk,
ugy, hogy lehetetlenség legyen az, hogy torekvésiinket ne koronazza siker. Tovabba, hogy
gyorsan tanitsunk: ugyanis ugy, hogy se a tanitonak, se a tanulénak ne okozzunk kedvetlen-
séget; ellenkez6leg: mindketté szamara a legnagyobb kedvteléssel jarjon.”

([Komlos szerk.], 1978, 56. o.)
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Az emberi fejlédés szakaszainak megallapitasa alapjan egy harmonikus négyszint iskola-
rendszert vazolt fel. A pedagdgia torténetében el6szor 6 foglalkozott szisztematikusan az iskolas-
kor el6tti neveléssel. (Az ,,anyai iskola” a 0-6 éves korig foly6 nevelés szintere.)

Iskolai fok Eletkor Oktatasi anyag
Anyai iskola 0-6 éves beszédkészség, kézimunka
Anyanyelvi iskola 6-12 éves iras, olvasas, szamtan,

gazdasag, politika, foldrajz,
ének, katekizmus

Latin iskola 12-18 éves grammatika, retorika,
dialektika, aritmetika,
asztrondémia, geometria,
zeneelmélet, fizika, foldrajz,
torténelem, etika, gorog, latin

Akadémiai iskola 18-24 éves Fakultaciok:

teologiai jogi orvosi

3. abra: Comenius iskolarendszere
Forras: ([Joborud, Mészaros, Toth, Vag], 1993, 61. o.) sajat dbra

A Didactica Magna cim@ miavében meghatarozta a négy iskolai szakasz tertleti elhelyez-
kedését is. ,,Espedig ugy, hogy anyaiskola minden hazban legyen, népiskola minden kézségben,
falun és telepen, akadémia minden birodalomban, vagy nagyobb tartomanyban.”([Jéboru,
Mészaros, Toth, Vag], 1993, 69. o.)

Comenius megallapitott a tanitasi-tanulasi folyamat legfontosabb elemeinek, a tanarnak, a
konyvnek és a tanulénak a viszonyat, kapcesolatat is. ([Jobora, Mészaros, Téth, Vag], 1993, 72. o.)

»-.. mindaz, amit a gyermekeknek azok néma tanitéi, a kényvek nydjtanak, 6nmagaban
valé6 néma, homalyos, tokéletlen, de mihelyt hozzajarul a tanité szava (aki mindent
ésszerien, a tanulok felfogoképességének megfeleléen fejt ki és alkalmassa teszi az 6
hasznalatukra) megelevenedik minden és mélyen belevésédik az elmébe, hogy végre
valoban meg is értik azt, amit tanulnak...”

Comenius optimizmusa Osszeflizi a tanitot és a tanitvanyt. Annak feltétele szerinte, hogy
eredményes legyen a tanitas-tanulas, a jokedvvel folytatott egyittmikodés. A felkészult (és
felkészitett) tanar koézremikodése megkérdGjelezhetetlen, az egyébként nélkilozhetetlen
tankonyvek hasznalata a tanulok szamara a tanari magyarazat nélkil problematikus.

Els6ként Comenius alkotott olyan tervet az idealis iskolardl és iskolarendszerrél, amely
tekintetbe veszi a részvevok (tanitvanyok, tanarok) adottsagait, igényeit és lehetéségeit.

Bar a francia felvilagosodas ideolégusa Rousseau is a gyermeki fejlédés szakaszai alapjan
allapitotta meg a nevelési feladatokat, a ,,vissza a természethez” alapgondolata jobban ranyomta
bélyegét nevelési elképzeléseire.
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Kor Feladat Helyszin
0-2. év testi nevelés csaladi haz
2-12. év érzékszervek fejl. természet (falu)
12-15. év értelmi nevelés természet (falu)
15-20. év erkolcsi,

vallasi

esztétikai nevelés VAaros

1. tablazat: A gyermeki fejlodés szakaszai Rousseau szerint
Forras: ([Jobort, Mészaros, Toth, Vag] 1993, 96-97. o.) sajat tablazat

Az idézett gondolat jegyében a gyermek, ifji természetéhez vald igazodast alap-
kovetelménynek tekinti. E gondolat folytatdsaként pedagogiai regénye elsé konyvében, mint
kedvez6 korilményt emliti a tanito fiatal korat.

»Csupan annyit szeretnék a kozvéleménnyel szemben megjegyezni, hogy egy gyermek
nevel6jének fiatalnak kell lennie, mégpedig olyan fiatalnak, amilyen fiatal egy bolcs ember
csak lehet. Legjobban szeretném, ha 6 maga is gyermek lenne, ha ez lehetséges volna.”

Természetesen nem lehetséges. De vegyiik észre, hogy ez 6haja mogott az a megfigyelés all,
hogy a gyermek kortarsaihoz all a legk6zelebb.

Az egyes szakaszok bemutatasa mellett olyan nevelési kulecsmomentumokkal is részletesen
foglalkozik, mint a fegyelmezés és biintetés. A természetes nevelés altalanos elvét e teriileten ugy
prébalja érvényesiteni, hogy a buntetéskor a rossz cselekedet kovetkezményével kell az elkévetSt
szembesiteni.

Comenius a korabban létezett iskolak tapasztalatai és a sajat panszofisztikai elképzelései
alapjan tervezett 4j iskolat, és iskolaszervezési kisérletei soran probalta ezeket az elképzeléseket
megvaldsitani. Rousseau a természetes nevelés idedja jegyében gondolkodott egy 4j nevelési
kornyezeten.

A neveléstorténet kovetkezé allomasaként a svajci Pestalozzi olyan iskolakat szervezett,
amelyekben a gyerekek tanitisa mellett a nevelési folyamat részeként munkatevékenységeket
végeztetett.

4.3. Az uj nevelési kornyezet a cselekvés iskoldiban

Pestalozzi nevel6telepei szervezésekor a kényszerbdl tudott erényt kovacsolni. A
névendékek munkara fogasa, vagy az id6sebb tanitvanyok bevonasa a tanitéi munkdba inkabb
szamitott praktikus tanari leleménynek, mint tudatos didaktikai megoldasnak.

Dewey ellenben tudatosan foglalkozott azzal a kérdéssel, hogy az iskola vajon tudja-e, és ha
igen miként, felkésziteni a tanuldkat a valodi életre. Valasza végtelentl racionalis. Mivel nem
tudjuk megjosolni, hogy milyen lesz a termelés és a tarsadalom husz év mdulva, az akkori
allapotokra lehetetlen felkésziteni, vagyis az iskolanak a mat kell képviselnie. Ebbdl az alapallasbol
kovetkezik szamara az is, hogy a tulhaladott csaladi (patriarchalis) gazdasag iskolai megvaldsitasa
korszerttlen.

»Napjainkban az ipar kézpontositasa s a munka megoszlasa megsemmisitették az otthon és
a szomszédsag foglalkozasait — legalabbis a nevelés szempontjabdl tekintve.
(Vag, 1985, 75. 0.)

Elgondolkoztatd, hogy Dewey akkori megallapitasa ellenére valahanyszor a modern iskolai
nevelés részeként megjelenik a munka, azt elész6r mintegy visszanyulva a csaladi gazdasagi
alapokig, egyszerti kézmuives tevékenységként probaljak az oktatasban megvalositani. Magunk is
részesei lehettink ennek a koncepcionak a mult szazad hatvanas hetvenes éveiben.
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Az iskola mukodtetésének vizsgalatakor e masodik, céljellegli szintrdl kiindulva fontos
(iskola)szervezési szabalyokat allapitott meg. Az iskola tikrozi, de ugyanakkor leegyszertsiti a
tarsadalmi viszonyokat. Az iskola szelektal, tehat kivalasztja a szamara fontos és értékes
tarsadalmi hatasokat és mintakat. Végul egy maig idealisztikus elv: az iskola megsziinteti a tanulok
kozotti olyan kilonbségeket, melyek otthoni kornyezetiik kiilonbségébdl fakadnak.

A XIX. szazad végén megjelens, majd a XX. szazadban kiszélesed6 pedagogia mozgalmak
sokat tettek Pestalozzi és Dewey gyakorlatias nevelési elveinek megvalositasaért.

Az Uj iskola mozgalom kiindulépontja az angliai Abbotsholmban volt. 1889-ben alakitott
hasonlé nevi iskola egyetlen lényeges ujitasa a hagyomanyos public school-okhoz képest az volt,
hogy falusi kornyezetben 1étestilt és hagyomannya a mez&gazdasagi kornyezetben végzett munkat
tette. A Cecil Reddie (1858-1932) altal szervezett iskola példaja mozgalomma szélesedett el6bb
Angliaban, majd Németorszagban és Franciaorszagban is.

Az orszagokon és intézeteken belil jelentSs eltérések voltak a médszerekben, az iskolai élet
szervezésében, a kialakitott hagyomanyokban, de koz6s volt benntik az 4j eljarasok keresése, a
hagyomanyos szervez6dés és modszerek elvetése.

Amerikaban a szazadfordulon jott 1étre a Progressziv Pedagogiai Tarsasag. A mozgalom
egyik képvisel§je Junius Lathrop Meriam volt, aki 1904-ben a Missouri Egyetem kisérleti elemi
iskolajaban radikalis reformokat valositott meg.

»Elvetette a hagyomanyos tantervet, a hagyomanyos iskolai berendezést. Az iskolai
tevékenységben a kirandulasok, az alkoté munkak, a megfigyelések és a vitak jatszottak nala
jelentds szerepet.” (Vag, 1985, 228. o.)

Szintén a hagyomanyos orakeretek és szervezés megreformalasaval kisérletezett Hughes
Mearns, aki szerint minden valtoztatas hatterében annak a célnak kell megjelennie, hogy a tanulasi
kornyezet felszabaditsa a gyermekekben az alkotoerdket.

Az un. kisérleti iskolak meghatarozé példajaban, a Waldorf-iskolaban, a tanarokkal szem-
beni djfajta elvarasok csokkentették az iranyitoi szerep tevékenységeit, ezzel egyitt az ez iranyu
felel6sséget is. Az egyestleti alapon mikédo intézményben a szulék, a tanarok, és a tanulék
egyuttmikodését probaltak megvaldsitani gy, hogy az iranyitast a szilSi-tanari kozos testtlet
végezte. Emellett a hetente tartott tanari konferencia foglalkozott a konkrét nevelési kérdésekkel,
részben tovabbképzés jelleggel is.

A demokratikus szellemd irdnyitas, amely az o6rakon is megmutatkozott, egyfajta, az
iskolakban 1j, csaladias légkort eredményezett. Ez jotékonyan hatott a gyermekek fejlédésére.

Petersen kisérleti iskolajat a korabeli k6zvélemény a reformpedagdgia csicsteljesitményének
értékelte. Petersen (1884-1952) kézzelfoghato ujitasai a kovetkezSk voltak. Csoportszobakat alaki-
tott ki a tantermek helyett, és ezek az igazi gyermeki élet szintereként funkcionaltak. A
tizosztalyos iskolaban életkor szerinti osztalyok helyett négy alapcsoportba osztotta a gyerekeket.
Az atlépés a tanulmanyi el6rehaladas mellett az altalanos érettségi- és neveltségi szint alapjan
tortént. A merev Orarend helyett ritmikus heti rendbe tagolta a muvelédési alapformakat:
beszélgetés, jaték, munka, tnnep. A tanulmanyi munka kiscsoportokban folyt, a szikséges
segitséget a tanartol kaptak, vagy a konyvtar szakkonyveib6l meritették. A csoportmunka azon
részét, ami az altalanos ismeretblokkok elsajatitasat célozta beszélget6-korékben vagy tanfolyami
jelleggel szervezték, felhasznalva a Waldorf-iskola epochalis oktatasi rendszerét.

,Petersen iskolamodellje a korszak reformpedagdgiai torekvéseinek mintegy Osszegz6-zard
szintéziseként értelmezhetd.” ([Mészaros, Németh, Pukanszky], 2003, 209. o.)
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5. A tanar szerep torténeti valtozasa — szintézis

5.1. Torvényszerii a tarsadalmi determindcio

A neveléstorténet kezdetétSl napjainkig érvényes a nevelés, és a pedagogia kozvetlen
tarsadalmi és kozvetett gazdasagi meghatarozottsaga. Jellemz6 és gyakori helyzet, amikor a
gazdasagl fejl6dés megkovetelné az oktatasban a valtast, viszont a kézvetlen tarsadalmi hatasok
még ezt nem kényszeritik ki, sét visszahuzo6 eréként jelennek meg.

Az elméletalkotok felismerik az ellentmondast, és el6szor teoretikusan majd praktikusan is
el6készitik az Gj rendszerek, modszerek és eszk6z6k nevelési alkalmazasat.

Amennyiben az atfogd megallapitisok mellett a determinacié iranyara és mélységére is
figyelmet forditunk, megallapithatjuk, hogy vannak kozvetlen és vannak kozvetett (attételesen
érvényesiils) befolyasok.

El6bbibe sorolhatjuk a képzés céljara; a hozza illesztett tananyag tartalmara; a képzés
struktarajara és eszkozrendszerére vonatkozé direkt hatasokat. Ezen beldl kilonb6z6 moédon
befolyasolt példaul a képzési cél (tarsadalmi meghatarozottsag) és az oktatas eszkozrendszere
(gazdasagi és technoldgiai determinacio).

Az elsédleges szempontokhoz képest lazabb és attételesebb az a kényszer, ami a tanar
didaktikai szemléletét és valasztott modszereit befolyasolja, illetve a tanar viszonyat szabja meg a
gyermek, a tanul6 személyiségéhez.

Az el6z6 alfejezetekben bizonyitott meghatarozottsag mellett felfigyelhetiink esetenként
arra is, hogy a fejlédés nem egyenletes, mas széval a ma pedagdgiajanak is iranyadé moédszere,
vagy szempontja egy korai és fejletlen tarsadalom korilményei kozott is felmerilhet. Erre j6 példa
Szokratész filozofiai iskolajaban az a mddszer, hogy a tanité kérdések lancolataval iranyitotta a
tanitvanyt a probléma megértésében és megoldasaban és ezaltal hozzasegitette nem csak Uj
tudastartalom birtoklasahoz, de a gondolkodasi metddus elsajatitisahoz is.

A torténeti attekintés soran az eljarasok, moédszerek és eszk6zok folyamatosan bévilé
rendszerét tanulmanyozhatjuk. Erre a divergenciara legjobb példa a taneszkoz-nemzedékek (itt be
sem mutatott) tarhazanak folyamatos béviilése. Az is természetes, hogy bizonyos eszkozok,
modszerek 1étrejonnek-kifejlédnek, majd eltinnek, és esetleg Gjra megjelennek.

A tavoktatasi rendszerek tarsadalmi befolyasoltsagat mind megérteni, mind elfogadni
természetesebb moédon lehet, miutan attekintettiik a neveléstorténet allomasait és megallapitottuk
az eddig is donté médon érvényesilé gazdasagi és tarsadalmi hatdsokat.

5.2. A tanari szerep torténeti kategoria

A neveléstorténet tanulmanyozasakor megallapithaté szabaly, hogy az 4j pedagdgiai
filozofia gyakran a korabbi ellenhatasaként jon létre. Ilyen forradalmi valtozas volt a deduktiv,
tekintélyelvi pedagdgia utain Comenius induktiv, gyermekszereté pedagdgidjanak megjelenése.
Ilyen paradigmavaltast éliink meg napjainkban mi is, amikor a tanarkézpontd, talhaladott, de
magat makacsul tart6 frontalis tanitas helyett egy tanulokézpontd, indirekt modszerekre épiilé
rendszerben keressiik sajat, megvaltozott tanari szerepunket.

Az altalanos neveléstorténet szinte egyforma hangsullyal foglalkozik a kisgyermekkortdl a
fiatal felné6tt korig valamennyi nemzedék pedagdgia eljarasaival. Ez indokolt, mert egyrészt
vannak olyan nevelési és didaktikai elvek, melyek életkortol fuggetlentil érvényesek, masrészt ahol
szitkséges az elméletalkotok életkor szerint differencialjak torvényeiket, modszereiket.
Napjainkban a feln6ttképzés tényezévé valasa, az élethosszig tartd tanulas terjedése nyoman, a
felné6tt kortak nevelése és oktatasa, annak didaktikaja és mddszertana Gjabb adalék az altalanos
neveléstorténethez.

A pedagdgia irott torténete a nagy filozofusok és pedagdgusok torténete is egyben. Ebben
az frott torténelemben egyforman jellemz3 a gyakorlatban is és teoretikusan is maradandot alkotod
neveld, és olyan is, aki csak az elmélet megujitasa szempontjabdl volt meghatirozo személyiség.
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Az 6 életmlvik legtobbszor és leginkabb valamely tarstudomany nevelésre és oktatasra vonatko-
z6, vagy ahhoz kapcsol6dé eredményeire épilt, semmint a személyes iskolai tapasztalatokra. Bar
ilyen tapasztalatok sajat gyermekkoruk, vagy sajat gyermekiik révén is rendelkezésre allhattak.

Erdemes megemliteni, hogy a pedagégianak, tovabba e tevékenységek mivelinek létezik
egy {ratlan torténete is. Ennek szerepl6i alkalmazkodtak a mindenkori elvarasokhoz, esetleg
kovet6ivé valtak az uttord kisérleteknek, moédszereknek. Gyakorlatban végzett munkajuk kozvet-
len tarsadalmi haszna mellett sikeres vagy sikertelen tevékenységitk példaja adta az alapot a nagy
vjitoknak. Az iratlan pedagdgiatorténet tanitéi és tanarai valdsitjak meg a reformerek ujitd
elképzeléseit. A teodriakészit6k egyik feladata, hogy az iratlan torténet pedagogusat felkészitsék a
megujitott nevelés feladataira. Legemlékezetesebb erre vonatkozé utalasokat példaul Comenius
esetében mar idéztem.

5.3. A tanar személyisége vagy tevékenysége a fontos?

Az alfejezet cimében a kérdés nem a két fogalom szembeallitisa szandékaval fogalma-
z6dott, inkabb egy hosszabb gondolatmenet tomoritését szolgalja. A tanar személyisége alatt a
jellem valamilyen konkrét és jorészt statikus komplexumat értem. A tanari tevékenység ett6l nem
figgetlenithets, de mégis dinamikus mddon valtozni képes megnyilvanulasi forma. Amikor e
hivatas gyakorloit kivanjuk valamilyen médon képezni, vagy atképezni, akkor vagy egyszertien a
masodik fogalomra kell koncentralnunk, vagy a személyiségjegyekhez igazitott tevékenység-
valasztasban kell gondolkodnunk.

Az orosz Makarenko részletesen foglalkozott a tanarok szakmai felkészitésével. Bar
elismeri, hogy vannak tehetséges, sziletett pedagbgusok, fontosabbnak tartja azt hangsulyozni,
hogy a j6 tanart, nevel6t mesterségbeli tudds, a pedagogiai technika birtoklasa jellemzi és mindez
igenis megtanithato, illetve megtanulhaté. Szivesen hasonlitotta a nevelést gyartasi folyamathoz.
Ko6z6s vonasként emlitette, hogy mindkét tertleten vannak a munkanak sablonos, rutinszert
részei, és vannak muavészi szakértelmet kévetelS helyzetei. (Vag, 1985, 161. 0.)

A pedagégusmesterség megtanitasaval kapcsolatos fejtegetéseiben a pedagogus jellemébdl,
és magatartasabdl indul ki. A legfels6bb szintl nevel6i készségeknek a gyerekek kozti mozgasban,
beszédben, tréfalkozasban, az érzelmek kifejezésében, réviden a gyerekek kozotti természetes és
tudatos viselkedésben kell megnyilvanulniuk. Végil a kommunikacié és metakommunikacié olyan
elemi Gsszetevéi is szerephez jutnak, mint a hanglejtés, az egész szervezet, ezen beltl az arcjaték
feletti uralkodni tudas.

A napi gyakorlatban vannak altalanosan hasznos, és elfogadott eljarasok, amelyek a nevelés
és oktatas szokasos korulményei kézott bevalnak; és vannak a pedagégidban nem mindennapos
szituaciok, amelyek megoldasira a nem szokvanyos moddszerek Makarenkoi rogtonzései az
adekvat valaszok. (Vag, 1985, 164. o.) Természetes, hogy a legtobb pedagogus a ,,rutin-
korilmények kozotti rutineljarasok” kivitelezésében magabiztos. A tanarok sokat emlegetett
maradisaganak ez az egyik legfontosabb, praktikus magyarazata.

A neveléstorténet attekintése alapjan megallapithatjuk, hogy a valtasok kezdeményezéi a
korabbi allapotok és az 4j, gazdasagilag és tarsadalmilag megalapozott elvarasok ellentmondasat
ismerik fel. A felismerés, majd a kovetkezékben sziilet6 elmélet, szinte azonnal belekertilhet a
tudomanyos koéztudatba. Ugyanakkor a forradalmian mast jelent6 médszerek vagy egyaltalan nem
valosulnak meg, vagy olyan korilmények kozott, amikor intézményi szintl kozmegegyezés 1étezik
(vagy sziletik) a hattérben. Az ennél alacsonyabb szint, mondhatni egyéni kezdeményezések
elhalnak, erodalédnak a maradi k6z6sségek ellenallasa miatt. A magasabb szintli, orszagos vagy
regionalis szervezeti szintd kezdeményezések természetikbél adéddan oOvatosabbak, mérték-
tartébbak, és rdadasul nem is nagyon tudjak a legalacsonyabb, de legfontosabb szintig akaratukat
kiterjeszteni.

Mindez magyarazza, hogy a XX. szazad kozepéig miért a kisérleti iskolak modellje az
egyetlen példa a tanar és tanulo szerepek Gjszerd makodtetésére.
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7. A kihivasok listaja

Vegytik sorra, hogy melyek azok a neveléstigyi kérdések, melyek az utébbi évtizedben mind
a pedagogusok korében, mind a tarsadalom egyéb rétegeiben dilemmakat okoztak.

Az elemek egymasutanisaga vitathaté — ugy probaltam mégis megallapitani, hogy mennyire
altalanos, és mennyire determinalé ereja tényez6rél van szo.

a.) A tarsadalom egyre szélesebb rétegei lesznek érintve az oktatasban — tOmegképzés kezd
megvalosulni mar a fels6oktatasban is.

b.) Nem csupan egy életszakaszra jellemzé a tanulas igénye: az élethosszig tartd tanulas ma mar
er6s0dé elvaras az egyénnel szemben éppugy, mint a feltételeit biztosité intézményekkel
szemben.

c.) Magyarorszag gazdasagi és politikai integracidja az EU-hoz megkoveteli a nevelésiigy
atalakitasat is. Korabban a kozépszintl oktatasban torténtek ilyen iranyu Iépések, jelenleg a
fels6oktatasban zajlanak a bolognai elvekkel szinkron atalakulasok.

d.) Fokozatosan megvaltozik az intézmények, az intézetek és tanszékek, valamint a tanarok
viszonya a tanul6khoz és a hallgatékhoz. A szolgaltato iskola kifejezés egyre kevésbé frazis,
sokkal inkabb alkalmazkodas a hallgatokért folyé versenyben. A tanulé kozéppontba
keriilése egyben a mai pedagdgia legfontosabb paradigmavaltasa.

e.) A pedagogia ¢és a tarstudomanyok folyamatos fejlédése és egymasra hatasa, az interdisz-
ciplinaritas az 4j pedagogiai iranyzatok legfontosabb eréforrasa.

f.) A gazdasag, a tudomany és a technika fejlédése 0j eszk6z6k és modszerek hasznalatat teszi
lehet6vé, melyekkel a neveléstudomanyon belil megjelené oktatastechnolégia foglalkozik.

Az a, b, ¢ megallapitasok egy oktatd, de még egy kutaté-oktatdé nézépontjabdl is csak
figyelembeveends, de lényegében nem befolyasolhaté szempontok. Frdemes, sét tanicsos ezen
elvarasokat megismerni, tudomasul venni, és abban a tekintetben foglalkozni velik, amennyiben
meghatarozé befolyasuk van a tovabbi, ,,kézzelfoghat6” kérilményekre (d, e, f).

7.1. A rendszerszemlélet segit

A mult szazad hatvanas éveit6l beszéliink folyamatosan az oktatas vilagvalsagarol. Ennek a
pedagdgusi életérzésnek a hatterében akkor is, és most is a napi gyakorlat megoldatlan problémai,
¢és ujabb jov6 felé mutatd elvarasok voltak és vannak. Philip H. Coombs a hetvenes évek elején
(1971) az oktatas valsagabol valo kilabalas stratégiajara tesz pontokba szedett javaslatot. Els6ként
a rendszerszemlélet alkalmazasara hivja fel a figyelmet.

»Egész sor Osszefligaés javitasat kell keresnie, 6sszefiiggéseket az oktatasi rendszer kulon-
b6z6 szintjel és részei kozott, Osszefuggéseket az oktatas és kornyezete kozott, mind a
bemeneti tényezé (input), mind pedig a kivezeté eredmény (output) oldalan.” ([Jébord,
Mészaros, Toth, Vag], 1993, 285. 0.)

Masodik stratégiai vonasként az djitasok felé mutatott nyitottsagot emliti, aminek a célja
sem mellékes. A tarsadalom és a gazdasag igényeihez val6 alkalmazkodas legyen a kiigazitasok
iranyadoja. Az ujitasok részletezése Coombs szerint: a tantgyigazgatas korszerGsitése; a pedagod-
gusok korszerGsitése; a tanitasi folyamat korszerGsitése.

Keressiink a javasolt médszer szerint mi is Osszefiiggéseket. A gazdasig és a tarsadalom,
mint az oktatds meghatarozé kornyezete és megrendel6je a tomegképzés és a ,,harom L” révén
egyértelmi ,,bemeneti utasitast” jelent az oktatastigy szamara. Ezen nem érdemes, és nem szabad
sajnalkozni s6t, az 4j piaci szemlélettel 6riilni lehet a ,,megrendelések’” szaporodasanak.

A tovabbiak szoljanak a teljesités mikéntjérél. Itt nem lehet tagadni az ellentmondasokat.
Példaul azokat, amelyeket a III f6fejezetben mutatok be, és a felsGoktatas oktatdi és hallgatoi 1ét-
szamaiban mutatkozik. A globalizacié és az EU normaihoz valo igazodas (c. pont) sem konnyiti
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meg a dolgunkat, de nem tehetjiik meg, hogy sajat évszazados eredményeinkre hivatkozva nem
vesziink réluk tudomast. Mar csak azért sem, mert korabbi dicséséglink az 1) kihivasok nyoman
mulni latszik.

A szolgaltato iskolak, sziikebben a szolgaltaté felséfoka intézmények, tagozatok kinalataval
varja a tovabbtanuldkat, és a képzésbe visszatéréket. Ezek kozil a klasszikus levelezé képzés ma
inkabb az egyetemek, a tavoktatas inkabb a féiskolak valasza a tarsadalmi igényekre. A tavoktatas
egyszerre probal a lehetetlen gazdasagi feltételekre megoldast taldlni, és elégséges szinten a
megrendelést kielégiteni. Keresstink filozofiai hatteret a kényszer sztlte struktiranak, és modsze-
reket, eszk6zoket a lehetséges mikodtetéshez.

7.2. Egy megértést szolgalo modell

A neveléstorténet minden id6szakaban kertltek felszinre olyan teériak, amelyek alkalmasak
voltak az Gj tarsadalmi igények teljesitésére. Fs a nevelési rendszerek a pedagdgusokkal egyiitt a
kor szinvonalanak megfelel6 Gjabb eszk6zok révén képesek voltak a tedriak gyakorlati megvaldsi-
tasara.

Behelyettesitve a ma kulcsszavaival, igy kell, hogy gondoljuk: 1. a tomegoktatas és az LLL
(és még néhany egyéb, de kevésbé meghatirozo tényezd) kikényszeriti a tanarkézponta pedagogia
lecserélését tanulokézpontd pedagdgiara; 2. a tavoktatds (vagy a modernizalt levelezé képzés)
struktaraja felszinre emeli az 4j, kiforrdban levd, és neki megfelel6 tanulasi filozofiat; 3. a
kialakuloban levé, szamitégéphez kotott pedagogia és modszertan segiti az elektronikus tanulast
és igy lehetségessé teszi a tavoktatas fenntartasat.

Belathat6 tehat, hogy a ma fels6oktatasa pedagdgusat az olyan a modern tanulaselméletek
érdeklik, amelyben a tanul6é és az egyéni tanulasé a fGszerep; a tavoktatas korantsem ellentmon-
dasos rendszerei és modszerei iranyadoak lehetnek a holnap tomegesed6 nappali képzéseiben is; a
multimédia, az internet és az e-learning rendszerek, mint az elektronikus tanulds mai megtestesitoi
valéban prébara teszik a Coombs éltal is emlitett nyitottsigunkat. Frdemes tehdt a kovetkezd
fejezeteket a modern tanari szerepfelfogas elemzésénél az 4j tedridk és modszerek, a tavoktatas,
¢és az oktatastechnolégia témakoreibe agyazni.
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8. Teoriak
A dolgozat nyilvanval6 iranyatol, mely a tavoktatas felé mutat, némileg eltérve, tekintsik at

azokat az ellentmondasokat, valtozasokat és problémakat, amelyek az utébbi évek nevelési és
oktatasi elméleteinek 1étrejottéhez vezettek.

8.1. Az uj teoridak alapvetései

8.1.1. Az ismeretelméleti hattéer

E fejezet bevezet6jében mar tortént utalas a mult szazad hatvanas éveire, és az ,,oktatas
vilagvalsagban van” életérzésre. Egy masik klasszikus, Roger Gal Hol tart a pedagdgia? cimi
konyvében a pedagdgia akkori id6szerti kérdéseivel foglalkozik. (1967, 19-43. o.)

A cimben jelzett kérdésre valaszt keresve a pedagdgia és a fejlédés viszonyat elemzi. Az
ellentmondasossag alapja szerinte az, hogy egyszerre kell a mult eredményeit tovabbadni és az
egyre gyorsabban valtozé vildg djdonsagait beépiteni a ma pedagdgidjaba. Logikus a kélesénhatas
megforditasa is, amikor a ,,Mit nyujt az 0 vilag a pedagodgianakr” kérdést fogalmazza meg. A
valasz sorin nemcsak szamba veszi a legfontosabb tényezéket, de tovabb megy és elemzi a
lehet6ségek kovetkezményeit is. A technikai és gazdasagi forradalom eredményeit, mint dj,
kivanatos tudas- és ismerethalmazt mutatja be, de kézben dialektikus szemlélettel emel szot a
mértéktelen enciklopédizmus ellen. Mas nézépontbol a munkara forditott id6 csokkenésében a
nevelési és muvelési feltételek javitasanak a lehet6ségét latja. A legkézzelfoghatobb kritikajat a
konzervativ pedagdgianak cimezi.

»- - gyakran kitartunk a készen kidolgozott eredmények és igazsagok tanitasa mellett, és ezt
a tanitast tisztan logikai és deduktiv formaban nyujtjuk. Hanyszor torténik meg a fizikaban
is, hogy a pedagoégus a kisérletet nem kutatasi, hanem az el6adast igazol6 eszkozként
mutatja be a tanuldknak. Semmi hipotézis, semmi tévedés, semmi proébalgatds. A
kisérletezés ez a moddja alig kilénbozik a dogmatikus tanitastdl, melyet szavakban mar
elvetink. Ex cathedra tanitunk, ....” ([Komlos szerk.], 1978, 300. o.)

Erdemes felfigyelni arra, hogy a kozel negyven éve megfogalmazott tanitasstratégiai intelem
éppen a fizika targy példajan keresztil itéli el a dedukcié (kizardlagos) alkalmazasat. A jelenkori
elméletalkotok sorabdl Nahalkat idézve — a konstruktiv pedagdgia ismeretelméleti modszerként a
dedukcidt javasolja, és szintén a fizika tudomanyanak példaival (Galilei, Kopernikusz, Einstein)
indokolja. Nem érzem magam elhivatottnak sem igazsagtételre, sem az ellentmondas feloldasara.
Nyilvan tovabbi szempontok tanulmanyozasa utin, és a konkrét tanitasi helyzetet mérlegelve
szoktunk donteni a vitatott tételek alkalmazasardl. Egyébként maga Gal is a tanulmany
folytatasaban mintha csavarna egyet a gondolatmentén. Ugyanis felhivja a figyelmet arra, hogy a
pedagdgiai empirizmuson tulhaladott az id6, és a tudomanyossig kovetelmény, mind a
pedagdgian beltl, mind a tarstudomanyok eredményeinek hasznalatakor. Nahalka is, a vallaltan
radikalis konstruktivizmusa talajan az empiria masodlagossagat hangsulyozza.

»A tudomanyfejlédést nem a tapasztalat, hanem elméleti gondolatok iranyitjak.”
(Nahalka, 2002/1, 19. o.)

A szovegkornyezetébdl kiragadott mondat idealista filozofiai alapvetés hangulatat idézi.
Amennyiben szétvalasztjuk a gondolkodast a tudomany fejl6désérdl és a tudomany tanitasarol,
akkor megallapithatjuk, hogy Gal a pedagdgia gyakorlatiban az empiria hive, a teériak szintjén
viszont a tudomanyossagé. A konstruktivistak egységes rendszerre torekszenek, a dedukci6 elveit
kovetik mind a tudomanytorténet, mind a tanitasi gyakorlat megmagyarazasaban.

Napjaink magyar neveléstigyének targyalasakor szokas hivatkozni a nyugat-eurdpai és az
Egyesiilt Allamokbeli tapasztalatokra. Legtébben vitatjak, hogy elvileg helyes-e, amikor onnan
veszink at modszereket. E témaban figyelemfelkelté cimével valtotta ki érdekl6désemet Menyhay
Imre. Legtobb érvelésével és megallapitasaval nem tudok egyetérteni. Ugyanakkor olyan
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kérdésekhez nyul, amelyek ma neuralgikus pontokat jelentenek, és sarkitott véleményei
tapasztalatom szerint a tanarok egy részében visszhangra talalnak.

Voltunk, volnank — lesziink? cimd konyve bevezets, a Koényv célja ciml fejezetében
réviden ismerteti a munka f6 mondanivaldjat.

,»A pedagdgiai tedria és a pedagogiai praxis kolesonhatasardl lesz sz, arrél, hogy Nyugaton
hogyan befolyasolta egy tobbé-kevésbé elhibazott pedagogiai praxis a pedagogiai tebriat, és
hogyan, egy t6bb mint ideoldgiagyants pedagogiai tedria a pedagogiai praxist.”

(Menyhay, 1996, 11. 0.)

A konyv egésze a nyugati és magyar nevelési rendszerek ideoldgiai, filozoéfiai és pszicholo-
giai hatterét elemzi, példakkal illusztralva mondanival6jat, nem visszariadva analég tarsadalmi
jelenségek kitérészert bemutatasatol.

A nevelési folyamat tengelyében elhelyezked6 pedagogus-diak részrendszerben az egyik
oldalon az alkalmazkodasi képességet, a masik oldalon a diakkézpontd oktatas szellemét tartja
kiemelendének.

,»A liberalis progressziv tarsadalompolitika aramlata az amerikanizmus divatjaval konspiral-
va egy ugynevezett didkkézpontd egyetemi szisztéma megvalosulasat stirgette. Az eredmény

katasztrofalis. Az egykori elitképzés szinhelyeibdl tomegszolgaltatasi apparatusok lettek”
(Menyhay, 1996, 189. o.)

Ezzel a gondolattal élesen szembe kell helyezkednem. Egy tarsadalompolitikat tenni felel6s-
s¢ olyan folyamatokért, melyek gyokerei mélyebbek, a tarsadalom és a gazdasag szintjéig nydlnak
— én elhamarkodott, szigorabban felszines itéletnek vélek. Emellett akkor is kitartok, amikor elis-
merem, hogy a szerzé altal indokként emlitett jelenségek valdsak — e dolgozat egy kés6bbi, sta-
tisztikai jellegl fejezete részben ala is tamasztja e szkeptikus nézetet. Visszatérve Menyhay
érvelésére, a szinvonalcsokkenés hatterében a felvételi vizsgak rendjét, az 6sztondijak és a szabad
tanarvalasztas érdek alapjan valé kapcsolatat, és altalaban a hallgatok praktikus, bizonyit-
vanyszerzési és nem tudas iranyd motivaltsagat karhoztatja. Hangsulyozom, hogy példaul az
utobbi jelenségre magam is talaltam példat egy tavoktatasi CD-ROM hasznalatanak felmérései,
illetve a felmérést kiegészitd interjuk soran. Amiért mégsem értek egyet Menyhayval: ez a jelenség,
amiota szervezett oktatas létezik, jelen van; megléte még nem alap arra, hogy az egész képzési
rendszer hibajanak réjuk fel.

Az alfejezetet lezarva megallapithatjuk, hogy napjaink modern tedridinak tarsadalmi
megalapozottsaga a leghatarozottabb, a leger6sebb. Hiszen a gazdasag és a tarsadalom valtozasa
elvaras-rendszerként tikroz6dik az életképes tedriakban. Az interdiszciplinaris és ismeretelméleti
hattér tekintetében mar jellemz6 a természetes tobbszolamusag. Kozelitsiink a pedagogiai prak-
tikum felé.

8.1.2. Kozelités a gyakorlat felé

Szamos forras ugyanazt a gyakorlatot latta és latja a legf6bb problémanak. A megoldasok
sokfélesége szamomra megint természetes, szoljanak errél a kovetkez6 alfejezetek.

Vegytink sorra négy kilonb6z6 diagnézist, melyek az utébbi években szilettek. Menyhay
1996-0s kiadast konyvében még nem szamol a harmadik évezred gazdasagi realitasaival.

A nevelés modszertani, de anyagi feltételeihez is tartozik tovabba az oktatasi forma
gyokeres megvaltoztatasa. A frontalis tanitasi modszer nagy létszamu osztalyokban ma mar
idejétmultan tekinthets. A kis létszamu csoportos foglalkozasokhoz tobb pedagdgusra van
szitkség, és a hagyomanyos iskolaéptilet méhkaptarszerd atépitésére.”

(Menyhay, 1996, 218. 0.)

Falus Ivan és munkatarsai 1989-ben végzett vizsgalataira hivatkozva Bathory Zoltan meg-
allapitja:
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»-.. a differencialas és a motivalas a magyar tanitok és tanarok szemléletében jelent6sé-
géhez képest kevés figyelmet kap, és nincs igazabdl a pedagdgiai praxis el6terében. ... ez
Osszefuigg iskolank jelenlegi belsé rendjével, a tanitas-tanulas ritualéival, valamint az iskoldk
épiletével, és belsé berendezésével is.” (Bathory, 2000, 211. o.)

Nahalka 2002-es munkajaban megfogalmazza a szerinte helytelen, és mégis legtobbszor
alkalmazott stratégia 1ényegét:

»--. @ magyar iskoldkban a tanitds-tanulas még ma is els6sorban a pedagogus altal vezérelt, a
gyerekek 6nallésagat csak minimalisan biztositd tevékenység.” (Nahalka, 2002/1, 6. o.)

Az ugyanitt ismertetett problémarészletezés f6bb gondolatai: 1. nincs kultiraja a differen-
cialasnak; 2. a modszertani kultira megrekedt 6t-hat moédszer alkalmazasanal; 3. az értékeléskor a
reprodukciot dijazzuk, és nem az alkalmazhaté tudast.

Réthy Endréné legfrissebb, a motivacié elméleti hatterével és tobbféle motivacioméréssel
foglalkozo6 konyvében szintén az egysikd, sablonos megoldasok ellen emel sz6t.

»--. legtobben a motivalast féként egy-egy mozzanatnak, a tanulds meginditasahoz
szitkséges kelléknek tekintették csupan. Gyakran magaban a motivalds modjaban is pusztan
egy-egy aspektust ragadtak meg: csodalkozast, a kivancsisag ébresztését, az érdeklédés
felkeltését, ...” (Réthy Endréné, 2003, 79. o.)

A megallapitott ellentmondasok és hianyossagok orvoslasa céljabol koncentraljunk a
konkrét tanari tevékenységek korszerd lehet6ségtarara. A hazai szakemberek diagndzisai alapjan a
konstruktiv pedagogia didaktikai lehet&ségeivel, a motivacié korilményeivel és hasznalati sokféle-
ségével, valamint a differencialas modszerével foglalkozom a kévetkezo alfejezetekben.

A felsorolt pedagogiai eljarasok azért lesznek fontosak a tavoktatatasi képzések
mobdszertana szempontjabol, mert mindegyik kozvetit valami fontosat a tanulasi folyamat djszerd
felfogasarol.

8.2. A tanulas uj szemléletii megkozelitése

A tanulasi folyamatot a maga Osszetettségében a konstruktiv pedagdgia probalja ugy
jellemezni, hogy megoldast talaljon a didaktika akkut problémaira. Ezt a sajatos és merész elméleti
rendszert csak a filozofiai és ismeretelméleti hattér megértése utan érdemes a gyakorlati
hasznossag szempontjabdl is vizsgalni.

8.2.1. A tanulo tehet legtébbet tudasa gyarapitasaért

A konstruktiv pedagogia filozofiai hatterében a konstruktivizmus ismeretelmélete talalhato.
Ennek alapveté tételei a megismerés 1) pszicholégiai felfogasat tikrozik. Elso, és alapvetd tézise,
hogy amit a vilagrol tudunk, az nem azonos magaval a vildggal, de még csak nem is ht tukoérképe
annak, hanem a mi személyes interpretacionk.

Korabban mar utaltam arra, hogy ez az alapvetés szamomra idealista filozofiai kicsengésa.
Most annyiban médositom e véleményt, hogy érvényes olvasat szamomra az a materialista alapa
megkozelités is, hogy a szellem és a lélek a vilag dolgainak tikorképét a pszichikum abszolat
egyéni szirdjén keresztil szolgaltatja.

Lépjink tovabb a filozofia sikjardl a pedagogia iranyaba. A tanitas-tanulas konstruktiv defi-
niciéja Nahalka szerint a kovetkezé.

»A tudaskonstrualas kiindulépontja nem a tapasztalat, hanem a belsé tudasrendszer.”
(Nahalka, 2002/1, 13. o.)

A tétel szembeallithat6 a klasszikus ,,tabula rasa” elmélettel. A szerzé azonban tudomanyos
eredményekre hivatkozva allitja, hogy sziletéstinktél fogva rendelkeziink egyfajta naiv
alaptudassal, és ez lehet a tovabbi tudaskonstrukcid bazisa. A tanulasi folyamat lényegét igyekszik
megragadni egy masik tanulmanyaban az alabbi médon.
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»--- @ hagyomanyos értelemben induktivnak tekintett gondolkodasi méveletek mindegyike a
részletesebb elemzésben sokkal Osszetettebbnek, és nem induktivnak, (t6bb esetben
deduktivnak) bizonyul.” (Nahalka, 2002/2, 11. o)

Konyvében a dedukcié még batrabban (nem zardjelesen) vallalt gondolkodasi modell. Az
okori és kozépkori nevelés dogmatikus dedukcidja helyett a kreativ dedukcié mellett érvel, s
kozben a szemléltetés induktiv stratégiajat didaktikai és pszichologiai alapon is kritizalja.

»A szemléltetés pedagogiajaval, mint didaktikai gondolkodasmaéddal tehat nem az a baj, ha
alkalmazni akarjuk, hogy a gyermeket passzivitasra kényszeriti, hanem az, hogy nem irja le a
teljes tanulasi folyamatot...” (Nahalka, 2002/1, 37. 0.)

E dolgozat keretei nem biztositanak helyet, hogy a tudaskonstrukcié 1épéseit is precizen
bemutassam. Nahalka A szamitogéppel segitett tanulas néhany pedagdgiai kérdésérdl cimd tanul-
manyabdl ismerhetjitk meg azt a hasonlatot, ami a legrovidebben és legszemléletesebben egy kép
kidolgozasahoz hasonlitja a tanulast. Ez alapjan megérthetd, hogy a lényeg a tanuléban lejatsz6do
folyamat, hogy fokozatos, hogy minden pillanatban a korabbi, kezdetlegesebb éllapot fejlédik
tovabb a kiils6 hatasok kévetkeztében.

A tovabbiakban iranyitsuk figyelmiinket arra, hogy a gyakorlat, a tanar szamara mit tizen a
konstruktiv pedagogia.

8.2.2. A tudasgyarapitas uj szellemii didaktikdja

A konstruktiv pedagdgianak tanulasrél alkotott forradalmian 4j felfogasa alkalmassa teszi
olyan oktatasi rendszerben torténé alkalmazasra, ami az egyéni tanulast helyezi el6térbe. Ez a tétel
abbol kovetkezik, hogy a gyermekben, vagy tanuléban lejatszodé konstrukciot tekinti a 1ényege-
sebbnek és a tanar szerepét lényegtelenebbnek. A részleteket megismerve azonban belathatjuk,
hogy a dolgok ennél komplexebbek, és ellentmondasosabbak. Sem az egyéni tanulas stratégiaja,
sem a tanar szerepe tekintetében nem ilyen egyszerti a kép. Az egyik legizgalmasabb kérdés, és
legnagyobb probléma a kévetkez6. A gyermekkozpontusag jegyében a pedagégusnak mindent
meg kell tenni azért, hogy a konstrukcids folyamatok, az itt nem részletezett fogalmi valtasok
valoban végbemenjenek a gyermekekben. Ugyanakkor egy masik elvaras, hogy a tanar mondjon le
a vezérl6 és iranyitd szereprél egyarant. Amit6l mégsem marad iranyitas nélkil a nevelési
folyamat, az a kévetkezd javaslat. Az iranyitast a tanar helyett a tanul6kozosségre kell bizni.
Ennek része a tanar is, aki segitd, tanacsadod, szakértéi szerepével csak finomabban és indirekt
moédon kell, hogy befolyasolja az egész folyamatot. Ez a gondolatmenet, vagy terv viszont
logikusan visz el az olyan oktatasszervezések felé, amelyek nem az egyéni tanulast helyezik
el6térbe, hanem a kozosségl tevékenységeket, a csoportmunkat, esetleg a projekt modszert. A
stratégia és e modszerek valéban alkalmasak arra, hogy a tanulékat bevonjuk a sajat tanulasuk
iranyitasanak folyamataba.

Ennek sok egyéb mellett a tanulasi motivacié és a metakognicié kialakulas szempontjabol
lesz fontos szerepe. E fogalmakkal a kovetkez6 alfejezetben foglalkozom.

Az emlitett ellentmondasossag valéjaban akkor mutatkozik, amikor a megvaldsithatosag
részleteirél gondolkozunk. Az 0j tanari szerepkornek voltak el6zményei mind a neveléstor-
ténetben, mind a napi gyakorlatban. Egyrészt a kisérleti iskolak tanarszerepére utalnék, masrészt
arra a régi iskolai szokasra, amikor meghatarozott, rovid idétartamra a tanarbol diak lett, a diakbol
tanar. A két példaban kozos, hogy az egyik térben, a masik idében korlatos médon csak meg-
csillantott valamit a lehet6ségekbdl. Amit mindannyian gyakorlati pedagbgusok tapasztalhattunk,
a legtobbszor rendezvényhez kotott, jatékos szerepcserék, kifejezték a tanarok Osztonds, de
elfojtott demokracia igényét. Hagyomanyos iskolainkban soha nem probaltuk ezt a kisérletet a
folyamatos miikédés szintjére emelni.

Erveljink tovabbi hivatkozasokkal. Szintén tSbb évszazados gyakorlat, a nyugaton
bevaltnak tiné projekt médszer nalunk is alkalmazott formaja az tinnepségekre, rendezvényekre,
versenyekre val6 késziilés. A demokratikus érziiletl szervez6 pedagogus igyekezett mind a tanuldi
Otleteket, mind a gyerekek szervez&készségét felhasznalni. Szélséségesen porzitiv, és szélséségesen
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negativ reakciokat valtottak ki tanarokban éppugy, mint a tanulékban, esetenként a szil6kben is.
E mégoly értékes kilonmunkara ma mar nem talalunk vallalkozé pedagdgust; amikor pedig a
normal tanérak rovasara torténik a felkészulés, akkor bizonyosan varhat6 az érintett szaktanar
kollégak rosszallasa, tiltakozasa. Valoszintleg hianyzik belélink a batorsag, hogy a hossza tava
eredmények reményében tovabb kisérletezziink.

Egy manapsag valoban fejl6dé iskolavezetési technika jut eszinkbe a ,tanul6kozsség”
konstruktivista fogalmardl. A tanarok képvisel6i mellett a tanuldi és szuléi delegaltakat (néha még
kilsé tamogatokat is) egyesité szervezetekr6l van sz6 — nevezzik iskolaszéknek, onkor-
manyzatnak, vagy egyébnek. Itt lathatunk j6, és kevésbé jo példakat is a mikodésre. De barme-
lyikre is gondolunk, belathatjuk: csillagaszati tavolsag van e szervezetek mukodése, hataskore, és
akar a tanorai tevékenységrendszer gyakorlata, akar a tanuldi fejekben lejatszodd konstrukciok
kozott.

Térjink vissza Nahalka gondolatmenetéhez, ugyanis a tanar altal alkalmazandé technikak
listajaban realis lehet&ségek és praktikus fogasok is megtalalhatok.

Az optimalis tanulasi kornyezet kialakitasa érdekében kézzelfoghatd j6 tanacs, hogy mindig
hagyjunk id6t a kérdés, vagy probléma atgondolasara, a tanuldi otleteket ne csak elismerjik de
épitsiik is be az 6ra tovabbi menetébe, altalaban Osztonozzik a dialdogusokat tanar-diak és diak-
diak viszonylatban is.

Alkalmazzunk problémacentrikus feladatokat, amelyek erés kontextusban vannak a
gyakorlati élethelyzetekkel. Ennek kett6s haszna remélheté. Sokkal jobban motivalnak az ilyen
feladatok, és az igy megszerzett tudas adaptivitasa sokkal hatékonyabb lesz az adott
szituaciokban. Szintén motival, ha lehet6séget adunk, s6t mutatunk a probléma tEbbféle
megkdzelitési megoldasara.

Két opponalé vélemény, ami a kontextus-elvhez kapcsolhaté. Az egyik 1ényegét Komenczi
Bertalan igy fogalmazta meg.

»Ennek a moédszernek az a hatranya, hogy nagyon iddigényes, és el6készitése sok
energiaraforditast igényel a tanar részérdl.” (Komenczi, 1997/2)

Magam is ugy gondolom, hogy amennyiben a tanar doéntésén mulik, hogy miként dolgozza
fel, vagy dolgoztatja fel az anyagot, akkor a legkoézvetlenebb gazdasagossagi szempontok fogjak
vezetni, és nem a kisérletez6 kedv. Amennyiben kevesebb raforditassal, hite szerint j6 eredményt
ér el, akkor nem mozdul el a konstruktiv, tevékenykedteté modszer felé.

Ugyanez a hagyomanyoshoz ragaszkodé hozzaallas az alapja a masik ellenvéleménynek is.
Tantargya és témaja valogatja, de nagy altalanossagban igaz, hogy legtobbszor modelleket, vagy
modellek alapjan tanitunk. Ennek t6bb oka is van. Egyrészt éppen modelljellegiik miatt a 1ényeget
jobban, csupaszabban mutatjak. Masrészt alkalmazasuk is altalanosabb érvényt. Természetesen a
lényeg megértése utan, a gyakorlas szakaszaban fontos feladat, hogy a modell és a gyakorlat
kapcsolatat, a modell alkalmazasat ,,barmely élethelyzetben” megtanitsuk.

A konstruktiv pedagdgia mar a konstrualas elsé szakaszaban is valédi kozegébe helyezett
konkrét problémaval szembesiti a tanulét. De vajon ugyanezzel a konkrét helyzettel fog talalkozni
akkor, amikor reménylink szerint felismeri a megtanult és az aktualis kozti azonossagot?
Majdnem biztos, hogy nem.

Sok maradinak tartott tanar rémalma, amikor a tanulé a tanult feladattdl valé legkisebb
eltérés esetén nem tudja a masikat megoldani. Kérdés, hogy a modell elvt vagy a kontextus elvi
tanitas révén kertlhetjiik-e ki jobban ezt a csapdat. E vita eldontéséhez véleményem szerint kevés
a tapasztalati vélemény, kisérletek mérési eredményeire lenne sziikség.

A konstruktiv didaktika tovabbi fontos eleme a differencialas.

A differencialas elve azt jelentheti, hogy a tanuldcsoportot decentralizalt rendszerként
mikodtetjiik. Ez egyrészt a leggyakrabban alkalmazott frontalis munka elvetését jelenti, és az
egyéni, csoport- és kooperativ munkaszervezést. Figyelemre érdemes megkozelités, hogy a diffe-
rencialas masik kévetelményének, a tanuldkkal valé egyéni foglalkozasnak Nahalka szerint nem a
tanarnak kell egymagaban megfelelnie. A tanulok6zosségnek kell olyan automatizmusokat
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kiépiteni, amelyek kezelik és megoldjak a lemaradok, vagy tanulasi problémakkal kiiszkoédok
problémajat. Bz egyszerre szép, és praktikus idea. Vajon lesz-e a kozeljovében erre a stratégiara
Osztonzé szervezett kezdeményezés, vagy ez a pedagdgusok alternativ modszere marad?

A konstruktivista pedagdgia részekre szedése, és az altalunk realisan hasznosithatonak vélt
eljarasok beépitése hagyomanyos kereteink k6z¢é, éppen hivei szerint nem kovetheté megoldas.

E tedria leginkabb az optimalis tanulasi kornyezet fogalmanak 4j szemléletd kifejtésével —
igen sokat tett a tanulok jobb tanulasi motivacidjaért. A motivacié azonban annyira meghatarozé
kategoria napjaink oktatasaban, hogy 6nmagaért is érdemes foglalkozni vele.

8.3. A motivacio

Az 0j oktatasi formakban, ezen belil a felnSttképzésben és a tavoktatasban kiemelt
jelent6ssége van az 6nallé tanulasnak. Az 6nall6é tanulasnak az egyik legfontosabb el6feltétele a
motivacio.

8.3.1. A motivacioelmélet torténeti el6zményei

A motivacié torténeti attekintése egy specialis vetiilete a neveléstorténetnek.

A Comeniust megel6z6 pedagdgiak a motivacidkezelését az egydimenziés modell két
valtozataként mutatjak be. Az elsét a kilsé pedagogiai tényezék kizardlagossaga, vagy a tulhang-
sulyozasa jellemzi; a masodikat a belsé, tanuldi sajatsagok tulértékelése tette egyoldaluva. A
tovabbiakban a két polusponthoz képesti elhelyezkedés, esetleg a két pont kozelitésének szandéka
és a megoldas mikéntje jellemzi a teoretikusok motivacié-felfogasat.

,Comenius a tanar modszerel segitségével, a gyermek altalanos sajatossagait figyelembe
véve intellektualis, érzelmi és direkt rahatast kivant gyakorolni.”
(Réthy Endréné, 2003, 12. o.)

Szintén a direkt tanari 6sztonzés kategoriaja érvényes Locke pedagdgiajara is, amikor arra
biztat, hogy a tudas utan vagyodoé tanuld kérdéseire ne elutasitassal, hanem az djdonsagot jelent6
dolgok megmutatasaval reagaljunk. Rousseau egyik alapgondolata mintegy folytatasa és finomi-
tasa Locke elvének.

»-.. taplaljatok a kivancsisagat, de sose siessetek kielégiteni. Adjatok a keze tigyébe a
kérdéseket, és hagyjatok, hadd oldja meg 6 maga.” (Rousseau, 1978, 171. o.)

Ezzel Rousseau az egydimenziés modellek masik polusara iranyitja a figyelmet, a
gyermekbdl kiindulé indirekt 6sztonzést helyezve el6térbe. Pestalozzi a nevelési gyakorlatbol
taplalkozé elmélete a tanar direkt hatasai mellett igyekszik a gyermek 6nkibontakozasi 6sztonét is
figyelembe venni, tehat ez lépés a kétdimenziés modell felé. Herbart, az érdekl6dés-elmélet
kidolgozdja szerint a tanar direkt késztetése az értelmi rahatisokban megnyilvanulva segiti az
érdekl6dés kialakitasat. Marpedig ez az alapja a tartds oktatasi eredménynek. Diesterweg az
Osztonzé direkt tanari technikak részletes kidolgozoja. Tegye érdekessé a tanar az oktatast a tani-
tasi eljarasok, és modszerek valtogatasaval, sokoldald megkozelitéssel, a sajat szuggesztiv
személyiségével. Mindennek az eredménye lesz, hogy a tanitvanyok szeretnek tanulni.

Belathato, hogy a klasszikus pedagogia az egydimenziés motivacios modellektd] indulva a
XX. szazadra a kétdimenziés modellekig jutott. A XIX. szazad végén induld, majd a XX.
szazadban kiszélesed6 reformpedagogiai mozgalmak Réthy Endréné szerint a motivacié proble-
matikdjat illetéen tovabbra is egydimenzids modellek szerint kezelték, és az alabbi iranyzatokba
sorolhatok: 1. a gyermektanulmanyi iranyzat; 2. a funkcionalis nevelési koncepcid; 3. az
instrumentalista iranyzat; 4. a biolégiai-pszicholdgiai iranyzat; 5. a tarsadalmi partnerviszonyra
épuls nevelés.

Az 1-4. pontokba soroltak bels6, az 5. kiilsé hatotényez6k dominanciajat hirdeti.

Az egy- és kétdimenzidés motivacios modellek tudomanyos megalkotasa és vizsgalata a XX.
szazadi pszicholégiaban zajlott le el6szor. Az 0sztonokbdl és a sziikségletekbdl kiindulé magya-
razatok a belsé motivaciét hangsulyozo, egydimenziés modellekhez vezettek. Az incentiv, kiilsé
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hatétényez6k szerepének tudomanyosan elfogadott motivaciéos modellje csupan 1953-ban egy
szimpoziumon kerilt bemutatasra. Azéta a nyolcvanas években szamos kutaté jutott arra a
kovetkeztetésre, hogy a bels6 és kilsé tényezdk egyiittes, kétdimenzids modellje pontosabban
magyardzza a motivacios jelenségkort.

»-.. minden egyén olyan kimerithetetlen eréforrasokkal rendelkezik, melyekkel maddosit-
hatja énképét, alapvetd attitddjeit, viselkedését. Ezek a meglevé eréforrasok azonban csak
akkor aknazhatok ki, ha az egyén Osztonzé (megértd, segité, tamogatd, elfogadd,
empatikus) kornyezetbe kertil.” (Rogers 1986, In: Réthy Endréné, 2003, 35. o.)

Az tjabb munkakban a kilencvenes évekt6l az eddigi kétdimenziés modellek tovabb
differencialédtak. Az ugynevezett tobbdimenzidés modellek 1ényegében tovabbra is a személyi-
ségvaltozokat és a szituaciotdl fliged tényezSket bontjak tovabbi GsszetevOkre. Amennyiben a
pszicholdgiai iranyzatoktdl tavolodunk, és a pedagdgiai vonalhoz kézeledink, akkor is paradigma-
valtasrol olvashatunk a tanuldsi motivacié értelmezésében.

Az interdiszciplinaris kutatdasok didaktikai eredményei is rendkivil sok Osszetevés, bonyo-
lult feltételrendszeren nyugszanak. A kutatok részletes eredményei és modelljei kénnyebben
megérthet6k, ha az olyan 4j kulcskifejezésekre koncentralunk, mint tanulasi motivacié vagy
metakognicio.

8.3.2. A tanulasi motivacio

»A tanulasi motivacié specialis tapasztalatok eredményeként létrej6vo, a tanulas okaként
szambaveendd befolyasold erd, mely tanult, aktivan alakul, szituaciéfiggd, relativ tartossaga
az onmeger6sité folyamatok fiiggvénye.” (Réthy Endréné, 2003, 43. o.)

Réthy Endréné tomor megfogalmazasa a tanuldsi motivaciordl annyi lényeges aspektusra
hivja fel a figyelmet, ahany tagmondatbdl all a definici6.

A hétkéznapi munka koézben a motivacié fogalman a tanulast befolyasold erét értjik
(2. tagmondat). A kutatasok bizonyitottak ennek az alapjelenségnek az 6ngerjeszté és onfejlesztd
jellegét, valamint feltartak, hogy az igy megvalésuld Onszabalyozott tanulas legelsé feltétele a
metakognicio.

»Metakognicié a személy sajat kognitiv folyamatair6l és annak eredményeirdl, s6t annak
befolyasolasi lehet6ségeirdl valé tudasa.” (Réthy Endréné, 2003, 51. o.)

Tekintsiik at a tanulasi motivaciot alakité tényezdket. Legyen a megfigyelési szempont az,
hogy a tanar melyik tényez6 tekintetében meghatarozo, melyiknél van kozvetett beavatkozasi
lehet6sége, és melyik esetében passziv, ,,elszenved6” fél.

Az egyéni tanulastOrténet soran szerzett korabbi tapasztalatok, siker és kudarcélmények
tanulonként feltérképezendd adottsagok. Viszont lehetéség a jelen feladatai soran, ha téreksziink
a realis teljesitménycélok kijelolésére, és a folyamatos, lehetdség szerint pozitiv értékelésre. Ezzel
csokkentjuk, vagy iranyitjuk a munkateljesités kézbeni szorongast.

Figyelemmel kisérendd, részben befolyasolhaté motivacié forrasa a felnéttektdl (szul6ktdl)
valé fuggés. A tarsakkal szembeni befolyasolasi igény, vagy az alkalmazkodas taktikaja is fontos
tanuléi jellemzSk. Erdekes, hogy a tarsak, a baratok hatasat a kutatisok soran tébbnyire csak mint
a tanulora pozitivan haté tényezét vizsgaljak. A magam altalanos- és kézépiskolai tapasztalata az,
hogy koz6sségi OsszetételtSl, az osztaly-szociologiatol fiiggben esetenként a barati kornek a
tanulas szempontjabdl igen erds negativ hatasa is érzékelhet6. Az ilyen motivacié csokkentése,
esetleg iranyanak megvaltoztatasa igen nehéz osztalyfénoki és szaktanari feladat.

Ovatosségot, pedagdgiai tapintatot és érzéket igényel annak a kérdésnek a vizsgalata, hogy a
tanulé eredményeit, vagy eredménytelenségét milyen okok magyarazzak. Iranyadé lehet Nahalka
meglatasa. A sikeresség feltétele, hogy a tanuldsi folyamat, a konstrukcié eredményesen lejat-
szodjon a tanuléban. Ha ez nem toérténik meg az nem (csak) a tanuld sikertelensége. (Nahalka,
2002/1)
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Lénard és Demeter szerint kimondottan karos gyakorlat — és egyben a tanari felel6sség
el6zetes elharitasa is — az eredménytelenség varhat6 el6rejelzése.

»A pedagogia joslasok — szinte kivétel nélkil — a pedagdgia pesszimizmus megjelenési
formai akkor is, ha ezeket a pedagogus a tanulok segitése érdekében fogalmazza meg —
allitélag. Ha jol atgondoljuk, tulajdonképpen nincs is sziikség arra, hogy pedagogia
joslasokat kozoljink a tanulokkal.” ([Lénard, Demeter], 1990, 151. o.)

Erdemes a tandrnak ismerni a tanuldk eltérd tanuldsi motivacioit, mert azok befolyasoljak a
tanulassal toltote idSt, és a végss eredményt. Eletkortdl, tantirgytdl, helyzettél és a tanuld
személyiségétdl fugg, hogy tartds tevékenységi motivummal, révid tava (szituativ), esetleg szik
ismereti korhoz kotott motivummal, vagy motivalatlansaggal szamolhatunk.

Kevéssé van befolyasunk az egyes tanulok tanulasi stilusa, és személyiségjegyei tekinte-
tében. Leegyszertsitve két alapveté tanulasi stilust ismeriink: a divergens gondolkodiasmoédua
holistat, és konvergens gondolkodasu szerialistat. A két stilus lehet két tanulé megkilénboztetd
jegye, de lehet egy tanulonak kétféle stilusa a feladattol (tantargytol) fuggéen is. Réthy Endréné
ovatos megfogalmazasa a személyiségjegyek kezelhetéségét sugallja.

,»Az egyén sajatossagai a pillanatnyi allapotot tikrozik, ezért csak egytittes dinamikus valto-
zasukban szabad kezelni azokat, mik6ézben alland6 pontositasukra, fejlesztésiikre, korrek-
ciojukra kell térekedni.” (Réthy Endréné, 2003, 69. o.)

Fontos tanari praktikum, és esetenként szinte ,,mdvészet” a tanulok aktualis érzelmeinek
figyelemmel kisérése és pozitiv iranya befolyasolasa. Hasonlé a megitélése az érdekl6dési
szinteknek, az érdekességek, a tények és a lényeg keresésének.

A csalad szociologiai és kulturalis determinacidja igen erds tényezs, mégis egyelSre
méltatlanul keveset foglakozunk vele, azon helytelen elgondolas alapjan, hogy nincs ra igazi
befolyasunk. A sziil6k képzettsége, tarsadalmi helyzete, a csalad életformaja, a csaladon belili
érzelmi és szocialis viszonyok valéban télink flggetlen és igen meghatirozé motivumok.
Ugyanakkor a csalad és az iskola viszonya mégis fontos kérdés. Ennek tudatos befolyasolasara
korabban is volt méd, és a j6vé modern, demokratikus intézményeiben is lesz lehet6ség.

8.3.3. Motivacios tanari technikak

A szakirodalom alapjan a motivacié technikait Réthy Endréné az alabbiak szerint Gssze-
gezte.

a.) A tanulék egyéni kiillonbségeinek kezelése:
1. kilonféle feladatok a tehetséges és specialis érdekl6déstieknek; 2. specialis fejleszto-
eljarasok a lemaradoknak; 3. elmaradasok poétlasa; 4. szorongas, bizonytalansag csékken-
tése.

b.) A tevékenységformak valtogatasanak, kivalasztasanak motivalo ereje:
1. a tanarkozpontd és a tanulokozpontd munkaformak aranyainak megtervezése;
2. csoportmunka szervezése, 6sszetétel megtervezése; 3. a csoportok kézti munka-
megosztas tervezése; 4. A tanari visszajelzések megtervezése.

c.) A szituaciotol fiiggd Osztonzések tervezése.

d.) Kognitiv 6sztonzbk tervezése:
1. a tanulas megtanitasanak modja; 2. a metakognici6 fejlesztése.

e.) Moralis 6sztonzok tervezése:
1. szabalyok, csoportnormak rogzitése; 2. kezdeményezések Osztonzése; 3. koteles-
ségtudat fejlesztése; 4. megkiizdési stratégiak befolyasolasa.

£) Brzelmi 6sztonzok beiktatasa:
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1. egyes tanul6k befolyasolasa; 2. élmények biztositasa; 3. demokratikus légkor; egyszerre
tudatos és természetes érzelmi reagalasok.

A pontokba szedett felsorolas figyelmes tanulmanyozasa utan a kovetkezéket allapithatjuk
meg. Igen bonyolult, soktényezds jelenségkorrel ,,allunk szemben”. A legtébb tétel olyan
tevékenység, melyet a tanar hajthat végre, és amely tervezést igényel. A tervezés kifejezés itteni
alkalmazasa két fémomentumot emel ki: a tudatossagot, és az elére torténé gondolkodast.

A motivaciés technikak egy midsik része viszont inkabb emociondlis toltetlek, illetve
helyzethez igazodo cselekvést (rogtonzést) feltételeznek.

A tapasztalatom az, hogy a gyakorlat pedagdgusa személyiségjegyei szerint kilonbozé
moédon, de sokszor egyoldalian csak az egyik motivacios eszkoztarat hasznalja. A legjellemzébb a
rogtonzéseiben bizo ,,6szton6s” tanari személyiség.

A vélekedésen tulmutatd és altalanosithatd megallapitasokat is eredményezé moédszer a
pedagdgiai mérés modszere. Réthy Endréné konyvében részletesen ismertet négy kiilonbozé, a
motivaci6 fogalma révén Gsszefliggd vizsgalatot.

8.3.4. Egy motivacioval osszefiiggo méréssorozat tanulsagos eredményei

A hivatkozott konyv tekintélyes részét kitevé méréssorozat-ismertetés rovid Osszefoglala-
sara torekedtem ebben az alfejezetben.

1./ 5409 tanuld (7-23 éves korig) vilaszinak kiériékelése a ,,Miért tanulok jol, vagy rosszul?” nyilt
kérdésre. A valaszokat tartalomelemzéssel analizaltak, és a tanulidsi motivumok szakirodalom
alapjan 6sszeallitott kategoriarendszerének alternativaival vetették Gssze.

A leggyakrabban adott valaszok az aldbbiak voltak:

1. Lustasag; 2. Erdeklédés a tanulas tartalma irdnt; 3. Tovabbtanulas;
4. Gyakorlati haszon; 5. Negativ kognitiv és személyiségjegyek;
0. Kedvezétlen iskolai feltételek; 7. Sztlokért; 8. Faradtsag

A motivumok életkorfiige6ségétdl eltekintve a teljes mintara vonatkozé eredmény
szamomra meglepS tanulsaga, hogy a sikertelenséget tiikr6z6 valaszmotivumok 6tven szazalé-
kosan foglalnak helyet az elsé nyolcban. (1., 5., 6., 8.)

A tavoktatas szempontjabodl érdekes részeredmény az egyetemistak II évfolyama Osszesitett
jellemzé valaszai alapjan a kovetkezé.

1.Erdeklédés a tanulas tartalma irant; 2.Lustasag; 3.A tanulas személyiségfejleszt6 hatasanak
felismerése; 4. Tanulas kételességtudasbol; 5. Kedvezbtlen iskolai feltételek

Az 1. és 3. elem a fels6foku képzésre felvételt nyertektdl elvart motivacié — jorészt
tapasztalhatjuk is, 6sszehasonlitva a kozoktatias egyéb szintjeinek eredményével. Az els6 a
szakirany valasztasa, a masodik az életkor miatt indokolt. A kedvezétlen iskolai feltételek magas
rangsori helye részben a kritikus hallgatéi magatartast, részben az iskola és az oktatok szaksze-
ratlenségeit tikrozi.

Tanulsagos, hogy a féiskolai és egyetemi képzéseken még inkabb tgyelni kell az alapozé és
szakmai targyak tantargyi haldjanak tervezésére és a tantargyakon beluli tananyagok hasznossiga
¢és korszerlisége szempontjaira.

2./ ELTE BTK I és I1I. tandr szakos hallgatdi felmérése a vizsgateljesitmények okdrdl attribucios
kérdoiv segitségével. Kilencfoku skala szamaival jellemezték az attribucid vélt erejét.
A mérés kiértékelés utan sziletett rangsori lista eleje és vége érdekes:

1.A j6 teljesitmény utani vagy; 2.Szorgalom; 3.A vizsgatargy iranti érdekl6dés;
4.Intelligencia; 5. Tanulasi moédszer; ..., 10.Az oktaté el6adoi stilusa; 11. Kreativitas; 12.A
vizsgaztatoval szembeni attitid; 13.Szakmai ratermettség; 14.Masok segitsége
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A hallgatéi motivaciot erésen titkrozé 1. 2. és 3. elem Osszevetve a 10. — oktatora (el6adora)
vonatkozoval, egyrészt szerénységre kell, hogy intsen mindenkit, masrészt a motivacié fontossa-
gat bizonyitja.

3./ A, tandrok hangja” arrdl, hogy mely tanuldsi motivumok milyen fontos szerepet jatszanak.

A felmérésen kulon kérdezték meg a tanari véleményeket arrdl, hogy maguk milyen
motivumokat vélnek fontosnak, valamint arrél, hogy szintén az 6 véleményik szerint a
gyerekeket mi motivalja.

A tanarok idealizalt elképzelése szerint elsésorban a tudasvagy, a tantargy iranti érdekl6dés,
és a kotelességérzet kell, hogy a tanulét ,mikodtesse”. Ezzel szemben a tapasztalati alapon
sziletett ,,itélet” az osztalyzatkGzpontusagot és a sziil6knek valé megfelelést, lényegében a kiilsé
motivaciokat helyezi el6térbe.

4./ Tandrok motivild tevékenységének dsszebasonlitasa a feltételrendszer és a tényleges motivdld tevékeny-
ség mérései alapjan az 1981 és 1999 iddszakaiban.

A vizsgalat hipotézise:

»A két vizsgalat kozott eltelt kézel husz éves idészak alatt bekdvetkezett pedagdgiai
valtozasok, reformok, innovacios torekvések feltevésiink szerint pozitiv hatast gyakoroltak
a tanari munka minéségére, névelték annak hatékonysagat.” (Réthy Endréné, 2003, 180. o.)

A pedagogus motivald tevékenységét befolyasold, a kdzérzetét meghatarozo kilsé feltételek
egyike a technikai eszk6zok mindsége, rendelkezésre allasa. A kollégak az eszkozok mindsége,
hozzaférhet6sége tekintetében romlast jeleztek. Egyedul az osztilytermek felszereltségében
mutatkozik javulas. A szerz6 vélelmezi, hogy a jellemzéen negativ tanari megitélés oka, hogy az
1999-es mérés tanarai mar kritikusabbak.

A négy mérés teljes értékelésével kapcsolatosan Réthy Endréné végsé megallapitasa:

»A tanulok tanulashoz fGz6d6 viszonyat befolyasolni a jelenlegi pedagoégia gyakorlat nem
képes kell6 hatasfokkal.” (Réthy Endréné, 2003, 209. o.)

Az idézett megallapitas talajan javaslatot tesz a pedagdgusképzés és pedagdgus-tovabb-
képzés intézményei felé a motivacié kiemelt kezelésére.

Tapasztalataink és a szakirodalom alapjan arra a kovetkeztetésre juthatunk, hogy a
motivacié6 komplex fogalom, ami a megszokottnal jéval nagyobb figyelmet érdemel. Ennek
ellenére szeretjiik egy széval elintézni.

Félunk belelatni, félunk a részletekkel és azon belil az egyes részek mukodésével, és a
részek egymasra hatasaval foglalkozni. Nem szabad, hogy tovabbra is olyan ,misztikus”
résztechnika, mozzanat maradjon, amely kezeléséhez csupan az tgynevezett ,,pedagogiai érzék”
szitkséges.

8.4. Motivaciokozpontu modszerek

8.4.1. Differencialas

Az el6z6 alfejezetben ismertetett mérések egyik részeredménye azt tikrozi, hogy az 1999-es
kérdezéskor 15,54%-kal tobben éltek a szisztematikus tanitds moédszerével, mint a megel6z6
mérés gardaja. Bz novekedés, de mivel a frissebb méréskor is megkozelitoleg csak az egyharmada
allitotta magarél a moédszer alkalmazasat, igy nem tekinthetjik elterjedtnek. Nem véletlentil,
ugyanis ez is tobbletmunkat, figyelmet igényel a tanartdl, tovabba a révid és hosszu tava hatasa is
vitatott.

A szisztematikus tanitds lényege a differencialas, egyénre szabott teendSk tervezése,
megbeszélése és értékelése. A differencialt tanitas alatt azt értjiik, amikor a tanulasszervezést
részben a muveltséggel kapcsolatos tarsadalmi célokhoz, részben a tanuléknak a tanulassal
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kapcsolatos értékeihez, érdekeihez, és érdeklédéseihez igazitjuk. A szemléletmdd alapelve a
kilonbségeket figyelembe vevé, a kilonbségekhez alkalmazkodo fejlesztés.

A differencialas alapgondolata valészindleg egyidés a neveléssel. Irott emlékre
hivatkozasként az elsé féfejezet szokratészi intelmét idézhetném a tanitvanyok kilonb6zéségének
megismerési feladatarél. Ennek ellenére a neveléstorténet tanulsaga szerint hol elfelejtkeztink
err6l a lehet6ségrol, hol pedig hangoztatjuk fontossagat, mikozben a megvaldsitasara nem kertl
sof.

A tanul6i kulonbségek kezelése a tanitasi-tanulasi folyamat szervezésében modszerré
nemesedhet. Ezt egésziti ki a tehetséggondozas és a felzarkdztatas pedagdgidja, melyek szintén
nem mai eljarasok. Lénard és Demeter példakon keresztiil mutatja be a 80-as évek gyakorlatanak
ellentmondasait az 4j tanulasi motivacié felfogassal szemben.

»A masik példa a korrepetalas. Ha a tanuldkat hozzaszoktatjuk a korrepetalashoz, akkor
megakadalyozzuk, hogy 6nallésaguk kifejlédjék. Lényegében ez annyit jelent, hogy egy tal
lencséért odadobjuk a tanulék j6véjét. Nem egyszerden az acél, hogy tudjanak, hanem az,
hogy képesek legyenck elébb vagy utébb 6nalléan tudashoz jutni.”

([Lénard, Demeter|, 1990, 178. o)

A meglatas az évszamot is figyelembe véve tanulsagos. Ennek ellenére sokan gondoljuk ugy
ma is, hogy iskola vagy szintvaltaskor segitség nélkil sok tanulé képtelen az akadalyokat
lekiizdeni. Amint ez sikertl, el lehet indulni az 6nallésag fejlesztése utjan.

Bar mind kialakulasa torténetét tekintve, mind napjaink gyakorlati szerepe miatt kiilon
kategoria a projekt modszer, benne a differencialas alapmozzanatai is szerepet kapnak.

8.4.2. Projekt modszer
A modszer nevét adéd projekt sz6 rovid definicidja a pedagogiai lexikon szerint a kovetkezd.

A projekt olyan oktatasszervezési eljaras, amely az oktatds menetét gyakorlati problémak
megoldasa koré csoportositja.” ([Bathory, Falus szerk.], 1997)

Egyes szerz6k (igy a tovabbiakban idézett Szabd is) Dewey-nak, masok tanitvanyanak
Kilpatrick-nek tulajdonitjak a médszer kidolgozasat. Tény, hogy utébbi, 1918-ban megjelent A
projekt moédszer cimi@ konyvében az alaptétel, a gyakorlatkézpontisag mellett olyan tovabbi
korilményeket is szamba vesz, mint a célirinyossag, a motivaltsag, és a tarsas kornyezetben vald
mukodtetés. Azéta folyamatosan zajlott a definicik még részletesebb kidolgozasa és a modszer
gyakorlatban val6 kiprobalasa és alkalmazasa. Nekem, a tanari szerep valtozasara koncentralonak,
els6sorban a gyakorlatban kiprobalt moédszerek ismérvei érdekesek, és kevésbé az elméletek
idealizalt lehet&ségei.

A megvaldsitott projekt-rendszerd képzéseket csoportosithatjuk aszerint, hogy mennyire
hatjak at a teljes képzést. Kizarélag a muiszaki jellegh képzések torténetébdl Szabdé mutat be
dolgozataban konkrét példakat németorszagi, daniai olyan mikodésekrdl, ahol a teljes képzést a
modszer szellemében szervezik. (Szabo, 1997) Masik lehetéség, hogy a képzés bizonyos mozza-
natat, sokszor példaul a vizsgamunkat helyezik projektrendszerd munkakornyezetbe.

Az els6 csoport példainal azt a lehetéséget hasznaltak ki, hogy adott szakmateriiletnek van
néhany olyan integrativ ereji technologiaja, ami lefedi a képzés teljes tartalmat, tovabba
Osszefoglalja és felhasznalja az alapozé targyak (matematika, fizika, elektronika) elméleti
ismereteit. Megjegyzendd, hogy még az ilyen magas szinten projektek koré szervezett képzések-
nek is vannak frontalis munkara, vagy egyéni tanulasra épité szegmensei.

A projekt médszer képzésen beliili alkalmazasakor is érvényes elv, hogy ne csak egy targy
ismereteinek alkoté felhasznalasara legyen lehetéség. A természettudomanyi alaptargyak mellett
akar a tarsadalomtudomanyok olyan elemeire is szitkség lehet, mint a nyelvek, az irodalom, a
szoclologia, és az esztétika.

A modszer alkalmazasanak elsé 1épése, és ezt az iskola pedagogus-kozossége teheti meg,
hogy atgondolja és felmérje, hogy milyen lehet6ségek vannak a moédszer alkalmazasara. Ennél a
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szakasznal a targyak és tananyagaik struktarajat és kapcsolodasukat éppugy figyelembe kell venni,
mint az intézmény anyagi, infrastrukturalis és személyi adottsagait. Sok kortlmény szerencsés
talalkozasa kell tehat mar ahhoz is, hogy az elsé 1épés sikeres legyen. A tovabbiakban témadtletek
gyljtése, vagy targyak, munkadarabok kigondolasa kévetkezhet. Itt mar az erre alkalmas, kreativ
és kezdeményez6 szaktanarok jutnak kiemelt szerephez. Az otletekb6l a megvalésitandok
kivalasztasa lehet a tanulokoz6sség joga, és ebbe mar az 4j felfogas szellemében a tanulok és a
tanarok képvisel6i is beleértendSk. Mindez utan kévetkezhet a projekt részletesebb megtervezése,
és dokumentalasa. Nem szabad kihagyni a probadarab, vagy probaprojekt egyszeri el6zetes
elkészitését, ami azért fontos, mert a felszinre hozhat olyan problémakat, amikre addig senki nem
gondolt. A probat elkészitheti szaktanar is, vagy a projekthez hasonlé korilmények kozott
tanulok is. A projektek tényleges meghirdetése és alkalmazasa el6tt ki kell értékelni a probak
eredményeit. Legfontosabb szempontok ilyenkor, hogy elérjik-e vele a kezdetben kitGzott
célokat, azok realisan és gazdasagosan megvalosithatok-e.

E par sorban leirt el6készités Osszetettsége, id6- és eréforras igénye az egyik ok, ami miatt
nem minden intézmény tesz kisérletet a projektmodszer alkalmazasara. Ahol mégis mikodnek
projektek, ott az el6készités, mint befektetés busasan megtéril. A tanarok — kizékkenve a napi
munka monotonitasabol — komoly kihivasnak tekinthetik az el6készitést. A projekt kiszolgalasa
soran izelit6t kapnak a j6v6 tanacsadoi, szakért6i tanarszerepébdl.

Nincs tudomasom arrdl, hogy hazankban a teljes képzést lefed6 rendszerben hasznalnak.
Viszont gyakorlati orientacioja szakkoézépiskolakban, féiskolakon, de még az egyetemek szakmai
targyainak komplex feladatterveiben is megtalalhatok a projektmoddszer legfontosabb elemei: a
tanuld, vagy hallgaté maga valasztja ki az 6t érdeklé témat, munkadarabot; a felkinalt
segitségekbdl neki kell a sziukséges tudastartalmakat kigyGjteni; az Osszetett feladatot részekre
bontani és ltemezni; csoportmunka esetén a munkamegosztis és az egylttmikodés szabalyait
kialakitani; a megvalositast végigvinni, dokumentalni; végil a vizsga vagy bemutaté alkalmaval az
eredményt prezentalni.

A felsorolt helyeken nem altalanos didaktikai értékei miatt alkalmazzak a médszert, hanem
mert a képzések szintézisét, a majdani gyakorlat elérehozott prébajat biztositjak vele. Ezt a
leginkabb megmérettetésnek tekinthetd eljarast a legtobb gyakorlatra képz6 iskola legalabb
egyszer egy tanuloi szakmai életciklusaban, jellemzéen a végén, alkalmazza.

A projekt a tavoktatasi forma egyik fontos modszere lehet. Ebben kap szerepet a
tevékenykedtetés legkomplexebb formaja, és ezt kiegésziti a tanulok kozti egylttmikodés
gyakorlata.

8.5. A teoriak hatasa a gyakorlatra, a tandri munkdra

A teériakban megfogalmazott elméleti eredményeket leginkabb az mindsiti, hogy mennyi
megy at bel6lik a mindennapi pedagodgiai gyakorlatba. A feladatok és a lehet6ségek egyre
attekinthetetlenebb halmaza leginkabb a rendszerszemlélet révén kezelhetd.

Az ezredfordulé iskolajardl gondolkod6 szerzécsoport ([Inkei, Kozma, Nagy, Ritook
Palné|, 1979, 292. o.) kritikaval illetik a kéznevelés akkori, 1979. évi informacids rendszerét (itt
nem gondolunk a maihoz hasonlé elektronikus rendszerre), ami elsésorban a mikodés stabi-
lizalasara hivatott. A masodik megallapitais mar a tanarok rendszeren belili korlatozott
lehet&ségeit rogziti.

»A tanulasi folyamat iranyitasanak szamos nehézsége kozil az elmult évtizedben talan a
legtobb sz6 a tarsadalmi hattér befolyasold hatasardl esett. A hazai kutatasi eredmények
abban foglalhatok Ossze, hogy a pedagoégus nem tudja a teljes tanulasi folyamatot
szabalyozni: az eredmények tulnyomorészt hataskorén kiviil es6 okok kévetkeztében térnek
el egymastol, és a kovetelményektSl.” ([Inkei, Kozma, Nagy, Rito6k Palné], 1979, 293. o.)

Elgondolkoztatéan realis, és nem pesszimista allasfoglalas. Pedig az elhivatott pedagogus,
amikor bemegy egy 6rara, azzal a tudattal teszi dolgat, hogy rajta, személyiségén és tevékenységén
mulik kozvetlenil az 6ra sikere, hosszatavon tanitvanyai elémenetele. Ennek a tudati és érzelmi
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allapotnak az alapja legtobbszor az elhivatottsag, masrészt az a praktikus tapasztalat, hogy
legkbnnyebben azokat a korilményeket tudja befolyasolni, amiket sajat tevékenységén keresztil a
legbiztosabban kézben tart. Ez a szakmai alapallds segit a napi nehézségekben éppugy, mint a
hosszi tava palyan maradasban. Es err6l kellene lemondani?

A valasz a mai allapotoknak megfeleléen igen, de...

Az idézet negyedszazados tanulsaga, hogy a tanar nemcsak hogy nem mindenhatd, de a
tanitasi-tanulasi folyamat eredményességét az egyéb tényezOk Osszességliikben sokkal inkabb
befolyasoljak. Visszamehetiink Makarenkoig, ha mitoszrombolas révén akarunk szembenézni a
valésaggal. A kozo6sségi nevelés teoretikusa szerint a pedagogus nem sziletett adottsagai, hanem
tapasztalattal és tanuldssal megszerzett modszertani kultaraja révén lehet értékes tagja a neveldi
kollektivanak. Falus Ivan megkozelitése is hasonlé — logikai és praktikus megfontolasok alapjan.

»--. nincsenek olyan szamban sziiletett pedagégusok, mint amilyen szamban sziikség lenne
rajuk. ... vagyis kénytelenek vagyunk olyan jellteket is képezni, akikben az adottsagok,
csak kisebb mértékben vannak meg.” ([Falus szerk.], 1998, 97. o.)

Lassuk be az 4j, ,,nem a pedagogusé a f6szerep” filozotianak az elényos oldalait is!

— Csokken a pedagbgus ,,egyszemélyi” felel6ssége.

— A palyakezdéskor kevésbé ratermettnek mutatkozé tanar idével és igyekezettel
utolérheti a ,,szuletett” tanarnak mindsitett tarsakat.

— A tanar élethosszig tart6 tanulasan kivil fontossa valik az is, hogy az alaptevékenységen
tal milyen kiegészité funkcidkban taldlja meg személyre szabott elkotelezettségét:
osztalyfénok, taneszkoz-felelés, munkakozosség-vezets, vezet tanar, ifjusagi felelGs,
sziléi munkako6zosség 6sszekotdje, tankonyvfelelds, szerzéi-publikacios tevékenység

stb.

Vannak a rendszerszemlélettel homlokegyenest ellentétes megkézelitések, amelyek a tanari
személyiségjegyek valtozasat vizsgaljak. A nyolcvanas évek szakirodalma az atalakuloban levé
tanari szerepkor olyan meghatarozé jegyével is foglalkozik, mint az empatikus képesség. A
kovetkezé szemelvényrészlet Carl R. Rogers A tanulas szabadsaga a 80-as években (1986) cimt
tanulmanyabol idézve ad r6vid helyzetelemzést.

A tanarokat képzéstk és gyakorlati idejiik alatt teljesen raszoktatjak arra, hogy 6nmagukra,
mint szakemberekre gondoljanak, az informacié ataddjara, a rend fenntartdjara, a
teljesitmény értékelGjére, ...” ([Bauer szerk.], 2000, 108. o)

A tovabbiakban sorra veszi az érveket, ami miatt a tanarok nem mernek, vagy nem tudnak
sajat emberi mivoltukban mutatkozni a tanitvanyok koézott. Félnek, hogy a tanitvanyok talan
»megsemmisitenék” (enyhe tulzas), nem biznak teljesen sajat szakember voltukban, félnek
megmutatni napi, vagy pillanatnyi gyengeségiiket, erdltetetten objektivek probalnak maradni a
tanitvanyok megitélésében.

Megjegyzem, hogy bar részben ez tényleg jellemz$ a tanarokra, azért lehetnek ez aldl kivé-
telek is. Tehat vannak 6nmagukkal a ,tanar szerepben” is teljesen azonosulni képes oktatok,
neveldk. Es minden gyakorld pedagdgus tapasztalhatta mar, hogy az Gszintén bevallott, nem
leplezett gyengeség milyen pillanatnyi egyuittérzést, és fegyelmet képes kivaltani a tanulokbol.
Csakhogy ezek a pillanatok nem alkothatjdk a mindennapok gyakorlatat. Maradnak tehat a
sablonok Rogers 0sszegzése szerint:

»A tanarok nap-nap utan probaljak elrejteni valédi énjiket, acélozott sztereotipiakat
alakitanak ki és idénként teljesen kiégnek.” ([Bauer szerk.], 2000, 110. o)

Szintén Carl Rogerstdl szarmazo, de korabban publikalt Learning to be Free (1963) cimt
dolgozata szerint bizonyos tanari attitlid, személyiség, ,létezési mod” esetén lényegesen nagyobb
a valészintisége a tanulok személyiségfejlédésének.
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A kivanatos személyiségjegyek rovid felsorolasa: 1. a sajat érzéseit megélni és megmutatni
tudé kongruens személyiség; 2. elfogadd attitGd a gyerekek, tanitvanyok irant; 3. empatikus
megértés, a gyermek szemével valo latas képessége;

Hogyan mutatkozzanak meg mindezek a gyakorlatban? Mire torekedjen a szaktanar a
munkdja soran? Szervezze Ugy az oktatast, hogy a tanuldk valddi, Sket érdeklé problémakkal
keriiljenek szembe. A tanulas tapasztalasra épuljon.

»--. a tanulasra serkenté kornyezetben a tanar maga is eréforras, énmagat, specialis
ismereteit, tapasztalatait felkinalja a tanuloknak, megnyitja el6ttiik, de nem erdlteti rajuk.”
(|Bauer szerk.], 2000, 152. o)

A tanar bizzon a gyerekben. Legyen tisztaban azzal, hogy a kevés néha tébb a soknal, ne
rohanjon, ne hajtsa allandéan a tanulokat azzal a jelszoval, hogy ’le vagyunk maradva...”
Osszecseng ezzel és kiegésziti Bathory gondolata.

A motivalas tanulasszervezési jelent6ségét tehat a gondos alapozasban, illetve ezzel
Osszefuggésben a késleltetett kezdet és a kés6bbi gyors fejlédés lehetéségében foglalhatjuk
ossze.” (Bathory, 2000, 55. o.)

Ez utébbi figyelmeztetés mar a legmindennapibb gyakorlat megfontolandé tanacsa.
Az elméletek nyujtotta ujdonsagok gyakorlatba valé atkerilésének az 4j pedagdgus
nemzedék a letéteményese. Ez a lehet6ség azonban nem valésul meg automatikusan.

8.6. A teoridak hatdasa a pedagogusképzésre

Mar eddig is idézett szerzéink a pedagogusképzés fontossagat és néhany szerintik
meghatarozé szempontot hangsulyoznak. A teljes ,,kép” a tanari személyiségjegyekre, a tanari
attitddre, és a megtanulhato tevékenységekre vonatkozo sokféle vélemény alapjan alakulhat ki.

Roger Gal 1967. évi dolgozataban napjainkig haté probléma- és feladatlistat szerkesztett: 1.
az oktatas szélesedése kovetelményét; 2. a tantervek és modszerek megujitasi igényét; 3. a
feln6ttképzés igényét; 4. az allampolgari nevelés er6s6dé elvarasat; 5. a pedagogia folytonos
alkalmazkodasat az egyéb ,emberi” tudomanyokhoz; 6. a pedagdgusképzés és modszerei
megujitasa szikségességét. Ez utébbi mellett igy érvel.

»--. €z az alkalmazkodas az ) kévetelményekhez egyetlen tertileten sem olyan sziikség-
szer, mint a pedagogiaban, ahol az Gsszes adottsag szunet nélkil valtozik: gyorsabban
valtoznak a gyermekek, mar nem olyanok, mint amilyenek mi voltunk gyermekkorunkban;
valtoznak a tudomanyok és a mtvészetek, technikai eljarasok, a helyi és idébeli feltételek, az
élet szitkségletei. ([Komlos szerk.], 1978, 308-309. o.)

Coombs (1971) a pedagégusok képzésének egész rendszerét megujitana ugy, hogy a
mostani konzervald képzés helyett az egész palyan at tarté folyamatos szakmai megujhodast
biztosité képzések legyenek a jellemzék. A tanitasi folyamat korszerGsitésével kapcsolatban
inkabb az archaikus oktatas kritikajara koncentral, és kevésbé mutat hatarozott iranyt a jovére
vonatkozéan. A vezérelv mégis nyilvanval6. Mindent tegyiink meg, hogy a gyermek, tanuld
természetes érdekl6dése ne sztinjon meg az iskola padjaiban.

Menyhay hitet tesz amellett, hogy ,kivalé személyiségeket kell a nevelés szolgalataba
allitani”. A megvaldsitas feltételeinek szambavételénél a szerzé besorakozik az anyagi megbecsii-
lést kovetelSk, és az 4) modszertani kultarat igenl6k taboraba.

»Ha pedagbgusi palyara kivaloé személyiségeket kivanunk terelni, akkor ezt a foglalkozast
atlagon felul kell honoralni. ...” (Menyhay, 1996, 216. o.)

Ennek egyik feltételeként a pedagogus palyara jelentkezSk szelekcidjat javasolja. Gyakorlati
kivitelezése pszichologiatesztekkel torténhet, ezek célja viszont érdekes: ,,a nevelési feladatoktol
olyanokat tavol tartani, akik sajat problémaikat sem tudjak megoldani.” (Menyhay, 1996, 217. 0.)
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Errél az elképzelésrdl akar gy is lehet véleményt mondani, hogy ismernénk a szerzé altal
javasolt teszt minden egyes kérdését. Napjainkban kitolodott a palyavalasztas korhatara. Rdadasul
a foglakoztatasi rendszer egésze egy rugalmasabb modell felé mozdul el. A tavoktatds és a
feln6ttképzés felviragzasanak hatterében is éppen ez a jelenség all. Ilyen korilmények kozott kissé
idejétmult elképzelés abban gondolkodni, hogy a 18 éves fiatalrdl egyszeri megnyilatkozas alapjan
dontessék el az alkalmassag. Es vajon mi biztositja a szelekci6 utan, hogy az alkalmasak valéban a
palyan maradnak, illetve az alkalmatlanok attol tavol fognak boldogulast keresni. Mire ezt végig-
gondoljuk, méltan beleborzonghatunk mindennek a ridegségébe.

Bathory a pedagogusképzés praktikus iranyat is megszabta kijelentésével.

A pedagoégusok kituntetett tulajdonsagai és tanitvanyaik tanulasi eredményei kozott
azonban — az esetek tObbségében — nem lehet szignifikans Gsszefliggéseket kimutatni. Ezért
a kutatas fokozatosan a tanitéi-tanari tevékenységekre terel6dott.”” (Bathory, 2000, 209. o.)

Réthy Endréné szakirodalmi elemzése és mérési eredményei alapjan tesz javaslatot arra,
hogy a tanarképzésben nagyobb hangsulyt helyezzenek mind a motivacié elmélete tanitdsara,
mind a motivaciés médszerek gyakorlati megvaldsitasara.

Nahalka, bar nem a tanarképzés témakorébe illesztve, hanem a tanar vagy szamitogép
dilemma feloldasakor altalanos elvarasokat fogalmaz meg.

»--. @ szocidlis tanulas kortlményei kozott a tanar-diak, a tanar-diakcsoport kapcsolat
személyes jellegének van jelentSssége.”

»A gépek egyelére nem képviselnek gondolkodasmédokat, nem kreativak, és nincsenek
érzelmeik, nincsenek attittdjeik. Marpedig ezek a tanar, az oktaté szakértoi, segit6i munkaja
sordn nagyon fontos mozzanatok.” (Nahalka, 2002/2, 33. o.)

Villalva az 6nmagammal szembeni ellentmondds latszatat is: a hiteles tanari személyiség
szerepe nem csOkken a kévetkezé években sem.
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9. A tavoktatas

A tavoktatas, ha torténeti el6zményét a levelezd képzést is idevesszik, tobb mit egy
évszazados multra tekint vissza. Kovacs Ilma kényvében (1997) és Agoston Gyérgy dolgozatiban
(2005), utobbiban A nyitott rendszerd képzések révid torténete cim alatt precizen idérendbe
szedett tavoktatas-tOrténet talalhat6. Két kiragadott évszam igen érdekes. Németorszagban 1856-
ban, Franciaorszagban 1877-ben alakult meg az elsé levelez6 iskola. (Kovacs, 1997)

Ezzel szemben hazankban a levelez6 képzés rendszerének beindulasa is csak az 1950-51-es
évhez kothetd. Ez a képzés atalakulasokkal, de maig mikodé gyakorlat. KorszerGsitett valtozata a
tavoktatds még ma is csak kiforréban levé oktatasi forma.

Frdekes 6sszevetni egy 1994-ben megjelent tanulmanykotet [5] informaciéit azzal, hogy a
Kereskedelmi, Vendéglatoipari és Idegenforgalmi Féiskolan 1997-ben alakitottak at t6bb szakon
is a hagyomanyos levelez6 képzést tavoktatasi tagozatta.

A tanulmanykétetben 21 publikdcié olvashatd, melynek szerzéi az Egyesult Kiralysag
mellett India, Filop-szigetek, Kanada, Ausztralia, Hongkong, Uj—Zéland, Korea, Japan, Barbados,
Dél-Afrika, Thaifold iskolainak, egyetemeinek a szaktekintélyei. A 21 dolgozatbdl kilenc szerzdije
a sajat témaja cimében is utalt a gazdasagossagra, illetve a financialis szempontokra. A tavokta-
tasok nemzeti sajatsagainak bemutatasa mellett tobben foglalkoztak az élethosszig tartd
tanulassal, a képzések technoldgiai és pedagogiai kérulményeivel.

Nem kivanok a tavoktatast érint6 szerteagaz6 fogalomhasznalati gyakorlattal foglalkozni,
szamos tudomanyos munka megtette ezt el6ttem. Példaul Moore és Kearsley (1996) konyvében
azon a jellegzetességen tdl, hogy a tanulas kilénb6z6, akar tavoli helyszineken zajlik, az altaluk
megfogalmazott definicié tartalmazza a tervszerséget, a specidlis kommunikacids igényeket,
valamint a szervezési és adminisztracids sajatsagokat.

Mivel a tavoktatas problémaira és a tanart érinté ellentmondasaira kivanok koncentralni, az
»elképzelt mikodés” néhany alapfogalmat kivanom csupan a kovetkez&kben ismertetni.

9.1. Alapfogalmak

A tavoktatas fogalom megfelel6 részletességgel szerepel a Pedagogiai Lexikonban. A
kovetkez6 attributumokkal talalkozhat itt az olvasé ([Bathory, Falus szerk.], 1997).

— A tanulas taviranyitasa egyik formaja.

— Zart rendszerl oktatas, melynek minden mozzanata az iranyité kezében 6sszpontosul:
el6irt tananyag;
gondolkozasi és cselekvési muveletek elsajatitasa;
meghatarozott kovetelmények teljesitése.

— Alkalmas mind els6 végzettség, mind posztgradualis végzettség nyujtasara;

— A tomegoktatas legalkalmasabb eszkéoze.

Ebben a révid listaban latszélagos ellentmondas a ,,Zart rendszerd oktatas” kifejezés
hasznalata, mikézben a nyitott rendszerd képzések egyikének tekintjik a tavoktatast. A nyitottsag
elsédleges hangsulyozasa kapcsan Kovacs (1979) is 6vatossagra int. Szerinte a rendszerhez vald
hozzaférés nagyobb szabadsagfokat, és a tanulasi mod rugalmassagat fejezi ki leginkabb e jelz6.

A tavoktatas gazdasagossaga [5] ciml tanulmanykotet egyik szerzéje, Christopher Ball alabb
idézett szavai tikrozik, hogy a szakirodalom az alapfogalmak tisztazasa mellett mar pedagdgiai
stratégiakkal is foglalkozott ekkor (1994).

,»Mi a nyitott képzés? Egy gyakori, de meglehet6sen szlikszavi meghatirozas szerint nem
mas, mint hogy a tanulé maga képes iranyitani sajat képzését, vagyis meghatarozni annak
ttemét, idejét, és helyét.
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Am a nyitott egyetemek annak, amit mi nyitott képzésnek hivunk, csak az egyik felével
szolgalnak: nyitottsaga gyakran csak a tanulasi médszerekre szoritkozik. A multimédias
tanulas lehet&ségeit is nydjté modern, nyilvanos konyvtarak adjak a masik felét.

A nyitott képzés alapvetd torekvése, hogy a tanulé hatirozhassa meg a tananyagot. Fs
mivel a siker a motivacién és a bizalmon mulik, érdemes bevonni 6t annak eldéntésébe is,
hogy mit tanuljon az egyes lépések soran. S6t, nemcsak a tananyag meghatirozasanak
lehet&ségét kinaljak fel, hanem azt is, hogy meghatarozhassa, pontosan hogyan és milyen
modszerekkel kivanja a tudast elsajatitani.”

([Dhanatajan, Ip, Yuen, Swales szetk.], 1994, 7. 0.)

Az idézet a megel6z6 bekezdések magyarazata alapjan a nyitott képzések azon valtozatarol
sz06l, ahol a tanuld, és nem példaul a tavoktatasi kdzpont a legf6bb iranyito.

Visszatérve a lexikon szohasznalatara, nyilvan itt a képzés és oktatas fogalmak megkiilon-
boztetd ereje is segit, tovabba a definicié egyértelmisége atekintetben, hogy a tavoktatas
iranyitasa korantsem jellemezhet6 az egyéb nyitott oktatasok (gondoljunk példaul a nyari szabad-
egyetemre) rugalmassagaval.

A masodik gondolat kifejtése a tavoktatas mikodtetési feltételeirdl szintén itt talalhato.

— A konzultaciok 6raszama alacsony.
— Az egyéni tanulasi szempontok dominalnak.

— A folyamatok iranyitasa a tavoktatasi kbzpontbdl torténik:
a programok tervezése;
a tananyagok el6allitasa (oktatbcsomagok);
a tanulasi folyamat vezérlése és szabalyozasa.

— A kapcsolattartas a tanul6 és a kézpont kozott:
személyi jellegli — tutor;
technikai jellegli — posta, tavkozlés, internet.

Végill magat a tanulast jellemzi, hogy annak idébeosztisa rugalmas, mégis az ellenérzési
idépontok ttemezik. Az elsajatitasi szakaszban beépitett 6nellenérzési pontok biztositjak a vissza-
csatolast. A szakaszok végén a tutori ellenSrzés és értékelés zarja a munkat.

Tekintsiik at, hogy a tavoktatas elvi jellemz6i a valdsagban milyen korilmények koézott
realizal6dnak.

,»A tanulas taviranyitasa egyik formaja” gondolathoz...

A legnagyobb el6érelépések az utébbi években a taviranyitas technikai hatterében torténtek.
Elmondhaté ez féleg akkor, ha az iranyitas szervezési és adminisztracios részét hangsulyozzuk.
Ma mar szinte minden tavoktatasi kézpont mukodtet adatbazis-jellegl interneten keresztil
elérheté programrendszereket. Ezek minimalisan lehet6vé teszik a tantargyfelvételeket, 6rarendek
Osszeallitasat, a vizsgakra jelentkezéseket, és a vizsgaeredmények védett publikalasat. Sok helyen
az intézmény-hallgaté iranya informacié azonnali és biztos megvaldsulasait mobiltelefonos
tzenetkildéssel oldjak meg. Ez a szolgaltatas is beépul a tavoktatds tanulmanyi rendszerébe.
Végil elmondhatd, hogy a legtébb koézpont bizonyos képzések és szakok részére mar olyan
komplex e-learning keretrendszereket is szolgaltat, melyek az elébb felsoroltakon kiviil a tanulas
leglényegesebb és legkozvetlenebb feltételeit is internetes szamitogépen keresztil teszik
hozzaférhet6vé. Ennek részleteirdl, és a magam vizsgalatairdl a kovetkezé alfejezetben és egy
kés6bbi (IV.) f6fejezetben kivanok szolni.

A, Zart rendszeri oktatas, melynek minden mozzanata az iranyité kezében 6sszpontosul”
gondolathoz...

A gondolat alpontjai szerint a tavoktatas a ,,kévetelek — teljesited — ellen6rz6m” behavi-
orista szellem (inger, valasz, megerdsités) ismeretszerzési filozofiajat modellezi.
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Ami a részleteket illeti tapasztalati oldalrdl szamos probléma mertl fel elsésorban a
peremfeltételek (tanuld, oktatd) iranyabol, masrészt a rendszer komplexitasa és kiforratlansaga
miatt.

Az ,,Alkalmas mind elsé végzettség, mind posztgradualis végzettség nyujtasiara” gondo-
lathoz...

Az els6 végzettség megszerzésére elsésorban olyan hallgatok valasztottak a tavoktatast,
akiknek a nappali, allamilag tamogatott képzésekre nem sikerilt a felvételik. Jellemz3d, hogy e
potmegoldast valasztok aranya az utobbi 6t évben csokkent, ma a BGF KVIF karon kevesebb
mint 30%.

Viszont a munka melletti tanulas és atképzés folyamatosan er6s6dé kovetelmény, annak
érdekében, hogy a munkavallalok alkalmassaga és mobilitasa javuljon. Az egy munkaséletre jutd
atlagos szakmavaltds magyarorszagi gyakorisagi mutatdja (1,7) Osszevethet6 az USA (5,7) és
Nyugat-Eurépa (3,5) adataival (Gytlingné, 1997). A szamok 1996-os adatok, de az 6sszehason-
litas el6re vetiti szamunkra a jOvot.

»A tomegoktatas legalkalmasabb eszk6ze” gondolathoz. ..

Hogy valéban a legalkalmasabb eszkoz, azt nehéz eldonteni. Hogy a vilag felsGoktatasa,
lletve a magyar féiskolai felsGoktatas annak tartja, az valdszinG. Utébbit igazolni fogjak a
disszertacio 111. f6fejezetében elemzett statisztikai adatok.

9.2. A tavoktatas gazdasdagossaga

Tovabbi racionalis érvnek tekintheté a tavoktatas viszonylagos olcsésaga. E tekintetben
azonban nem hagyhat6 figyelmen kiviil H. Coombs intelme.

,»A draga oktatas lehet rossz, de a j6 oktatas sohasem olcsé. A vilag sziikségletei pedig jobb
oktatast kévetelnek.” ([Falus szerk.], 1998, 325. o.)

Pénziigyi vizsgalatkor altalanos tapasztalat, hogy a tavoktatasi rendszer kialakitasa draga, és
a késébbi tizemeltetés olcsé. Pardczayné és munkatarsai (2000) kalonbozé alternativak esetén
mutatjak be a képzési koltségeket. Megallapithatd, hogy a tavoktatasi rendszerek kialakitasa és
mukoédtetése nagyobb létszamoknal lehet koltséghatékony.

A) BERUHAZAS Fejlesztési koltség: 40 000 000 Ft
Féléves 1étszam Folyamatos koltség | Féléves 0sszkoltség Féléves koltség
(Ft) (Ft) Ft/f6
2000 45 000 000 53 799 040 26 900
500 27 476 982 36 376 022 72 552
100 23597 338 32396 378 323 964
B) FENNTARTAS Nincs fejlesztési koltség
2000 45 000 000 45 000 000 22 500
500 27 476 982 27 476 982 54 954
100 23597 338 23 597 338 235973

2. tablazat: A felnéttképzés koltségei és azok megtériilése
Forras: ([Pardczayné szerk.]), 2000, 339. o.

Azoknal a képzéseknél, ahol a szakosodas miatt kis létszamokkal lehet csak szamolni, nem
feltétlenil kifizet6d6 a tavoktatas. Masrészt azonos létszamok viszonylataban valéban megalla-
pithat6 az is, hogy a beinditds miatt szitkséges BERUHAZASI kéltségekhez képest némileg
mérséklddnek a FENNTARTASI rész koltségei.

A tanulmanyban a szerzok leszogezik: ,,A tavoktatasnak éppen az egyik legfontosabb
ismérve, hogy jol hasznosithato, a teriilet legfrissebb eredményeinek megfelel6 tudast kézvetit. Ez
pedig folyamatos fejlesztést igényel.” Amennyiben az idézett gondolatot elfogadjuk alapelvnek,
minden lehet&séget meg kell ragadni egyrészt ezen elv realizalasa érdekében, masrészt azért, hogy
még a tablazati aranyoknal is kisebb legyen a folyamatos fejlesztési koltség.
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A 1IV. foéfejezetben bemutatott kutatasi szakasz motivacidjat, hogy gazdasagos modszert
keressek multimédias oktatéprogram készitésére, szamomra éppen ez a gondolat nyujtotta.

A tavoktatason a konzultaciok oraszama alacsony, ezért az egyéni tanulasra épit elsGsorban.
Kovetkezésképpen alapvetd kérdés, hogy a képzésekre felvett hallgatok alkalmasak-e erre.

9.3. A tavoktatas személyi konzekvenciai

9.3.1. Probléemak a hallgatoi oldalon

A mai tavoktatasi rendszer mikoédése nagyban a hallgatokkal szembeni elvarasokon alap-
szik. Tapasztalati tény, hogy a hallgaték alig felelnek meg ezen elvarasoknak.

Az elvarasok

Szilard alapok a muveltségi és szakmai tar-
gyakban.

Legyen felkésziilt a szamitégépes munkara,
kapcsolattartasra.

Ismerjen tanulasi stratégidkat, amelyeket a

A valosag

Hianyos alapmuveltség és szakmai el6kép-
zettség.

Hianyoznak a szamitas-technikai alapismere-
tek.

Nincsen tanulasi stratégiaja, csak igen leegy-

kalonbozé  targyak  elsajatitasakor  testre
szabottan muikodtethet.

szerlsitett képe van a tanulasi folyamatrol.

Legyen tObbfajta, praktikusan hasznalhato
tanulasi technikaja.

Hianyzik az 6nallé tanulas képessége (kitar-
tas, id6beosztas, folyamatos munka).
Legyen motivalt a tanulasra, rendelkezzen
szakmai érdekl6déssel, iranyultsaggal.

Egyes hallgatoknal van erés motivacio, ma-
soknak csak a végzettség megszerzése a célja.

3. tablazat: Az elvarasok és a valosag ellentéte a tavoktatasi hallgatoknal
Forras: sajat tablazat

Az elvarasok és a valosag ellentéte nemcsak a hallgatok oldalan figyelhet6 meg.

9.3.2. Problemak az oktatoi oldalon

Ahol a tavoktatas a hagyomanyos képzés mellett jelenik meg és tizemel, ott legtobbszor
azok az oktatok kapnak benne szerepet, akik alapéraikat a normal képzésen mar teljesitették. Ez a
munkabeosztas két szempontbdl is problematikus. A nappali képzés 6rai utan talmunkaban
teljesitett esti vagy hétvégi oktatas faradt, elfasult oktatoval zajlik. Ezen csak némileg segit a
tulorapénz motivacioja. A tavoktatis egy mas modszertani kulturat feltételez az oktatok részérdl.
A tanar nem lesz varazsiitésre média- és internetes pedagdgus. Ennek okairdl az oktatastechnolo-
giai fejezetben részletesen fogok szolni.
Szervezési kérdés, de van befolyasa a végeredményre, hogy a pedagdgus hattérmunkaja kevésbé, a
kontaktorai szereplése ma jobban van megfizetve. Pedig a tutori tevékenység és a tananyagok
készitése ebben a rendszerben szinte fontosabb az 6rai szerepléseknél.
Hogy tovabb finomitsuk a tavoktatasi pedagogus tevékenységrendszerét ismerjiik meg, milyen f6
feladatkorok alapjan mikodik Kovacs szerint.

1. tananyagszerkeszt6, aki az effektiv munka mellett és ,,fellett” a rendszer tartalmi elemeinek
Osszehangolasat végzi.

2. feladatjavito, értékeld, levelezd, aki ,kozvetité” szerepkorre kell, hogy vallalkozzon. Segiti
a tanulot, ha nehézsége tamad, majd ellendrzi, értékeli, és megjegyzésekkel
latja el a tanul6 tevékenységét titkr6z6 feladatat.

3. mentor, a klasszikus osztalyfénok vagy tankorvezets szerephez hasonlé funkciot lat el, a

nem szaktanari kbzremakodést igényls egyéb tgyintézésekben.

személyes konzultaciokon, és tavolsagi kapcsolddasi lehet6ségeken keresztiil szak-

tanari feladatokat lat el elsésorban segité jelleggel.

4. tutor,
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A most szétvalasztott tevékenységfajtak a konkrét rendszerekben egy-egy tanar személye
révén Osszekapcsoloddhatnak. Szokasos egyszertisités, amikor a tutor egyben a feladatjavito is.
Munkaja meghataroz6 eleme a tanulasi szakaszt zard visszacsatolas, ellen6rzé kérdések és
feladatok megoldasainak az értékelése. Ma jellemz6, hogy papiralapu és elektronikus koézegh
ellenérzések is folynak a tavoktatason. Az irott anyagok kérdésszerkesztésekor legfeljebb egy
szempont korlatozza a készit6jét: az hogy wvalakinek azt ellendrizni, esetleg javitani is kell.
Egyébként elvileg az frott anyag elemzésekor szamba vett kérdés-arzenal felhasznalhaté. S6t azt
tekintjik szabalynak, hogy minél tobbféleképpen kérdeziink, annal érdekesebb lesz az anyagunk a
tanuld szemsz6gébdl is.

A szamitogépes feladatkészitésnél vannak kérdezési eljarasok, melyek viszonylag egyszerten
programozhatok, de pedagodgiai jelzésértékik kevés. Példa erre a feleletvalasztos tesztkérdés
mufaja. Az értékesebb kifejtds, esetleg érvelés valaszok automatikus ellenérzése szinte megold-
hatatlan. Ezért a legtobb program ezek archivalasarél gondoskodik, és azutan az oktatd elolvassa
¢és értékeli a munkat. A tavoktatasi rendszerek jelen tzemelési gyakorlatira azonban még nem
jellemzé ez a fajta ,,munkamegosztas”. (A hallgat6é dolgozik — az oktaté ellenériz, értékel.)

»Kiadnak ugyan programozott tankonyveket, ellatjak azokat Onellenérz6 kérdésekkel,
megoldandé feladatokkal. De nem vallaljak a tanulok feladatainak értékelését, javitasat.
Kulfoldon a tavoktatasi intézmények ezt tekintik munkajuk lényegének. Igen ehhez tobb
anyagi befektetés és joval tobb munka kell.” (Mardéti, 1999)

Disszertaciom IV. féfejezetében hasonlé problémakrol szamolok be egy modern, elektro-
nikus keretrendszer létrehozasa és mikodtetése kapesan.

9.4. Nem csak pedagdgiai hangszerelésii dsszegzés a tavoktatdsrol

Az oktatasi intézmények tavoktatasi kozpontjai képzési rendszeriiket a legszigorubb
gazdasagossagi szempontok szerint szervezik meg. A kilvildg, illetve elsésorban a hallgatok felé a
képzés azon eldényeit kommunikaljak, ami miatt a tanulni, illetve diplomat szerezni vagyonak
megéri ezt a képzési format valasztani. Példaul azért, mert kevesebb kontaktéran kell megjelenni,
kevesebb hagyomanyos jegyzetet kell megvasarolni, a tanulasnal 4gy osztja be az idejét, ahogy
akarja, rugalmasabban szervezheti a szemeszter kzbeni, és a vizsgaidGszaki feladatait, stb.

A valbsagban az intézmények a képzés minden szolgaltatasat a maguk szempontjai szerinti
gazdasagossagnak rendelik ala. A kézpontok megalakulasakor a kiugréan magas infrastrukturalis
beruhazasok (szamitégépek az oktatoknak és az adminisztracionak, az internetes szolgaltatasok
igénybevételének koltségei), tovabba a tananyagok atdolgozasanak koltségei azok, amik erre
kényszeritik. A megalakulas utani években aztan az is vilagossa valik, hogy nem csak a tavoli
kapcsolatot biztosit6é internet fenntartasa jelent folyamatos kiadast, de a szamitégéppark 2-3
évente szitkséges cseréje és a sokszor megujulé tananyagok atdolgozasi koltséget is.

A legnagyobb probléma a rendszer hatékonysaga, és ez alatt most ne a financialis hatékony-
sagot értsiik! Nem mutatkozik hatékonynak, ha a képzést megkezddk, és a képzésen diplomat
szerzOk szamat viszonyitjuk. A nagy lemorzsolédas sok okkal magyarazhatd. Az egyik
legfontosabb ok, hogy nincs illesztve a képzési metodoldgia a hallgatésaghoz, annak el6képzett-
ségéhez, adottsagaihoz.

Nem hatékony olyan értelemben sem, hogy a tavoktatasi diplomas hallgaté tudasa toredéke
a nappali gradualis képzésen végzettekéhez képest. Ezt a véleményt legfeljebb enyhén arnyalja az
a megfigyelés, hogy a tavoktatason végzettek élcsapataban a mozgosithato, aktiv tudas és ismeret
a jellemz6bb, mig a hagyomanyos képzésen végzettekére a nem hasznosithato, elméleties.

A problémak gyokere ott van, hogy a tavoktatasi képzés elvart hallgatoképe teljességgel elit
a valodi hallgat6 személyiségjegyeitdl. Kovacs is erre utal a kovetkezé megallapitasaval.

A tavoktatas legnagyobb sikereit valéban a mar képzett, 6nalléan tanulni tudé rétegek
kozott éri el.” (Kovacs, 1997, 52. 0.)
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Ezen a helyzeten valtoztatni kell. A tavoktatasi képzések inditasakor a legelsé kovetelmény
volt, hogy az indit6 intézményekben a hagyomanyos jegyzeteket atdolgozzak. Ennek a munkanak
az akkoriban elfogadott iranyelvei ismertek, és a mai napig megalljak helytket. (Hasznalati
tanacsok a hallgatonak; a tananyag kisebb egységekre bontasa; az egységek végén ellendrzési
pontok beiktatasa; torekvés az egyszert magyarazatokra és a gazdag szemléltetésre.)

E kiinduléponthoz képest ma legalabb harom iranyban mutatkozik tovabblépési lehetéség.

1. Részletesebben kell foglalkozni a hallgato fejlesztésével az 6nszabalyozott tanulasi képes-
ség tekintetében. Ennek a feladatnak vannak tantargy-specifikus as vannak altalanos oldalai.

2. Nem elegendd a hallgaténak csupan oktatbecsomagban atnyudjtani egy tanulas-modszer-
tani leirast, vagy utmutatét. A kisszamu kontaktorak egy részét fel kell aldozni az elsé pontban
megfogalmazott cél érdekében. A valtasra fel kell késziteni a tanarokat (tutorokat) is, mivel az
emlitett 6rakon jelenleg csak a tananyag didhéjban torténé feldolgozasa torténik meg.

3. A tavoktatas életképességének egyik zaloga az a forradalom, ami a szamitogép
megjelenésével az oktatastechnoldgiaban bekovetkezet. Az emberi és technikai eréforrasok
figyelembevételével torekedni kell a korszerd informacids csatornak hasznalatara.
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10. Oktatastechnolégia

Az ) modszerek, és eljarasok elutasitasardl, mint helytelen, de valds tanari attitGdrél mar
volt sz6 e f6fejezetben is. Ha van tertilet, ami napi dilemmakat okoz pedagdgusainknak, akkor az
oktatastechnolégia az.

10.1. Segitség vagy problémaforras az oktatdstechnolégia?

Az én valaszom az, hogy segitség. De ismerve a koriilményeket nem lep meg, amikor egy
kolléga a masik allaspontot képviseli. Egyetértek Karlovitzék pontokba szedett megallapitasaival
abban, hogy a pedagégusok nagy része legalabbis idegenkedik az oktatastechnologia vilagatol. A
szerzéparos szerint a jelenség a kovetkezé okokkal magyarazhato:

,» 1. életkori sajatossag, hiszen a pedagégusok tobbsége el6rehaladott életkorban talalkozott
el6szor az oktatastechnologiai eszkozokkel, oktatastechnologiai médszerekkel; 2. bizonyos
téltékenység, attol valo félelem, hogy elveszti iranyitd szerepét az oktatasban; 3. a kortl-
mények szamos iskoldban nem segitik, hanem éppen nehezitik a korszerd oktatas-
technologia érvényesitését, tehat tulsagosan nagy eréfeszitést igényel 4j eszk6zok és eljara-
sok bevezetése, alkalmazasa; 4. egyes pedagdgusokat éppen az zavarja, hogy a szamitas-
technika terén tanitvanyai megel6ézik; 5. hianyos és lassu a taneszkozok karbantartasa
javitasa; 0. végul nincs elegend6 bizonyiték (vagyis mérési eredmény, illetve modszer) arra,
hogy a korszerti technolégia alkalmazasa mennyivel eredményesebb, mint a hagyomanyos
eljarasok.” ([Karlovitz J., Karlovitz J. T.], 2003, 25. o.)

A hat, kilonb6z6 magyarazattal az a legfébb probléma, hogy a konkrét élethelyzetekben
kozulik akar egy vagy ketté felmeriilése is elég szokott lenni ahhoz, hogy a tanar maradjon a
hagyomanyos, j6l bevalt médszer mellett.

A szambavételt csak megerdsiteni tudom néhany személyes tapasztalattal, érvvel.

Kovessiink végig egy rovid, esettanulmanyszeri gondolatmenetet az {rasvetitével, e ma mar
»tulhaladott” eszkozzel kapcsolatban. Megjelenésekor szamos elénye azonnal atlathaté volt
minden pedagégus szamara. Nem kellett a bonyolult vazlatokat, abrakat a tablara elkésziteni.
Figyelmét, energiait jobban tudta az osztalymunka szervezésére, vagy a tanuléi nehézségek
orvoslasara forditani. Az egyszer elkészitett féliakat osztalyonként, sét éveken keresztll évfo-
lyamonként t6bbszor tudta felhasznalni. A felsorolt érvek mindegyike a folyamatos hasznalat
mellett szolt. De sok esetben elég volt egyetlen szempont ellenérvként, példaul az, hogy az
iskolaknak kezdetben nem volt elég ilyen eszkozik, hogy elgondolkoztassa az alkalmazni
vagyokat. Amint atlatta, hogy a folyamatos hasznalthoz minden nap, s6t minden 6raban gon-
doskodni kell a vetité terembe juttatasahoz, maris mas néz&pontba kerilt a dolog hatékonysaga.
S6t azonnal komoly didaktikai érv is sziletett az eszkéz mell6z6séhez. ,,Nem hasznalom az
irasvetit6t, mert a tanulok szempontjabdl sokkal értékesebbnek érzem azt a vazlatot (abrat), ami
ott szllettk meg a szemtk el6tt, amikor elkészitem a tablan.” Azok a szaktanterem gazdak, akik
kezdettdl sajat {rasvetitével dolgozhattak praktikusan az irasvetité hasznalata mellett dontottek, a
mas korilmények kozott oktatok legtobbje pedig, ellene.

A Karlovitz altal felsorolt elsé szamozott tényezé kapcsan megemlithet6, hogy a mai
szamitogéphez kotott oktatastechnoldgiai forradalom el6tt zajlott az audiovizualis eszk6zok
forradalma a pedagoégiaban. A ma korosabb tanar, akkor fiatal Gjitoként hasznalhatta a televiziot,
videomagnét. Es ha megérizte nyitottsagat, képes lehet ennek az elvarisnak is megfelelni.
Véleményem szerint az e téren mutatkoz6 konzervativizmusnak a személyes beallitédason til az a
gyokere, hogy a pedagdgusképzés eseti hatasai mellett, mélyebben azok a modszerek és technikak
régziilnek, amelyekkel gyerekként, tanuléként talalkozhattunk sajat tanaraink 6rdin. Erdemes
lenne mérni, hogy a mai, aktiv pedagégusok mennyire egy valamikori tanarideal moédszereit
kovetik, (vagy annak ellenhatasaként probalnak mikédni.)
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Az egyik legnagyobb probléma tehat az, hogy a pedagégus nemzedékek atorokitik tanitasi-
nevelési megoldasaikat, kozben az oktatastechnoldgiai eszk6zok djabb és tjabb nemzedéke e
human nemzedékvalasnal is gyorsabban keletkezik.

A masodik és negyedik pont egymast erdsitve egy mélyebb tanar-pszicholégiai magyarazatta
olvaszthaté 6ssze. Minden gyakorld tanar tapasztalta, hogy az 6rak sikeressége nagyban mulik a
sajat hitén és magabiztossagan. Elég arra emlékezni, hogy egy-egy tanitisi téma, vagy tanulo
csoport kapcsan annak elvesztése milyen hosszd tava gorcsokhoz, szorongasokhoz vezet.
Forditva, a kedvenc, jol ismert témakér feldolgozasakor, egy fegyelmezett, érdekl6dé csoportban
micsoda kénnyedség, szabadsagérzés, és természetes demokratizmus tud eluralkodni rajtunk. Az
ilyen 6rakrol hisszik azt, hogy ezekre tanitvanyaink évek mulva is emlékezni fognak.

A legtermészetesebb dolognak kell tehat emiatt azt latnunk, hogy a tanar igyekszik
mindenaron biztos talajon maradni. Ez azzal jar, hogy kerili az 4j médiumok alkalmazasat,
kozvetetten pedig irtézik a vezetd, s6t Ujabban mar az irdnyitd szereprdl valé lemondastol.
Szamara mindezek a bizonytalan kimenetellség forrasai a tananyagmennyiséget illetéen szinte
mindig feszitett tanorakon.

Ha belatjuk ennek a jelenségnek a sulyat, akkor nem a pedagdgusnak kell cimezni a kritikat
atekintetben, hogy még ma sem tudja a szamitégépet az oktatisba hasznalni, vagy nem tud az
autokratikus tanarszereprél egy kilso, segité-szakérté szerepre atallni példaul a tavoktatas
korilményei kozott. Ebben keveset segit a ndgatas, de még az évente-félévente sorra kertild
felkészit6é szakmai foglalkozasok a maguk ,.kirakat” 6érabemutatéival sem adjak meg a szikséges
magabiztossagot. Az ilyen, divatos széval paradigmavaltasok el6készitésekor az oktatas
szervezOinek az eddigiekhez képest sokkal nagyobb eréforrasokat kell mozgositaniuk. Biztositani
kell a tanarnak a korlatlan és teljes hozzaférést az 4j eszk6zhoz, hogy szokhassa, megismerhesse
azt, miel6tt ,,élesben” kiprobalja. A szakmai férumokon teret kell adni az elsé, bevezetési id6szak
tapasztalatai kotetlen megbeszélésének. Ezeken valo részvételt hatékonyabban kell 6szténdzni.
Mindezek természetesen nem csokkentik a tanar felel6sségét sem sajat ,,elémenetelét’” illetéen.

10.2. Egy korabbi taneszkoz-nemzedék és a tandrok

Az 4j taneszk6zok szamitoégépeket megel6z6 utolsé olyan nemzedéke, amely jelentSsen
megvaltoztatta nemcsak a tanar napi tevékenységét, de a teljes tanari szerepre vonatkozodan is
modositdan hatott, a televizids berendezés koré szervezédott. Az iskolatelevizid intézménye és
tanitasbeli tervszer( alkalmazasa az Amerikai Egyesiilt Allamokban az 50-es évektdl, hazankban a
00-as évek végétdl valt gyakorlatta, olyan moédon hogy az iskolatelevizié adasait kezdték beépiteni
az iskolai oktatas folyamatiaba. Karlovitzék 1970-es statisztikiara hivatkozva jellemzik Magyar-
orszagon az audiovizualis kultira helyzetét az oktatasban:

,»A pedagdgusok 86%-a televizid iskolai felhasznalasa mellett nyilatkozott, és a felmérések
az iskolateleviziés adasok hasznalatanak kézzelfoghaté eredményeit mutattak ki.”
([Katlovitz J., Katlovitz J. T.], 2003, 44. o.)

Az adasoknak a kilonb6z6 tantargyi tematikakba val6 beépitését az alkotdk, és a misorok
szerkesztd1 igyekeztek tamogatni. De a megvalositas technikai, szervezési és metodikai megoldasa
mindenképpen a tanarokra harult. Minthogy annak az elfogadasa is, hogy immar nem a tanar az
ismeretek elsészamu forrasa, inkabb az ismeretszerzés komplex folyamatanak szervezdje.

Az iskolatelevizié a 80-as évekre veszitett népszeriségébdl, és fokozatosan atadta helyét a
tanari szabadsagot rugalmasabban biztosité videotechnikanak, majd kés6bb a szamitégépen
alapul6 lehet6ségeknek. Nem tinik merész megallapitasnak a kovetkezd: sem a videotechnika,
sem a szamitogép alapu elektronikus tanulas, egyel6re nem tudta megkozeliteni a televizionak ezt
a 86%0-0s elfogadottsagat az oktatas egyetlen szintjén és egyetlen formajaban sem.

A kilencvenes évektdl a pedagogia Magyarorszagon is egyre tébbet foglalkozott a személyi
szamitogép hasznalataval. El6sz6r a CD-ROM formatumu adathordozé multimédias oktatoprog-
ramjai, kés6bb az internet hasznalata informaciok gyUGjtésére lettek azok az oktatasi technikak,
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amiket leginkabb alkalmazhattak a kilonb6z6 targyak tanarai. De csak azok a tanarok, akik elég
szerencsések voltak, hogy tantargyukhoz taldltak megfelel6en hasznalhaté anyagokat, és elég
batrak ahhoz, hogy az ujfajta tanari felfogast magukéva tegyék. Karlovitzék egy tanarképzé
téiskolai hallgaté (Schneider Judit) dolgozatanak szavait kolcsénzik az 4j oktatdi felfogas
bemutatasahoz.

»A multimédia-osztalyban a tanulonak kiilsé informaciéforrasok allnak rendelkezéstikre
CD-ROM alapt hipermédian keresztil. A tanar nem tudja, mit talalnak a tanulok. ...

... A tanarnak, a modern tarsadalomban ahelyett, hogy a meglevé tudasrol eléadna,
segitenie kell a tanuldknak a relevans anyagok fellelésében és az anyagokkal kapcsolatos
munkajukban.” ([Karlovitz J., Karlovitz J. T.], 2003, 196. o.)

A tavoktatas kiszolgalasanak mai legfejlettebb eszkoze az e-learning-es keretrendszer. Ez
integralja a kordbbi két hasznalati médot (multimédia, és internet) és egyéb elényokkel és leheto-
ségekkel is rendelkezik.

10.3. A multimédia és a tanar

10.3.1. A multimedia

A multimédia altalanos fogalman belil minket az oktatasi céld multimédia terminologiaja
érdekel. Bz alatt a széveget, a képi, hangi, mozgoképi informaciét pedagogiailag tervezett,
szerkesztett modon integrald, interaktiv médon hasznalhaté tananyagokat értjik.

A tavoktatasi tananyag-szolgaltatds els6 multimédias nemzedékét a vided-kazettak
jelentették. Ezek csupan a definicié interaktivitasi kitételének nem feleltek meg olyan szinten,
ahogy a kévetkez6, CD-ROM alapt multimédiak.

Kozismert tény, hogy a programozott oktatas is, a maga elagazasos, visszacsatolasos tana-
nyagszervezésével tekintheté a multimédias oktatoprogramok egyik el6zményének. Ezekben az
anyagokban az interaktivitast az ismeretk6zl6 részeket koveté munkaltatasok, valamint az 6nér-
tékelésre épuil6 visszacsatolasok biztositottak.

Egy szamitégépes program hasznalata szinte percrél-percre igényli a felhasznalo
legaktivabb kozremukodését, ami legtObbszor egy dontés meghozatalat, és az azt kévetd
cselekvést jelenti. A szamitogépes programok kedveltségét a multimédias elemek szemléltetd
erején tul ez a cselekedtetd jelleg magyarazza. Ugyanez tud egy id6 utan farasztova is valni, és
ekkor jon ra a tanuld, hogy egy kevésbé érdekes nyelvtankényvet sokkal egyszertbb és kevésbé
faraszt6 hasznalni, mint példaul egy nyelvtanit6 CD-ROM-ot.

Ezt a jelenséget fogalmazta meg Rowntree a kovetkezéképpen:

»Az {rott anyagnal (konyv, jegyzet) felhasznalébaratabb tanulassegité nem létezik.”
(Rowntree, 1994)

Természetesen a legtébb tantargynal és témanal lehet hasznalni olyan képi, hang, és
mozgoképi illusztraciot, amik kiegészitik, és élményszertségliik miatt elmélyitik a szévegesen
kapott ismereteket. De az ilyen attribdtumokkal rendelkez6 oktatoprogramok is szamos
tekintetben elmaradnak az idealis tananyagtol.

Alapfilozéfiajuk a tudastranszferre épiil, még akkor is, ha hasznalata kézben a felhasznald
dontéseket hoz, vagy valaszokat ad. Az igazan cselekedtetd, a kreativan cselekedteté programok,
amelyek problémamegoldasokat varnak a tanul6tdl, szimulacidkkal tamogatjak a tudaskonstruk-
ciot, ma még igen ritkak.

A masik alapvet6 probléma, hogy a professzionalis minéségl programok, a jelz6t a kivitel
modjara és a didaktikai értékeire egyforman értem, csak bizonyos tudomanytertletek konkrét
targyaihoz és témaihoz kaphatok.

A média-pedagogia hazai szakértGje Komenczi 1997-es keltezésti dolgozataban az iskolai
multimédia alkalmazasa érdekében részletesen elemzi, és részekre bontja az oktatoprogramokat.

61



A média idéfuggetlen és id6fiiged csoportjai jelentik a tartalmat és annak kilénbozé
megjelenési formait. A hipertext és hipermédia az informaciok halézatrendszerét hozzak 1étre,
ezaltal biztositjak a tanulas és feldolgozas egyéni bejarhatdsagat, a tetszéleges navigaciés Gtvonal
valasztasat.

A multimédia, mint eszk6éz biztositja az egyéni, interaktiv tanulast, amit a tanar, tananyag,
tanul6 hagyomanyos harmas egysége helyett a tanul6, program, tanulasi kérnyezet 4j harmasa
determinal. A tanar e hangsulyvaltds miatt mast cselekszik mint eddig, vagy hasonlét de mas
filozofia szellemében.

»--. attevédik a hangsaly a tanuldsi kornyezet tervezésére (instructional design), a tanulasi
folyamat id6beli és térbeli, valamint szocialis szervezésére.

. a tanar egyrészt motival és segit, masrészt értéket, normat, stilust és modszert jelenit
meg és ad 4at.” (Komenczi, 1997/1)

Komenczi a Szamitégép-kritika cimi alfejezetében a 26.-tél a 39. hivatkozasi sorszamig
Osszesen 14 forrast idézve sorolja el a szamitogéppel valé oktatas mar 1997 el6tt megfogalmazott
ellenérveit, kritikait,

Két évvel késébb tanulmanyaban a tanitas tartalmaval és modszereivel foglalkozé fejezet-
ben az G tanuldsi kornyezet kialakitdsa szitkségességét egyszerre hangoztatja azzal, hogy az
egyetlen ,,kézzelfoghat6” kbzremikodd, a tanar szerepét piedesztara emeli.

»INem kétséges, hogy a hagyomanyos, instrukcionista, tanarkézpontua tanulas-tanitas helyett
didkkézpontd, mérsékelten konstruktivista tanulasi kornyezet kialakitasara van sziikség.
Azonban ebben is a tanar agya a legfontosabb hipermedialis és szimulacids rendszer, amely
egyrészt a konyvek, folyoiratok, filmek, munkafiizetek, feladatgyGjtemények, szoftverek,
weblapok, masrészt az egyes diakcsoportok, illetve diakok kognitiv és motivacios allapotai
kozott hozza létre a tovabbfejlédéshez sziikséges kolesonds megfelelések lancolatat.”

Ez a vélemény a bonyolult fogalmazas ellenére azért érdekes, mert motivaciés municiot
probalt adni mindannyiunknak a tovabblépéshez.

Az ezredforduléra a multimédias oktatéanyagokkal kapcsolatosan mar mindségi elvarasok
is jocskan megfogalmazddtak. Ezt tikrozi Forgd publikacidja, aki részletes szempontrendszert
ismertet, amely alkalmas egy multimédia-produktum értékelésére. Az elvarasok cimszavakban a
kovetkezOk:

az Uzenet pontossaga, érthetésége;

a rendszerben val6 gondolkodas, valamint ezzel szoros kapcsolatban a strukturaltsag;

a navigacio;

kommunikacioé és interakcio;

pszicholégiai-ergonémiai szempontok. (Forgo, 2001)

Az oktatoprogram sommas fogalmat Nadasi oktatiastechnoldgia témaju tanulmanyaban,
szakirodalmi el6zmények alapjan finomitotta és csoportokra bontotta:

a)  szamitogépes tanito és ellenérzé programok

b)  szimulaciés és demonstraciés programok

c) jatékprogramok

d) szamitogép felhasznalasa egyéni feladatok megoldasara (Nadasi, 2002).

10.3.2. A tanarok multimédia hasznalata

A koztudatban a szamitégépes tanité és ellen6érz6 programok felelnek meg az
oktatéprogram kritériumnak. Szintén kézvélekedés, hogy ilyen program készitése a legkreativabb
pedagogus szamara sem lehetséges ,,6neré6bol”.
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A megoldaskeres6k figyelme a d.) pontban rogzitett lehetéségek felé fordult. Ma realis
lehet6ség egy szaktanarnak, hogy a régi konyvtari munka mintajara a vilaghalon végeztessen
keresési, kutatasi feladatokat tanitvanyaival. Szovegszerkeszté programmal készittethet
beszamoldkat. Szamolasi, tervezési feladatokat tablazatkezel6i kornyezetbe helyezve modszert is
tanit a konkrét eljaras mellé. Ezek valodi, és a kreativitast fejleszté hasznalati lehetéségek. Ellene
hat6 tényezb, hogy a tanarnak is ismernie kell a hasznalt programok lehetéségeit, kiillonben még a
tanacsadol szerepnek sem tud megfelelni. Az igazi probléma azonban nem ez, mert ma az igényes
tanarok zome (65 %-a, Fehér kés6bb hivatkozott adata alapjan) kezeli ilyen szinten a személyi
szamitogépet. A tanulas ilyen Gj mederbe terelése alapos el6készitést igényel, ami 6tletgydjtésbol,
tervezésbol all. A feladatmegoldasok ellenérzése egyrészt a visszajelzés motivald ereje miatt,
masrészt a valoban sajat tevékenység biztositasa érdekében ugyancsak idéigényes dolog. Kis
tulzassal a projektmoddszer raforditasigénye jelentkezik, de sokszor nem egy munkakézosség,
hanem egyetlen oktatd szintjén.

Magam az ezredfordul6 utan a lehetéségek és a valosag ellentmondasaként éltem meg, hogy
nincsenek olyan moédszerek és modszer egytttesek, melyek a szamitégépet és hasznalatit ismerd
tanaroknak lehet6vé tenné, hogy a maguk tantargyahoz tanulast segité oktatoprogramokat
készitsenek. Pedig egy ilyen lehetdség attorést jelentene a szamitdégép oktatisi hasznalataban.
Ezért tettem kisérletet a kutatds egy szakaszaban a kérdés megoldasira. Ennek eredményérdl a
disszertacio 1V. féfejezetében szamolok be.

A CD-ROM hordozé6ju multimédiat sokan mar idejétmultnak tekintik az Internet koz-
vetitette lehetéségek miatt. Pedig az Internettel szemben a hozzaférhetéség technikai korlatai
kovetkeztében a mai napig vannak elényei a CD-ROM-nak, példaul a tarolokapacitas-igényes
képi, hang, és mozgoképi tartalmak kozvetitésében.

10.4. Az internet és a pedagogus

Az internetnek kialakuldsa 6ta pedagogiai kildetést is tulajdonitunk. Ennek két alapvetd
oka van. Bgyrészt, mert lényege a demokratikus informaciészolgaltatas. Fis dacira a reform-
pedagdgia évszazados eredményeinek az oktatasi tevékenység egyik fontos elemeként maig a
tudasatszarmaztatast tartjuk nyilvan. A masik meghatarozé motivum, hogy a huszadik szazad
masodik felétdl az oktatas vilagvalsagaként megnevezett pedagogiai életérzés egy hajszolt modszer
és eszkozkeresést valtott ki a gyakorlat, de féleg az elmélet szakembereibdl. Ebb6l a szempontbél
tekintve az internet az utobbi tiz év legtébb elvarassal felruhazott eszkoze.

Ahogy maga az internet-jelenség is idében valtozik, ugy a vele kapcsolatos oktatasi (neve-
1ési) filozofiak is. Az internetet hasznalok szamara a vilaghalé a kovetkez6 lehet6ségeket
biztositja: 1. az informacidkeresés; 2. az elektronikus levelezés; 3. é16, kommunikaciés kapcsolat
mas személyekkel; 4. adat és programallomanyok letoltési lehet&ségei.

Az oktatasi hasznositasnak két szélsGséges allaspontja kézismert: a.) az internet egy eszkodz
a sok kozil, nem tébb; jellemz6 hasznalati lehet6sége az eseti informacidkeresés; b.) az internet a
comeniusi idea modern, végletesen tokéletes megtestesitéje, ami média-integralé erejével és
kommunikaciés funkcidjaval a j6v6 iskoldjaban a mikoédés meghatarozé tényezdje.

A hazai e témaju kutatasok legismertebb tekintélyei (Fehér, Forgd, Komenczi) és néhany
eur6épai mihely publikacidiban érdekes és tanulsigos volt nyomon kovetni a dolgozatok
tematikus valtozasat a multimédiatol, az interneten at az e-learnin-ig, a vélemények kikrista-
lyosodasat, és differencialédasat, a problémak és ellentmondasok felszinre jutasat, és végul
mindezek idébeli valtozasat.

A harom magyar kutaté tevékenysége egyrészt a szamitastechnika oktatasi alkalmazasanak
teoretikus hatterét biztositotta, masrészt olyan ,szolgaltatas” jelleget is Oltott, amire példa
Komenczi 2000. évi publikacidja.

Az Uj Pedagdgia Szemlében publikalt cikk az interneten elérheté virtualis tanari szoba
mikodésérdl tajékoztat. A webhely egyszerre kommunikacios forum és tartalomszolgaltatas. Az
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Eurdpai iskolai halézatra feljelentkez6, a virtualis oktatassal foglalkozé szakemberek munka-
kozosségi témakbol valaszthatjak ki az 6ket érdekld tertletet.

Az Uj tanari szerepkorre vald felkészulést szolgaljak a média-munkak6zosség anyagai,
tobbek kozott a médianeveléssel kapcsolatos kutatasok eredményei; szoftvereszkozok internetes
publikaciok készitéséhez; webalapu eléadasok és programok a médiaismeret kérébol, hasznos
linkek gytGjteménye. (Komenczi, 2000)

10.4.1. Az internet és a pedagogia sszekapcsolodasa

Fehér Milyen legyen egy Internet-pedagégusr (1999/1) cimi tanulminyiban azzal a
gondolattal szembesit, hogy az Internet terjedésével egyesek mar a tanar szikségességét is
megkérddjelezik. A szerzé szerint azonban errdl nincs sz6, csupan a tevékenységkor jelentésen
atalakul. Az internetet a pedagodgiai hasznalat szempontjabdl, mint eszkozt definidlja, szembe-
helyezkedve a tualzé, kizardlagossagot hangsulyozé véleményekkel. Azt is megallapitja, hogy a
tanarok elSrelépése az egyik feltétele, hogy az eszk6zhasznalat redlis szintje megvaldsuljon.

A vilagszerte foly6 iskolai internet-programok mindegyikében az internet, mint cél jelenik
meg elséként. Az eszkozként valé hasznalat csak abban az esetben valik realitdssa, ha
egyrészt az eszk6zok megfelel szamban és mindségben allnak rendelkezésre, masrészt
pedig a tanarok megfelel6 tudassal, hozzaértéssel és motivacioval képesek azokat
hasznélatba venni.” (Fehér, 1999/1)

Az alapkérdésre visszatérve el6szor egy rovid, 1ényegi definiciot készit. Ki lehet internet-
pedagdgus?

»Olyan tanar, aki képes az internetet, mint eszkozt ugy beépiteni a tanitasi-tanulasi
folyamatba, hogy ezzel mindéségi valtozast idézzen el6." (Fehér, 1999/1)

Részletes tulajdonsag listaval jellemzi is e munkakoér idealis betoltojét:

- kritikai érzék;

- j6 angol nyelvtudas;

- magas szintl szamitastechnikai ismeretek;

- elemz6 képesség, informacié rendszerezési képesség;

- magas altalanos muveltség;

- etikussag, erkolesosség, felel6sségérzet;

- tolerancia;

- igényesség (nyelvhasznalatban, tartalomban, képi vilagban - belsé igényesség);

- képesség arra, hogy az informacioval olyan tanulasi kérnyezetet ("learning
environment") teremtsen, amely tevékenységre, aktivitasra és kreativitasra 6sztonzi a
tanuldkat (motivacios képesség).

10.4.2. Az internet oktatasi hasznalatanak ellentmondasai

»Hazai mérések szerint elmondhatd, hogy a tanarok korében (még) megvan az érdekl6dés
és a hajlandésag az 1) ismeretek és modszerek elsajatitasara, a legkomolyabb korlatot a
szuikséges technika és a timogatas hidnya jelent pillanatnyilag.” (Fehér, 1999/2)

A helyzetjelentésben az internetet hasznositani kivané teoretikus figyelmeztet a
hianyossagokra. Kozben a nemzetkozi felmérések ellentmondasos eredményeket produkaltak a
szamitogépes multimédia oktatasi hatékonysagar6l. A hazai viszonyok kozott pedig maris
érzékelhet6 az iskolak és a pedagdgusok részérdl egyfajta elkedvetlenedés, ami oda vezethet, hogy
a szamitégépekre aldozott komoly 6sszegek kidobott pénzek lesznek. A jelenség magyarazatat
keresve egészen prozai okokat is fel kell, hogy soroljon.

»- Nincsenek olyan tananyagok és segédanyagok (tanari kézikonyvek példaul), amelyek a
szamitogéppel segitett tanulast tamogatnak. Egyre tobb magyar nyelvii CD-ROM jelenik
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meg, ezek donté tobbsége azonban lexikonszer( ismereteket tartalmaz, 6nallé tanulasra,
kreativ feladatmegoldasra szinte egyik sem alkalmas.” (Fehér, 1999/2)

A négy évvel késébb publikalt Milyenek az internet-korszak pedagégusai? (2003) cimd
munkaban az 4 tanarszerep-modellek realitdsat vizsgalja. Az elméleti alapok elemzésekor
bemutatja, hogy a tanarszerep atalakulasa hatterében az a valtozas all, aminek lényege a tanulo-
kozpontt, személyre szabott oktatasi moédszerek eléretorése. Zsolnai Jozsefre hivatkozva
patologikus arnyalatd megallapitasokat tesz: a pedagogusok nem értenek a képességfejlesztéshez;
a tanul6k alkotokészsége nincs kibontakoztatva, a reformelképzeléseket kiilloncségekként kezelik.

Bemutatja Fiscer Gyorgy viziojat, amelyet jomagam csupan mint utépiat, szélsGséges
véleményt tudom elfogadni.

,»Az internet-technolégia minden tovabbi nélkiil lehet6vé teszi, hogy mar akar a tizenévesek
is szamos ismeretet ugy tanulhassanak meg, hogy ne kelljen egy idépontban 6sszegytjtve az
iskolaban lenniiik. Az iskola ma is létez6 formaja a kommunikacids lehet6ségek eddigi
korlatai miatt mikodik abban a formaban, amelyben mikodik.” (Fehér, 2003)

Fehér kvantitativ mérései és tapasztalatai alapjan négy csoportba sorolja a tanarokat az IK'T
(informaciés és kommunikacios technolégia) hasznalataban, az innovativ gyakorlat kialakitasaban.
Kozli a csoportok jellemzébit, és aranyszamat: 1. élenjardk 5 %; 2. derékhad 55-60 %; 3 lemaradok
25-30 %; 4. technoféb felhasznalok 4%. (Az aranyszamok intervallum jellege a tapasztalati
tényezOk szubjektiv voltat is tikrozhetik.)

Igen értékesnek talaltam, hogy az elemzések és mérések eredményei alapjan konkrét javas-
latokat tesz. Ezekbdl a legmarkansabb harom tétel a kovetkezd.

1. Az élenjaro és derékhad rétegek mozgosithatok egy-egy nagyobb szabasu feladat
keretében.

2. Olyan tanartovabbképzéseket kell szorgalmazni, amelyek konkrét segitséget jelentenek a
tanarnak abban, hogy az osztalyteremben mit csinaljanak.

3. Gyakortlatilag teljesen leéptilt a pedagdgusok munkajat ellenérzé, feliigyel6, mindsitd és
talan segité rendszer, a szakfeltigyelet.

Megallapithat6, hogy a hazai szakemberek az internet megjelenése utan tidvozolték azt,
oktatasi lehetSségei miatt. Néhany év elteltével mar nem csak az alkalmazas lehetGségei, de a
felmeriilé problémak szambavétele is megtalalhato a témat érint6 publikaciokban.

Az internet oktatasi hasznalatanak legijabb és legkomplexebb lehet6sége az ,,e-learning”
sz6hasznalattal jellemzett keretrendszerekben realizalodik.

10.5. Az e-learning

10.5.1. A fogalom és ami mogotte van

Az e-learning sz6 szerint elektronikus tanulast jelent. Miel6tt e jelenségkérrel kapesolatban
definiciot keresnénk a szakirodalomban, néhany informacié a magyarorszagi helyzetrél. 2004
6szén a Népszabadsag oktatassal foglalkozé mellékletében a szerz6 annak a kérdésnek jart utana,
hogy Magyarorszagon milyen kinalata van a virtualis, tehat e-learninges kurzusoknak. Az interja-
ban megszolal6 két szakérté az allapotokat jellemz6 alabbi kijelentésre reagalt.

,»Az elektronikus oktatas sok esetben ma még mindGssze annyit jelent, hogy a tananyag a
halézaton érkezik, majd a felhasznal egyszerden kinyomtatja.” (Kiss, 2004)

Az egyszerd mondat burkolt kritikaja az elektronikus tananyagoknak és nem a tanuléknak
sz6l. Rowntree-t idézve mar volt sz6 arrdl, hogy a tanulénak (felhasznalénak) az irott anyagbol
tanulas egyszeribb a képerny6rél olvasasnal. Zachar Laszlo, a Nemzeti Feln6ttképzési Intézet
igazgatdja erre a problémara reagalt, amikor egyebek mellett elmondta, hogy ,,... egy-egy targy
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tananyaganak digitalis fogyasztasra alkalmassa tétele nem olcso, a tananyagfejlesztés koltsége a 6-8
milli6 forintot is eléri.” (Kiss, 2004)

Csak remélhetjiik, hogy a kozolt 6sszeg nem a silany, szimplan digitalizalt tananyag el6alli-
tasi koltsége, (amit a legegyszeribb valoban kinyomtatni), hanem az igényesen tervezett, és
szerkesztett multimédias tanuldssegitké.

Sztics Andras, a Mlegyetemi Tavoktatasi és Feln6ttképzési Kozpont igazgatdja a kurzusok
szolgaltatasaival kapcsolatban az emberi tényez6re hivta fel a figyelmet.

Az oktatok felkésziltségének és motivacidjanak hidnya ugyancsak jelentés gatlé tényezd,
az oktatok csekély anyagi elismerése egyenesen ellenérdekeltséghez vezet.” (Kiss, 2004)

Térjunk ra az elektronikus tanulas fogalmanak pontositasara. Forgd és szerzétarsai az
interneten is elérheté dolgozatukban megkisérelték egy mondatban definialni az e-learning fogal-
mat, belefoglalva mindazt, amit akkor beletartozénak hittek.

»---Olyan szamitogépes halézaton elérhetd nyitott- tér és id6korlatoktdl fuggetlen-, képzési
forma, amely a tanitasi tanuldsi folyamatot megszervezve, hatékony, optimalis,
ismeretatadasi, tanulasi moédszerek birtokaban a tananyagot, és a tanuloi forrasokat, a tutor-
tanulé kommunikaciot, valamint a szamitégépes interaktiv oktatdszoftvert, egységes
keretrendszerbe foglalva, a tanul6 szamara hozzaférhet6vé teszi.”

([Forgo, Hauser, Kis T6th], 2003)

A meghatarozast két mondatra bontva és atrendezve az alabbi részletes definicié hasznala-
tat javaslom.

A.) Az e-learning nyitott képzési forma, ami a tanul6 szamara szamitégépes halézaton
teszi hozzaférhet6vé:
— a tananyagot,
— a tanulasi forrasokat, mintapéldakat, segédanyagokat;
— a tanuld és a tutor, valamint a tanulé és tarsai kozti kommunikaciét;
— a szamitogépes interaktiv oktatdszoftvert (szoftvereket).

B.) Az egységes keretrendszer tér és id6korlatoktdl figgetleniil hasznalhat6 a
hatékony és optimalis tanulds érdekében.

A német szerz6harmas, (M. Spaniol, R. Klamma, M. Jarke) angol nyelvi publikacidjaban
egy virtualis oktatasi kozpont legfontosabb jellemzéit kétféle nézépontbdl foglalja Gssze.
Egyrészrél a tudasmenedzsment hallgaté oldali feltételeir6l szolnak, kiemelve a motivacio, és a
kommunikaciés készség fontossagat. Masrészt a didaktikai koncepcid tényezéit veszik szamba:

— hipermedialis e-learning kérnyezet

— széleskord, a hagyomanyos médiakat is magaba foglalé médiaanyagok
— a prezentaciok elérhetSsége jogosultsagfiged

— tanulasi struktira:

a tanuld — kutatd
a tanar — konzulens

— a felhasznaloknak hasznalati utasitasok. ([Spaniol, Klamma, Jarke], 2002)

A koncepcié a tanulasi struktdra tekintetében 4jité erejd, mivel a tanulé tevékenységét
kutatéi munkanak definialja.

Nézzink egy mas szemléletli megkozelitést. Komenczi Bertalan egyik utolsé publikacioja-
ban az elektronikus tanulas komponenseivel szamol, és azok integraciojaként értelmezi a komplex
jelenséget.
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11 fofejezet: A kbzelmult és napjaink elvarasai a tandrokkal kapcsolatban szakirodalmi szemelvények és a
gyakorlat tapasztalatai alapjan

10.5.2. Rendszerszemléletii e-learning modell

Korabbi meghatarozasi kisérletek alapjan, Komenczi rendszerszemléletli integraciét mutat
be a kovetkez6 abran. Ennek lényege, hogy olyan, az e-learning szohasznalat megjelenése el6tt is
létez6 kategoriak (illetve azokat szemlélteté korok) metszeti tertiletére helyezi az Gjat, mint a
szamitogépes tanulas, az Internet-hasznalat és a tavoktatas. Magat az e-learninget ezutan mar igen
kevés, de valéban fontos tulajdonsagokkal jellemzi: didaktikai tervezés, modularitas, rendszerin-
tegracio.

Wi s Eéehel figgetlenség
tanakis- 63 tanuki-Wizpontimig
Enrénytdsos tanukis

4. abra: Az e-learning dsszetevéi

Forras: Komenczi, 2004

Osszevetve a Forgo-féle definicioval, a szemléletességen kiviil megfigyelheté a nyitott
képzés és a tavoktatas fogalomhasznalati kilonbsége. Errél azonban mar korabban szoltam.
Egyebekben a két modell megfeleltethet6 egymasnak.

Az e-learning fogalom masféle definicidjara (a Forgo-féle definicié atfogalmazasan tul)
jomagam egyelére nem vallalkozom. A jelenlegi definicidk leirjak a jelenség lényegét, tikrozik
Osszetettségét az elvi lehet6ségek szempontjabdl. A disszertacié tovabbi fejezeteibdl ki fog
dertlni, hogy a megvaldsitott e-learning rendszerek csak kozeliteni tudjak a definiciok idealizalt
valtozatat. Ennek fényében inkabb egy olyan feltételrendszer megfogalmazasat érzem
indokoltnak, ami a rendszerkévetelmények minimumara koncentral.

Erdekes elvi és gyakorlati kérdés a hagyomanyos és az e-learninges képzés optimalis aranya,
és viszonya. Bzzel kapcsolatosan Komenczi egyszerd, de szemléletes abraja kifejezi az egymas-
mellettiséget, de ezen tdl azt a racionalisan elfogadhaté megallapitast, hogy az elektronikus tanulas
alkalmazhatésaga életkorfiiged.
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Korai gyermekkaor Jelenléti oktatds

Kisiskoldskor

Iskoléskor

Kizépiskoléskor

Post-secondary képzés

FelsBfokd képzés

Felnfttkori tanulés E-learning

5. abra: Az e-learning szerepe a kiilonb6z6 oktatasi formakban

Forras: Komenczi, 2004

A két képzési, vagy oktatasi forma gazdasagossagi és presztizs szempontjabdl is kiegésziti,
erésiti egymast. Tutori értekezleteken elhangzott olyan oktatol vélemény is, ami arrdl szolt, hogy a
kényszer szilte tavoktatasi megoldasokat hatékonyan hasznaljak a gradualis képzés berkeiben is.
Ennek magyarazata Komenczi szerint a kbvetkezo.

»--- azok a tanarok, akik e-learning programok készitésében vesznek részt, rakényszerilnek
egy atfogo ¢és teljes kord didaktikai koncepcié kialakitasara, a megtanitas és a megtanulas
minden részelemének végiggondolasara. Az ekézben szerzett tapasztalatok, a meger6s6dé
tanari médiakompetencia, a tudas kialakitasat segit6 informaciok rendszerbe szervezésének
megnovelt képessége a hagyomanyos tantermi tanitasban is érezteti pozitiv hatasat.”
(Komenczi, 2004)

Ennek a fejtegetésnek egyértelmien pozitiv a kicsengése.
De hogy a valésagos e-learning keretrendszerek készitése a tanarok szempontjabdl hogyan
zajlik, milyen problémakat vet fel, annak bemutatasara a IV. f6fejezetben kivanok sort keriteni.
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11 fofejezet: A kbzelmult és napjaink elvarasai a tanarokkal kapcsolatban szakirodalmi szemelvények és a
gyakorlat tapasztalatai alapjan

11. Osszegzés: a szemléletvaltozas teriiletei

11.1. A pedagogusi szabadsag beldathato hatarai

Van a kézelmult taneszk6éz hasznalataban példa arra, hogy az akkori tanar nemzedék igen
magas szazalékban elfogadta az Uj eszkoz hasznalati értékeit. Az iskolatelevizidval foglalkozo
fejezetben ezt a tényt ki is emeltem. Az elfogadottsag mellett azt is hangsulyoztam, hogy annak
alkalmazasa az elsé komolyan veendé jelzés volt a tanar tarsadalom felé: nem tarthaté tovabb az a
szemlélet, hogy a tanar a kizarolagos informaciéforras.

Ugyanakkor személyes tanuldi tapasztalatom mondatja velem, hogy az a 86%-os elfogadott-
sag messze nem jelentett ilyen aranyu alkalmazast. (Természetesen nem a 86%-os gyakorisagot,
vagy id6beliséget kérem szamon visszamendleg.) Arra gondolok, hogy mikézben a tanarok egy
része a felmérések kérdoiveire igennel valaszolt, elvi egyetértését jelezve, a valésagban egyetlen
egy alkalommal sem épitette 6rajat az Gj médiara. Tudjuk, az akkori kérilmények kozott sokkal
természetesebb és elvartabb volt az ,egyszélamusag”, még a pedagogia legaktualisabb kérdé-
seiben is. Ma viszont ez a tendencia megfordult, a normalisnal, vagy ésszertt mértékinél er6sebb
az alapértelmezett opponencia az Gjat, a valtozast akaréval szemben. Hasonlé megallapitast tett a
motivacidalkalmazas témaja kapcsan Réthy Endréné is.

A mai viszonyok kozott ismét sziikség lenne a finom kényszereket, az Gsztonzést és a
meggy6zést hasznald intézményesilt koordinacids szervre, (régi neve szakfeligyelet, vagy szakta-
nacsadoi kor), ami a modern és kiprobalt eljarasok altalanossa valasat forszirozna. Az a jelen
allapot, ami egy kicsit a gyepl6 lovak koézé hajitasara emlékeztet, véleményem szerint a rossz
pedagdgusi kozérzet melegagya.

Nyilvanval6, hogy a régi szaktanacsadéi halé megszinésének sok oka volt. Ideolégiaként
biztos az is, hogy a tanari szabadsagot, a kezdeményezéseket koti béklyoba. Viszont ma mar
belathaté, hogy az utébbi évtizedben kialakult, kaotikusan bonyolult rendszerekben sziikséges
lenne olyan, vagy masféle iranyjelz6. Nem véletlen, hogy Fehér is megemliti a valamikori szak-
feligyelethez hasonlé intézmény hianyat.

11.2. A problémakat kezeljiik, és ne csupdn karhoztassuk

Szintén kritizalnom kell a tanartovabbképzések rendszerét. Torténtek fontos 1épések, ide
sorolom az ECDL (Eurépai Szamitégép-kezel6i Jogositvany) végzettség megszerzésének
tamogatast, 6sztOnzeését.

Ezzel kapcsolatban mégis a ,,jobb késén mint soha!” mindsitést kell hasznalnom. Hiszen a
tanarok széleskord felkészitése nélkil mar a harmadik — moédszertanaban igazan ki nem dolgozott
és ki nem hasznalt — technoldgiai generacié van el6ttiink, a multimédia és az internet utan az e-
learning.

Az elméleti kutatasok teljes szinkronban préobaljak kovetni a tudomanyos és technolégiai
fejlédés vivmanyait, de koézben muveléik nem, vagy alig tér6dnek azzal, hogy vajon a gyakorlat
tudja-e a kévetni ezt a ,,szaguldast”.

Nem tudja. Es ennek olyan, példaul Fehér altal mutatkoz6 jelei vannak, hogy az iltalinos
iskolai tananyaghoz nincs kidolgozott informatikai-szamitastechnikai hattér, és altalaban a
kilonbozé tantargyak szamitégépes programokkal valo ellatottsaga, tamogatottsaga is alacsony.
Szintén kevés az olyan magyar nyelven elérheté internetes forras, amely ennek a korosztalynak
nyudjtana az iskolai tanulmanyokban is felhasznalhaté médon segitséget. (Fehér, 2003)

Ennek a jelenségnek az orvoslasara kerestem megoldast, egy a IV. f6fejezetben bemutatott
modszeregyiittes kidolgozasaval.
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11.3. Osszegzdé megillapitdsok

Minden tedria nagy problémaja: megktlonboztetni magat a tobbi, korabbi, masik tedriatol,
mikézben egyre komplexebb, egyre Gsszetettebb médon kell gondolkodni és érvelni. Mindez,
ahogy a neveléstorténetben haladunk elére egyre nehezebb.

Kiemelhetiink egy elemet a soktényez6s rendszerbdl, hangsulyozva eddig fel nem ismert
prioritasat (a tanulé fontossaga). Megfordithatjuk az egyes elemek viszonyat, a determinacid
iranyat (indukcié-dedukcid). De mindekézben nem tehetjiik meg, hogy a tobbi elemet figyelmen
kivil hagyjuk, hogy az 4j tényezékkel nem szamolunk, és hogy ne vizsgaljunk alternativakat és
kélesbnhatasokat.

Mindebbdl kovetkezben egy képzési rendszer hatékonysagat mar nem csak a teoretikus
alapvetések hatarozzak meg, hanem az is, hogy az elmélet ala milyen praktikus médon tudja
megszervezni a gyakorlat médszer- és eszkézrendszerét.

Biztaté lehet, hogy a neveléstorténet mindmaig megoldotta azokat a problémakat és
feladatokat, amelyeket a tarsadalmi és gazdasagi elvarasok felé kozvetitettek.

A napi pedagdgiai kutatdsok ma két szalon haladva keresik a valaszokat. Az egyik vonulat a
felszin legkisebb rezdiléseire reagal. Ezzel a diagnosztizalas és az utkeresések letéteményese. A
tavoktatas, a szamitogép, a multimédia, az internet, az elektronikus tanulas legfrissebb témakoreit
viszi be a kéztudatba. A masik iranyzat a nevelés és oktatas mélyebb, teoretikus rétegét vizsgalja,
nem szem el6l tévesztve a konkrét viszonyokat sem. Meglepd, mert ellentmondasnak ténhet,
hogy az ezen iranyba haladok szintén kézzelfoghatd, praktikus eredményekkel szolgalnak.

A ma pedagbgusanak alapvetd feladata, hogy a szakmai irodalom f6bb vonulatait atlassa,
eligazodjon benne, a maga szamara hasznositsa. Erre akkor lesz elkeriilhetetlentl sziksége,
amikor Uj, a hagyomanyos pedagogia altal még nem feltérképezett tertletre merészkedik, vagy
kerdl.

70






12. A 11. fofejezet jegyzéklistai
Abrajegyzék

1. ABRA: AZ E-LEARNING OSSZETEVOL ..o, 67
2. ABRA: AZ E-LEARNING SZEREPE A KULONBOZO OKTATASI FORMAKBAN ...68

Tablazatjegyzék
1. TABLAZAT: A FELNOTTKEPZES KOLTSEGEI ES AZOK MEGTERULESE............. 55
2. TABLAZAT: AZ ELVARASOK ES A VALOSAG ELLENTETE A TAVOKTATASI
HALLGATORKNAL ..o e 56
Irodalomjegyzék

1 Agoston Gyoérgy:
Eltéré tanulasi stratégiak és hatasuk a vizsgaeredményekre (nyitott rendszerd képzés,
szamitastechnikai alaptargyainak keretében) (2005) Doktori disszertacio

2 Bathory Zoltan:
Tanulok, iskolak, kiloénbségek (2000) OKKER Oktatasi Kiado

[3] Bathory Zoltan, Falus Ivan (szerkeszték):
Pedagogiai Lexikon (1997) Keraban Kiado

[4] Bauer Edit (szerkeszt6):
A tanari empatia fejlesztése (1990) Aula Kiado

[5] Dhanarajan G., Ip P.K., Yuen K.S., Swales C. (szerkeszt6k):
Economics of Distance Education (1994) Open Learning Institute Press Hong Kong

[6] Falus Ivan (szerk.) Falus, Golnhofer, Kotschy, M. Né4dasi, Nahalka, Petriné, Réthyné, Szivak:
Didaktika (1998) Nemzeti Tankonyvkiado

7 Fehér Péter:
Milyen legyen egy Internet-pedagdgus? (1999/1)
http:/ /www.mek.iif.hu/porta/szint/ tarsad / pedagog/infoktat/intpedag/intpedag.htm

8 Fehér Péter:
Szamitégép az oktatisban - a harmadik évezred kiiszobén (1999/2)
http://www.mek.iif.hu/porta/szint/tarsad/ pedagog/infoktat/evezred.hun

9 Fehér Péter:
Milyenek az internet-korszak pedagogusai? (2003)
http:/ /www.oki.hu/cikk.phprkod=iii-feher.html

10 Forgo Sandor:
A multimédias oktatoprogramok minéségének szerepe a médiakompetenciak kialakitasaban
(2001)
http:/ /www.oki.hu/cikk.php?kod=2001-07-it-forgo-multimedias.html

[11] Forgd Sandor, Hauser Zoltan, Kis Toth Lajos:
E-learning kurzusok, és tananyagok mindségbiztositasi kérdései (2003)
http://www.bjkmf.hu/bszemle2003/ped120202t.html

12 Gytlingné Schindler Rézsa:
Egy koltséghatékony képzési modell kialakitasra tett kisérlet tapasztalatai (1999)
Szakképzési szemle. 4. szam

85



1V. fofejezet: A szerzé multimédids és e-learninges tapasztalatai — alkoto és ertékeld tevékenységek kronikaja

[13]

Inkei Péter, Kozma Tamas, Nagy J6zsef, Ritook Palné:
Az ezredfordul6 iskolaja (1979) Tankonyvkiado

[14] Jobora Magda, Mészaros Istvan, Toth Gabor, Vag Ottoé:

[15]

16

17

18

19

20

21

28

29

30

Neveléstorténet (1993) Nemzeti Tankonyvkiado

Karlovitz Janos, Karlovitz Janos Tibor:
Korszert oktatastechnolégia (2003) Eo6tvos Jozsef Kiadd

Kiss Melinda Katalin:
Virtualis kurzusok kerestetnek (2004) Népszabadsag cikk, szeptember 9.

Komenczi Bertalan:
Orbis sensualium pictus (1997/1)
http:/ /www.mek.iif.hu/porta/szint/muszaki/szamtech/multimed/orbis /html/orbis.htm

Komenczi Bertalan:

On-line (1997/2)

http://www.mek.iif.hu/porta/szint/ muszaki/szamtech/wan/hatasok/on-line/html/on-
line.htm

Komenczi Bertalan:
Off line — Az informacids tarsadalom koézoktatasi stratégiaja (1999)
Uj Pedagégiai Szemle, 1999/7-8.

Komenczi Bertalan:
Virtualis tanari szoba az Eurdpai iskolai halézaton (2000)
http://www.oki.hu/ cikk.php?kod=2000-06-eu-komenczi-virtualis.html

Komenczi Bertalan:
Didaktika elektromagna? Az e-learning virtualis valésaga (2004)
Uj Pedagdgiai Szemle 2004/11: 31-49.

Komlés Sandor (szerk.):
Neveléstorténeti olvasékonyv (1978) Tankonyvkiado

Kovacs Ilma:
Uj at az oktatasban? (1997) BKE Fels6oktatasi Koordinacios Iroda

Lénard Ferenc, Demeter Katalin:
A nevelés gyakorlata a tanitasi 6ran (1990) Tankoényvkiado

Maréti Andor:
Mit tehet a nyitott képzés a felnéttoktatas megujitasaért? (1999)
Szakképzési Szemle. 1. szam

Menyhay Imre:
Voltunk, megvolnank — lesztiink? (1996) Puski Kiadé Kft

Moore, Michael G., Kearsley, Greg:
Distance education. A system’s view. (1996)
Wadsworth Publishing Company , USA. ISBN 0-354-26496-4

Nadasi Andras:
Az oktatastechnoldgia és a taneszkozok (2002) Nadasi@okint.elte.hu

Nahalka Istvan:
Hogyan alakul ki a tudas a gyerekben? (2002/1) Nemzeti Tankényvkiado

Nabhalka Istvan:
A szamitogéppel segitett tanulds néhany pedagdgiai kérdésérdl (2002/2) Tanulmany

86


http://www.mek.oszk.hu/01800/01805/

1V. fofejezet: A szerzé multimédidas és e-learninges tapasztalatai — alkoto és értékeld tevékenységek kronikaja

[31] Pardczayné Koranyi Margit (szerkeszto):
A felnéttképzés koltségei és azok megtérulése / A tavoktatds (2000)
Szakképzési Szemle 3. szam

32 Réthy Endréné:
Motivacio, tanitas, tanulas (2003) Nemzeti Tankonyvkiado

33 Rousseau J. J.:
Emil, vagy a neveléstél (1978) Tankonyvkiadd

34 Rowntree, D.:
Teaching with Audio in Open and Distance Learning (1994)
(Open and Distance Learning Series)

[35] Spaniol M., Klamma R., Jarke M.:
Data integration for multimedia e-learning environments with XML and MPEG-7 (2002)
http:/ /www-i5.informatik.rwth-
aachen.de/lehrstuhl/staff/spaniol/publications/Data_Integration(talk).pdf

36 Szabd Gabor:
A dualis képzés rendszere és a projekt-orientalt képzés kapcsolata (1997)
http:/ /www.mek.oszk.hu/01800/01805/

87


http://www.mek.oszk.hu/01800/01805/

1V. fofejezet: A szerzé multimédids és e-learninges tapasztalatai — alkoto és ertékeld tevékenységek kronikaja

ITI. A felsooktatas tényszamai és a beloliik levonhat6 kovetkeztetések

A fofejezet tartalma

1. A felSOOKLAtAS EXPANZIO|TA....ccuiirrrerieriieerieriieeieenteeereesteeeseesseessreesseessseensaeesseeseessns 89
2. Az oktatok és a hallgatok 1étszamainak alakuldsa ............cccoeoiiiiiniiiiiiiiie 92
2.1 A fels@oktatas globalis hatékonysaga ...........cceoeeiiieiiiniiiiiiiiicec e
2.2 A tOmegképzes KOVEIKEZMENYECT .....eccvvieiieeiiieiiecieeiiecee et
3. A TIL fofejezet JegYZEKIIStAL. ...ccouiiiiiiiiieie et 96
4. A fejezet MEIIEKICLE......c..eeviieiieie ettt 97

88



1V. fofejezet: A szerzé multimédidas és e-learninges tapasztalatai — alkoto és értékeld tevékenységek kronikaja

1 A felséoktatas expanzidja

A fels6oktatasban dolgozé oktaték tobbféle problémat érzékelnek az utébbi tiz évben.
Altaliban né a hallgatéi létszam, és ezzel parhuzamosan alig valtozik az oktatéi garda. Fz a
tendencia még erbteljesebben jelentkezik a levelezé képzések és a tavoktatasi rendszerek
berkeiben. A mennyiségi valtozasok Ohatatlanul mindségieket indukalnak. Azért, hogy a
valtozasok jellegét és kévetkezményeit jol megértsiik, valamint stratégiat talaljunk a problémak
kezelésére, tekintsik at a jelenségkor statisztikai adatait.

A Koézponti Statisztikai Hivatal legfrissebb, 2005-6s kiadvanyaban (Oktatasi adatok, KSH,
2005) talalhat6é diagram bemutatja az utobbi tizenot év tanuldlétszam alakuldsat a nappali képzés
tekintetében. A halmozott oszlopdiagram legfelsé teriiletei novekedése jelzi, hogy a nappali
fels6oktatasi képzésben enyhe, de tendenciézus béviilés volt tapasztalhato.

A fels6oktatasi intézmények nappali tagozatin a 2004/2005. tanévben 226 ezer fiatal
iratkozott be. (Ezzel a névekedés 2004-ben megtort, mert ez az el6z6 évhez képest 3 szazalékos
csokkenést jelent. Bz, errdl a diagramrol, természetesen nem olvashaté le.)

A forrasdokumentum sziirkeskalas diagramjat kiegészitettem az azonositast segité szamok-
kal.

Az ovodas gyermekek ¢s a tanulék szaimanak alakulisa a nappali képzésben
1990-2004

ezer fo
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M Ovodas gyermek [ Altalanos iskolai tanulo B Szakiskolai tanulo O Kozépiskolai tanulo B Felstoktatasban hallgato

1. 2. 3. 4. 5.

6. abra: A nappali képzések szintenkénti 1étszamai évrdl évre fokozatosan valtoztak
Forras: Oktatasi adatok (2005)

Markansabb valtozast tapasztalunk, ha vizsgalédasunkat kiterjesztjiik a felnéttoktatas felé,
kilonosen figyelve a felsGoktatas tanuldlétszamainak alakulasara.

Az élethosszig tarto tanulas el6térbe kertilésével a nappali tagozat mellett jelentSs szerephez
jutottak az ettdl eltéré képzési lehetéségek: elsésorban a levelezd tagozat, de egyre nagyobb teret
hodit a tavoktatas is. Mindezt a gyorsan valtozé gazdasagi igények, a munkaerépiac valtozasa,
valamint a sziikségessé valé tobbszori palyamodositas teszik elkeriilhetetlenné.

A tavoktatas statisztikai adatait Osszevetve a klasszikus levelezé képzés adataival harom
alapveté megallapitas tehetd a kovetkezé forras (Statisztikai tajékoztatd, OM, 2004) eredetileg két
kilon tablazatanak tanulmanyozasa utan. (Részleteket a 76. oldalon az 1. tablazat tartalmaz.)

1. A mai akreditaciés és mikodési feltételek mellett funkcionalé tavoktatasi tagozatokat 1998
oOta tart nyilvan az OM statisztikaja.

2. A tavoktatasi tagozatok 2003-ig szinte kizardlag a féiskolai képzésekben nyertek teret.

3. Alevelez6 tagozatok adatainal is feltiné kilonbség van, és ez a kiilonbség folyamatosan n6
a foiskolai szintd képzés javara az egyetemi szint(i képzéshez képest.
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Levelezd tagozat Tavoktatasi tagozat
Tané Foiskolai Egyetemi szintl | F8iskolai Egyetemi szinti
anev P o 1) Sl oz 1)
szintl képzés |képzés szintl képzés | képzés

1990/1991 14 201 6 848 0 0
1991/1992 12 884 6 632 0 0
1992/1993 13 956 6 878 0 0
1993/1994 18 034 7 569 0 0
1994/1995 23 829 9 008 0 0
1995/1996 32716 11544 0 0
1996/1997 37772 13 397 0 0
1997/1998 50 816 23414 0 0
1998/1999 42 283 26 545 19 009 512
1999/2000 45 453 28 696 24782 593
2000/2001 59 849 19 444 30 688 388
2001/2002 66 751 19 893 32 366 492
2002/2003 80 338 22 323 34 991 478
2003/2004 90 668 24 822 36 353 0

1) Az 1990. évtél az 1999. évig a egyetemi szintii képzés helyett egyetemeken ill. egyetemi karokon tanuldk szama

4. tablazat: A levelez6 és tavoktatasi képzések létszamadatai 6sszehasonlitasa a féiskolai és egyetemi szintii
képzések tekintetében

Forras: Statisztikai tajékoztatd (Fels6oktatas) 2003/2004

A fiatalok oktatasban valé részvételének kozel teljes koravé valasaval az esti és levelezé
oktatas szerepe az alapfoku oktatasban fokozatosan szikiil, a kbzépiskolakban a kiegészité képzés
felé tolodik el. A 2004/2005 tanévben az 4ltalanos iskolai felnSttoktatasban minddssze 3000 £6, a
kozépfoka oktatasban 94 ezer {6 tanult.

5 A tanulék szaminak alakulasa a felnottoktatisban, 1990-2004
CZECT 10
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1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

IEI Altalanos iskolai tanulé O Kozépfoku oktatasban tanulo B Felsdoktatisban hallgato

7. abra: A felnédttoktatas a felsdoktatasban fejlédik a legdinamikusabban

Forras: Oktatasi adatok (2005)

A levelez6 és tavoktatasi programok kilonosen a fels6foku oktatasban elterjedtek: a
beiratkozott hallgatok szama 2004/2005-ben mar 196 ezer £6 volt.
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Mivel ez a szam csupan 2%-os novekedés a tavalyi évhez viszonyitva, j6 okunk van
feltételezni, hogy a 15 év viszonylataban lathat6 dinamikus névekedés lelassult és a nappali
tagozatos létszamhoz nagyon kozeli értéken megallapodott.
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2 Az oktatok és a hallgatok létszamainak alakulasa

A hallgatok statisztikai adatai elkilonithet6k a killonb6z6 képzési formak szerint, viszont az
oktatok esetében ez lehetetlen. Az intézményekben ugyanis jorészt ugyanazok az oktatok latjak el
a levelez6 és a tavoktatas oktatasi feladatait, akik a nappali képzésben dolgoznak.

Hallgatok képzési szintenként 1990/1991 | 1995/1996 | 2003/2004 | 2004/2005
Fels6foku szakképzés 0 0 7200 9100
Egyetemi oktatas 47500 73500 133300 138200
Foiskolai oktatas 54900 109400 233700 240300
Szakiranyu tovabbképzés 6000 12600 27100 26000
Doktori képzés 0 0 7800 7900
Osszes hallgaté 108400 195500 409100 421500
Hallgatok tagozatonként 1990/1991 | 1995/1996 | 2003/2004 | 2004/2005
Osszes nappali tagozatos hallgato 76600 132900 216300 225500
Osszes felnéttoktatasi hallgato 31800 62600 192800 196000
Osszes hallgaté 108400 195500 409100 421500
| Osszes oktato | 17302 | 18098 | 23288 | 23787 |

5. tablazat: Hallgatoi és oktatoi létszamok a felsdoktatasban

Forras: Oktatasi adatok (2005)

A tablazat alapjan a szemléletesség érdekében elkészitettem az alabbi oszlopdiagramot.

A hallgatoéi és oktatoi létszamok alakulasa

500000

400000

300000

200000

100000

2003/2004

0 I

1990/1991

1995/1996

| I I

2004/2005

@ Osszes hallgato m Osszes oktato

8. abra: A hallgatéi létszamok erésen, az oktatéi alig emelkedtek

Adatforras: Oktatasi adatok (2005); abra: sajat

A tablazat adatai és a diagram mutatjak, hogy mikézben az Osszesitett hallgatéi létszam a
négyszeresére (389 %) emelkedett, az oktatdi csupan 37,5 %-al nétt!
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A korabbi diagramok koziil a 2. abra feln6ttoktatasi oszlopdiagramja mutatott erételjesebb
noévekedést. Tekintsitk meg a hallgat6i adatok bontott diagramjat is, ami dsszehasonlitja a nappali
és a felnGttoktatas létszamaranyainak alakuldsat az utébbi tizenot évben.

Nappali és egyéb tagozatok hallgatéi lIétszamai

450000 87%
400000 N\ a
350000 5% \J
300000 7/

250000

//
200000
/.
150000
e

100000 -
50000
0 T T I

1990/1991 1995/1996 2003/2004 2004/2005

m Osszes nappali tagozatos hallgaté m Osszes felnéttoktatasi hallgatd

9. abra: A hallgatdi létszamok kiegyenlitédtek

Adatforras: Oktatasi adatok (2005); abra: sajat

Az Gsszes hallgatéi 1étszam folyamatosan emelkedett, ezen beldl a felnttoktatas aranya a
nappali képzéshez képest tizenot év alatt 41,5 %-rol 87 %-ra nétt.

Osszefoglalva az eddigicket megéllapithatjuk, hogy az utolsé tizendt év legmarkansabb
valtozasa a fels6oktatasban a hallgatéi létszam erSteljes emelkedése. Ez a tendencia a felsGoktatas
korabbi elitképzési koncepcidjanak megvaltozasat, és a tOmegképzés fokozatos megvalosulasat
jelzi. Ennek a folyamatnak nincs megfelel6 kovetése a felsGoktatasi intézmények oktatoi 1étszama
tekintetében.

2.1 A felsooktatas globalis hatékonysdga

A hallgatéi és oktatoi létszamok aranyainak rohamos valtozasa, parosulva egyéb normativak
romlasaval (6raszamok csokkenése, csoportlétszamok emelése) megneheziti, esetleg lehetetlenné
teszi a képzés korabbi szinvonalanak megtartasat. E pesszimista megkozelités eléggé elterjedt a
felsoktatas oktatoi kérében.

Vizsgaljuk meg van-e alapja a fenti vélekedésnek.

A mellékletben szereplé eredeti tablazatok nem konnyititk meg, hogy a legatfogobb
hatékonysagvizsgalatot elvégezziik. Szeretnénk az utébbi tizenot év tekintetében Gsszehasonlitani
az egyetemekre és féiskolakra felvett hallgatok létszamat, a képzéseket eredményesen befejezettek
szamaval. Ezen adatok kézvetlen nyilvantartasa nem véletleniil nem szerepel a tablazatok koézott.
Igen nehéz (vagy lehetetlen) a hallgaték nyomon kovetése az évhalasztasok és mas képzésekre
val6 atjelentkezések miatt.

A tablazatok bontva mutatjdk a nappali és egyéb tagozatok létszamadatait, viszont az
oklevélszerzés szamomra rendelkezésre allo tablazata az egyetemi és féiskolai végzettek adatait
nem bontva, hanem Osszesitve tartalmazza. Mivel a két képzési szint létszamadatai rendel-
kezésemre alltak, készitettem mindkét alaptablazat mellé egy-egy szamitott oszlopot, ami a
téiskolai 3 év és az egyetemi 5 év idSeltolddasat silyozottan atlagolja. Ezek a szamok rendre 3,3
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és 3,8 kozé estek. Ezutan a végsé tablazat adatparositasaihoz megallapitottam a kerek 4 évet. A
kerekités kényszere nyilvanvald, hiszen a végzés adatai évenként alltak a rendelkezésemre. A
kerekités felfelé mutatd iranyat nem csak a sulyozott szamok koézépértéke indokolja, hanem az a
nyilvanval6 tény, hogy a hallgatok (ma mar egyre nagyobb hanyada) nem 3 illetve 5 év alatt szerez
diplomat, hanem 4 (5) illetve 6 (7) év alatt.

Bar a létszamadatok évenként alltak rendelkezésemre, az oklevélszerzés statisztikaja csak
bizonyos tanévekre. Végil ugy dontéttem, hogy megelégszem a tényszamokkal, és nem prébalom
a hianyz6 adatokat interpolalassal potolni.

Kezdés Na’ppali képzések Fe}néttképzések

datuma | Kezdett Vegiztsté(glbe;:vvel Arany | Kezdett Vegiztsté(glbivvel Arany
1991 27376 20 000 73% 7771 6200 80%
1999 53 585 31 900 60% | 45303 20900 46%
2000 54 578 31 600 58% | 48829 21900 45%

6. tablazat: Néhany évfolyam képzés kezdeti és oklevélszerzési létszama
Forras: sajat adatgyiijtés

Elkészitettem a nappali és felnéttképzési adatparok diagramjait. Az idésori adatok
abrazolasanal a végzettek adatjel6lé vonalait nem toltam el jobbra 4 évvel. Igy ugyanis az
aranyokat jobban érzékelteti a diagram. A leolvasiaskor hozzatehet6 a magyarazat: 1991-ben
kezdett évfolyam végzds 1étszama lesz (4 év mulva) 20 000 £6.

A nappali képzés hatékonysaga
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10. abra: A képzést megkezdettek 1étszaima meredekebben emelkedik

Forras: sajat dbra
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A két tablazat adatai alapjan megallapithatjuk, hogy a nappali képzésben kilenc év alatt
73%-16] 58%-ra romlott a végzettek aranya.

Ugyan ezek az aranyszamok a nem nappali képzés tablazataiban még er6sebb romlast
mutatnak, de itt az indul6 adatokat az akkori kis 1étszamok miatt fenntartassal kell kezelni.

2.2 A tomegképzés kovetkezményei

Tudomasul kell venni, hogy a 2000 évben kezdett, és a kozelmultban végzett nappali
tagozatos hallgatéink esetében 60% ala kerilt az eredményességi rata. Természetesen ebbe az
eredménybe sok egyéb, eddig nem vizsgalt tényez6, korilmény is belejatszhatott a létszamokon
kival.

Amikor a mai tagozatok hatékonysagat vizsgaljuk, nem csupan a felvettek és végzettek
szamara érdemes koncentralni. Ha a végzettek szamat az oktatok szamahoz viszonyitanank, a
korabbi tényez6k alapjan el6re meg lehet josolni a képzés, és a tanari munka hatékonysaganak
javulasat. Ekkor viszont meg kell emliteni, hogy tovabbi vizsgalatokat igényelne annak eldéntése,
hogy a ma oklevelet szerzettek tudasa, készségei, képességei hogyan viszonyulnak a 15 évvel
ezel6tt végzettekéhez.

Arrol sem szabad elfelejtkezni, hogy a levelezd és tavoktatasi képzések hallgatéinak egy
nagy része e képzések specialis lehetéségei nélkil a felsGoktatasi intézmények falain kiviil marad-
nanak.

A fejezet statisztikai elemzése azzal a céllal készilt, hogy tisztaban legyink az oktatoi
munkat befolyasolé paraméterek valtozasaval, és szakitsunk a kényelmes, de sehova nem vezetd,
multbatekinté, séhajtozé mentalitassal. Azokon a tertleteken keressiink megoldast, amelyekre
komoly befolyasunk van, és a téliink fiiggetlen folyamatokat vegyiik tudomasul.
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4 A fejezet melléklete

”or

Elsoévesek foiskolai 1étszamai

NEM NAPPALI
Tanév NAPPALI Esti Levelezé | Tavoktatas tagozat Gsszes
1990 11831 1136 4 946 6 082
1991 13 306 937 4210 5147
1992 18 256 1019 6 037 7 056
1993 20 699 1153 9783 10 936
1994 21562 1 842 12 380 14222
1995 24 286 1 806 15 456 17 262
1996 24 280 1259 15335 16 594
1997 24 027 2077 22910 24 987
1998 25167 1 690 17 130 10 601 29421
1999 26 189 1 896 17 385 13 168 32449
2000 28 902 2 445 22 718 15559 40 722
2001 31602 2 846 27 679 14 794 45319
2002 32751 2 897 34742 15439 53078
2003 33 838 2 496 35595 15416 53 507
Forras: Statisztikai tajékoztatod (Fels6oktatas) 2003/2004
Els6évesek egyetemi létszamai
NEM NAPPALI
Tanév NAPPALI Esti Levelez6 | Tavoktatas tagozat 0sszes
1990 10 831 617 2 706 3323
1991 12 079 362 2262 2 624
1992 11936 304 2318 2 622
1993 14 306 468 3206 3674
1994 16 372 527 3964 4 491
1995 18 147 447 4941 5388
1996 20418 381 5022 5403
1997 21642 651 9901 10 552
1998 23719 842 9 891 316 11 049
1999 25397 900 11294 660 12 854
2000 23 676 825 7031 251 8107
2001 25107 880 1215 264 2 359
2002 25012 935 8 821 215 9971
2003 25 861 1 007 9201 10 208

Forras: Statisztikai tajékoztatd (Fels6oktatas) 2003/2004

Az oklevelet szerzettek szama

Tanév Nappali tagozat Felnéttoktatasban végzett Osszes hallgatd
1990/1991 16 000 8 100 24 100
1995/1996 20 000 6200 26 200
2003/2004 31 900 20 900 52 800
2004/2005 31 600 21900 53 500

Forras: Oktatasi adatok (2005)

97




1V. fofejezet: A szerzé multimédids és e-learninges tapasztalatai — alkoto és ertékeld tevékenységek kronikaja

IV. A szerz6 multimédias és e-learninges tapasztalatai — alkoto és értékeld tevékenységek

kronikéja
A fofejezet tartalma
1. A multimédiés oktatoprogram-készités kisérlete €s eredményei ..........ccccevveuennne. 100
1.1. Bevezetés, az atfogd elképzelés kialakitdsa..........ccoevvveeiieciieniienieciicieceeee e, 100
L1 1. A TOTIVACIO ..o eeee et e e e s e e s vee e aveeeenneaens 100
1.1.2. A megvalositas kOTVONGALAI ..............coceeeueeeeeeeeeiiieiieeecieeeee e 100
1.2. A megvalOsitds NOTMATIVAL ....cccuvieeiiieeiiieciie ettt et sreeesebee e eeree e 101
1.2.1. A program és a klasszikus didaktikai alapelvek.................................... 101
1.2.2. A sokoldalu szemléltetés szempontrendszere és multimedialis lehetoségeil 02
1.3. A programatalakitasok elsd eredmeEnyei.........ccceevveeriienieeiiieniieiieeie et 104
1.3.1. A tANAVT FESZVELEL..........eoeieiiiiieeeeee e 104
1.4. A programkészités KiSETIEte........uovvuiimiiiiiiiiieiieie e 105
1.4.1. A programkészités kOTiilmMEnYei............ccueeeueeeecueeeecueeecieeeiieeecieeeeaeeens 105
1.4.2. Az eredmények dokumentaldasanak a modszere................ccoeeeveveeennnnn. 106
1.4.3. Az elkésziilt programok jellemzoi ...............ccueeevueeeecueeecieeeiieeeiieeeieens 107
1.4.4. Az elkésziilt programok ertekelese .............couvvvnvinviuiniianiinaieeieeeenne, 108
1.4.5. A készitok értékelése a modszerrol................coovoeevoinoiiiianciiiienaenn, 109
1.5. A médszeregyiittes készitésnek és kiprobalasanak eredményei — 6sszefoglalas......111

1.5.1. Osszefiiggések a csoporton beliili munkamegosztas és a program-produktumok
kozort 111
1.5.2. A programkészités eredmeényei és a kérdoivekbol megallapithatoé motivdcios

1ENYEZOK KAPCSOLALA ...ttt 112
1.5.3. EQY fONLOS LANUISAG ........ooeeeeeeieeeeieeeeee et eee e ee e veeeeaeeeeeaaeens 113
2. A Virtualis egyetem kisvallalkozoknak cimii komplex elektronikus tananyag egy
moduljanak az Ert€KelESe .........ooouiiiiiiiiiiii e 114
2.1. A KEPZES StIUKLUTAJA.....ccouiiieiiieeiiieeiee ettt et e etee e tee e e e sareeesaseeenaseeens 114
2.2. A Szamitastechnika kurzus altalanos jellemzoi..........cccceevieniieniiniienieeieeiee, 115
2.3. RESZIetes EItEKEIES ......c.uiiiiiiiiiiiee e 116
2.3.1. Az esztétikai kivitelezés mMinGSEge..........c.ccouvcuvevcvervieseeaiieeeeeieeieenenes 116
2.3.2. A technikai kivitelezés MinOSEge ............cccouueeevureeceeeeiieeeiieeeireeeereeenens 116
2.3.3. A tartalom tagoltsaganak jellemzoi €s SZINGei .........ccceevcveeeeeeeraneane. 117
2.3.4. A sz6veges részek olvasRatOSAZa .............cueeeueeeceeeeiieeeiieeeieeeveeenen, 117
2.3.5. A kivitelezés egyszeriisége, kOzErthetOSege .............couvuvcvevvuencevanneannsn. 119
2.3.6. Jellemzo nyelvhelyességi Ribdk ...............ccuoeeeeeeeciieeiiiieiieeeieeeiee e, 119
2.4. A hall@atOn EItEKEIES .......ccuiiiiiiiieiieeie ettt 119
2.4.1. A probatanitds kOriilmenyei .............ccoueveeveeeieeecieeeiieeeieeeeieeesvee e 119
2.4.2. A programmal kapcsolatos negativ megallapitasok ............................. 120
2.4.3. A programmal kapcsolatos pozitiv megallapitasok............................... 120
2.5. Az elektronikus tananyag készitésének kOrilmeényei .........coceeveeieviineniinienicnnene. 120
2.6. A két modszer (a kutato fejlesztette és a professzionalis rendszer) azonos és eltérd
VOTIASAL ..t ente ettt et ettt et et e st e e s ht e bt ea b e ebtesbe et e s bt e bt e st e ebtesbe e bt ebtenbeenbeeutenbeenbesaeenaeenrens 121
3. A TV. fofejezet JeYZEKIISTAL ...cccuviieiiiieiieeieeeeeee et e e 123
4. MEIIEKICLEK ..ottt sttt s 124
4.1. Az eldzetes t4JEK0ZOAAS INTEITUL ..eevuveerieiieeiieriie ettt ettt 124
4.1.1. Interjuk tavoktatasi hallgatokkal...................ccovevveveecveeeiiiiiiieeeieeene, 124

98



1V. fofejezet: A szerzé multimédidas és e-learninges tapasztalatai — alkoto és értékeld tevékenységek kronikaja

4.1.2. Interju a BGF KVIF kara tavoktatasi igazgatdjaval, Zimanyi Krisztinavall125

4.2. Segédlet a multimédias oktatoprogram KészitéSehez ...........cccoevvveviveniienienieenenne, 129
4.3. Tllusztracios oldalak az atalakitassal késziilt programokbol.............cccceeveeriienennne 139
4.4. Tanar szakos hallgatok felmérése — a felmérés kérdoive..........covvvivnviiiniiniienennne, 143
4.5. Az oktatoprogramot készitd tanar szakos hallgatok felmérési adatai ...................... 145
4.6. Interjuk e-learning tananyagot szerkesztd kollégakkal ..............ccooveviiiniiniiennnne. 149
4.6.1. A Dr. Eszes Istvannal kéSziilt iRterjil ..........c.cccovvueevieneeaieeiieeieeenne 149
4.6.2. A Dr. Zimler Tamassal kéSzZiilt iNLTJUl ............cccueeeeeeeeceeeniieeniiieenieann, 152

99



1V. fofejezet: A szerzé multimédids és e-learninges tapasztalatai — alkoto és ertékeld tevékenységek kronikaja

13. A multimédias oktatoprogram-készités kisérlete és eredményei

13.1. Bevezetés, az dtfogo elképzelés kialakitisa

A multimédia szerepének vizsgalata a hagyomanyos ¢és tavoktatasi rendszerckben a
kilencvenes évek kézepétdl kertilt a kutatasok eléterébe. Ugyanakkor a féiskolai képzéseken még
az ezredforduld utan is a tanar vezérelte modszerek eseti alkalmazasardl lehet csak szamot adni.
El6adasvazlatok szamitdégépes szerkesztésére, és kivetitén torténd bemutatasara latunk olykor
példat. A tanulast segité6 multimédias oktatoprogramok csupan bizonyos tertletekre késziltek el
megfelel6 szamban.

A probléma sokrétd, a megoldasa nemcsak anyagi kérdés. Ebben a hitben erésitettek olyan
kelet-eurépai példak, kisérletek, amelyek kezdeményez&i a személyi feltételek oldalardl lattak az
el6relépés lehetdségét.

Bocskov és Mezsenyin példaul abban, hogy Web-grafika, web-multimédia cimmel olyan
tanulasmoddszertani anyagot szerkesztettek és publikaltak, ami az internetes tananyagkészitésben
adna segité Osztonzést a témara nyitott kollégaknak. Az interneten publikalt, de kinyomtatva is
csak Otven oldalas segédlet jorészt a grafikus operacids rendszer platformjan, annak beépitett
programszegmensei segitségével probal képek, valamint széveges, hang-, animacios, sét filmes
részletek felhasznalasaval multimédias weboldalak szerkesztésére tanitani.

(IBocskov, Mezsenyin], 2002)

A kutatas adott szakaszaban, amikor mar tajékozédtam a problémardl, ugy dontéttem,
hogy a tanari szerep kitagitasaval keresek tanartarsaim szamara modszert az Uj elektronikus tan-
anyagok készitéséhez.

13.1.1. A motivacio

A 1II féfejezet legaktualisabb irodalmi forrasai helyzetelemzés értékd megallapitasokat
tartalmaztak az atalakuld, és korszertis6dé oktatas problémairdl. A felsGoktatasban, azon beldl a
tavoktatasi rendszerekben az informatikai lehet&ségek (kiemelten az Internet) leginkabb a
szervezés, az adminisztracid, a tajékoztatas terlletein kapnak szerepet. Nem tekinthet6
modszertanilag kielégité megoldasnak az, ha a tananyag korabbi jegyzet,- vagy tankényvvaltozatat
,»digitalizalt” formaban teszik hozzaférhetévé CD-ROM-on, vagy az interneten. Ha a célk6z6nség
valoéban fel akarja ezeket hasznalni, a konnyebb olvashatésag érdekében kinyomtatja. A kitérd
ilyen esetben gazdasagtalan és értelmetlen.

A szakirodalmi megallapitasokat erésitették azok a tapasztalatok, melyeket a BGF KVIF
kara tavoktatasi képzésein szereztem. A féfejezet mellékletében mutatom be azt a két doku-
mentumot, amely a hallgatokkal, valamint a tavoktatas vezetSjével készitett interjuk tartalmi
Osszefoglaloi.

A III. f6fejezet statisztikai adatai azt tikrozik, hogy a tomegképzés hazankban formal6do
korilményei kozott elkerilhetetlen sziikségszerség a tavoktatasi rendszerek tzemeltetése, és
korszertisitése. S6t, a szamok arra utalnak, hogy a nappali alapképzések is egy rugalmasabb és
gazdasagosabb képzési forma felé tartanak.

13.1.2. A megvalositas korvonalai

Az elképzelés alaptézise: a szamitégépet hasznalni tudd, de nem szamitastechnika szakos
pedagbgus kollégakat ,,hozzuk olyan helyzetbe”, hogy képesck legyenek — az 6nallé tanulast
segité — multimédias programokat késziteni. Kiséreljuk meg a multimédia lehet&ségeit beemelni a
napi pedagbgia eszkoztaraba ugy, hogy ennek megvaldsitasakor a legkdzvetlenebb gyakorlati
szempontok iranyitsanak.

Az oktatas, ezen belil a tavoktatds teriiletén nyilvanvald az igény olyan célirainyos
oktatoprogramok irant, amelyeket egy-egy tanar a sajat hallgatéi szamara konnyen elkészithet,
majd késébb moddosithat. Elvaras lehet tovabba, hogy kovessék az oktatd altal képviselt
szemléletmédot, és tartalmazzak a szitkséges és éppen aktualis informaciémennyiséget. Es mivel
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viszonylag szlk korben hasznalatosak (egy intézmény egy-egy szakan, adott targyban), alapvet6
kovetelmény, hogy kevés energia és id6 raforditasaval legyenek elkészithetSk.
Az alaptézis teljestilését biztosito feltételrendszer az alabbi pontokban foglalhaté Gssze:
e Az a tanar, aki a multimédias tananyagfejlesztésben részt kivan venni, rendelkezzen
megfelel6 szamitastechnikai alapismerettel.
e Vilasszunk olyan multimédia-készit6é programot, amelynek kezelése nem sokkal
bonyolultabb egy szévegszerkeszto, vagy egy prezentacio-készité program hasznalatanal.
e A kivalasztott fejlesztéprogram alapvet6 kezelését meg kell tanftani a munkaba
bekapcsolédo kollégaknak.
e Meg kell tervezni, és el kell késziteni egy olyan oktatéprogram-struktirat, amely
tobb tantargy vonatkozasaban is felhasznalhat6 kiindulasi alapként,
illetve egy targyon belil is az informaciotartalmak lecserélésével gyorsan, hatékonyan és
gazdasagosan atalakithaté tovabbi fejezetek, témak oktatasara.
e A tanaroknak folyamatos adatgyGjtést kell végezniiik (széveges, képi, hang-, mozgoképi
anyagok), hogy a programvazak felt6ltése, idénkénti atalakitasa ezekkel gyorsan
torténhessen.

13.2. A megvaldsitias normativdi

A programkészités modszerének megtervezésekor elsésorban a termékkel, a produktummal
kapcsolatos kovetelményekre kellett tgyelnem. Forgd (2001) részletes és altalanos szempont-
rendszert ismertet, amely alkalmas egy multimédia-produktum értékelésére. Ennek kulcskatego-
riai: a rendszerben valé gondolkodas; strukturaltsag, a navigacid; kommunikacié és interakcio;
pedagdgiai-didaktikai szempontok, pszicholdgiai-ergonémiai szempontok.

E szempontok figyelembevételével és sajat oktatdi és médiahasznaloi tapasztalataim alapjan
az alabb kiemelt kévetelményekre helyeztem a hangsulyt.

e A program feleljen meg a klasszikus didaktikai alapelveknek.

e Hasznalja ki a sokoldala szemléltetés multimedialis lehet6ségeit.
e A kezel6felilete legyen egyszerd, hatékonyan hasznalhato.

Hasonléan fontos kévetelménynek tekintettem a készités technologiajaval kapcsolatban az
alabbiakat:

e A program készitése ne igényeljen mélyebb szamitastechnikai ismereteket.
e A program a modularis felépités révén (Komenczi, 2004) t6bbszor is felhasznalhat6 legyen.

13.2.1. A program és a klasszikus didaktikai alapelvek

Kivalasztasra kerult egy olyan fejlesztéi kornyezet, amely objektumorientaltsiga révén
szerény programozoi munka aran is latvanyos eredményt igért (NeoBook 4.0). Ezzel a program-
mal elkészitettem az elsé ,,programmorzsat”. Ezalatt azt az eleminek szant programot értem,
amely egy tananyagrész 6nallo, teljes feldolgozasat segiti, és amely mar az alapvet6 didaktikai
részfunkciokat tartalmazza.

Minden tananyag kisebb alapegységekre bontandé. Ezeket az egységeket, mint fejezeteket,
az egymasra épulés logikdja szerint rendezziik sorba. Minden fejezeten belil négy didaktikai
szakaszban, — (,,multimédids kényvoldalon”) torténik a munkaltatas.
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BEVEZETES SIEMLELTETES RESZLETEZES ELLENCGRIES
Atéma rovid, 2_ S A kapesolods 2_ Araszletes szdveq } Jeerde zz-felelek”
vazlatos _ mozgoképes _ s diakép-sor dnteszt, pont-

bemutatasa bemutatd illusztracid dsszegzAssEl

11. abra: A program egy fejezetének szerkezeti abraja

Forras: sajat abra

A ,,Bevezetés” oldal gorditésavos szovegablaka emlékeztet leginkabb a klasszikus, szoveg-
alapu informaciéhordozok hasznalatara. Mégis sziikségesnek tinik, mivel {gy lehet a legtémo-
rebben a fejezet feldolgozasahoz tartozé alapinformacidkat megadni, a felhasznalot az adott
témardl tomoren tajékoztatni.

A ,,Szemléltetés” oldal a motivalas és érzékletes bemutatas szempontjabdl a legértékesebb
oldal. A mozgdképi bemutatds médiaablakiban a teljes képerny6nél jéval kisebb teriileten
(adattarolasi kompromisszum) filmszerd, esetleg hangosfilmes szemléltetésre kertl sor. A prog-
ram elsé valtozataban minden témakorben hat rovid film lejatszasara van lehetség, a filmek
azonositasa a parancsgombokra irt cimek alapjan torténik.

A ,,Részletezés” oldalon egy ment maximum 9 pontra bontva kinal valasztékot a felhasz-
nalénak. Egy elem kivalasztasa utan a kivant témarészlet szemlélteté abraja és a hozza tartozé
értelmezd, magyarazé szoveg egyszerre jelenik meg. Ezen a terileten lehet a téma mélyebb
részleteire kitérni, azokat bemutatni.

Az ,Ellen6rzés”, pontosabban oOnellenérzés oldalon valésul meg a tanulasi folyamat
visszacsatolasa. E f6 funkcié mellett nem elhanyagolhat6 a kérdezz-felelek jaték motivacios ereje
sem. A feldolgozott, megtanult lecke legfontosabb fogalmainak ismeretét vizsgalja a program
fejezetenként 15 révid kérdés formajaban. Lehetéség van 3 és 10 kérdéses csomagokkal
gyakorolni a ,,vizsgaztatas” el6tt. A gyakorlasi szakaszban segitséget kérhet a felhasznalé egy mini
adatbazisban keresve a legvaldszintibb valaszt, fogalmat. A valédi vizsga idején a program tiz
kérdést sorsol ki a téma kérdéshalmazabdl. Ekkor nincs lehetéség segitséget kérni, és a valasz
csak pontos helyesirdssal (tehat szigoru egyezés esetén) keriil elfogadasra. Az értékelés egyrészt
folyamatos és azonnali, masrészt az eredmény Osszesitésekor a 80%-os vagy jobb eredményt
tekinti sikeres vizsganak.

A programmorzsa elsé konkrét tananyagtartalma szamitastechnikai, ezen beltl a szoveg-
szerkesztést bevezeté téma volt. A munka hatékony, gyors folytatasat, és a teljes oktatoprogram
elkészitését segitette a modularis jelleg.

13.2.2. A sokoldalu szemléltetés szempontrendszere és multimedialis lehetdoségei

A programon, és minden fejezeten belil megfigyelheté a széveges, képi, mozgoképi
(hangos mozgoképi) funkcidk egytittes, egymast kiegészité-erdsité hasznalata. Alkalmazasuk helye
els6sorban a didaktikai funkciék alapjan dolt el. A készités hatékonysaga, gazdasagossaga is
befolyasolja, hogy a széveg—allokép arany a szemléletesebb illusztraciok felé mozduljon-e el.
Szinte a tématdl figgetlentil megfigyelhetS, hogy egyszertbb, tehat kisebb munka verbalisan
elmagyarazni valamit, mint megtervezni és elkésziteni a jelenség, vagy fogalom szemléltetd
abrajat. Tovabbi szempont a kilonb6zé formaju informaciok tarolasi helyszitkséglete. Kozismert
tény, hogy az egyszerd, formazatlan széveg a legkisebb tarhelyet foglalja, nagysagrendekkel tobbet
igényel az allokép, és Gjabb nagysagrenddel tébbet a mozgdkép, illetve a hangos mozgdkép. A
tarolokapacitassal valé gazdalkodasra torekedni kell akkor is, ha CD-ROM-on torténik a program
terjesztése, és akkor is, ha Interneten kivanjuk hozzaférhetévé tenni. A mozgdképi elemek
alkalmazasakor engedményeket kell tenni els6sorban a lejatszasi idében és a mozgoképi ablak
méretében, esetleg a megjelenités mindségében.
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A kezel6feliilete legyen egyszerti, hatékonyan hasznalhato.
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12. dbra: A program kezeléfeliiletének képpont-aranyai

Forras: sajat abra

A program egységes kezel6feliletének kialakitasakor a képi tartalom kompromisszumos
megosztasara torekedtem. A 600 képponttal (pixel) mérhets vertikalis méretbdl 130 pontnyi savot
tartottam fenn a navigaciot és tajékozodast segité feliratoknak és parancsgomboknak. 50 pontnyi
savszélesség biztosit helyet az aktivalt oldal cimfeliratainak. Itt talalhat6 a lehetséges tennivaldkat
ismertet6 gomb, és a fejezetbSl valé kilépés parancsgombja is. A munkaterilet a 420-as
pontszammal aranyos kézépsé rész. Ezen belil a bemutatott ,,Részletek” oldalon az alloképi és
szovegablak (400 : 370 = 1 : 1) kézel azonos aranyban osztoznak. A program fejlesztéi kdrnyezete
lehet6vé teszi, hogy a kovetkezd verzional e fent vazolt aranyokon modositsunk, példaul az
informacidatadasra fenntartott hasznos munkafelilet javara.

A program készitése ne igényeljen mélyebb szamitastechnikai ismereteket

A kivitelezés elsé kézzelfoghat6 eredménye az a programvaz volt, amely alkalmas arra, hogy
a feladatra vallalkozé nem szamitastechnika szakos kolléga is elkészithesse bel6le sajat targyaban a
maga oktatéprogramjat. A program gyors atalakitasat az teszi lehet6vé, hogy a programot mikod-
tet6 elemek, (kapcsolok, parbeszédelemek) vagyis azok, amelyek programozasi munkat is jelentet-
tek, a helytikoén maradnak. Szintén nem érinti az atalakitas a didaktikai egységeket, vagy a kérdés-
felelet rész alprogramjat.

A szoveges, képi, hang, és mozgoképi adatallomanyok, melyek a programot kisérik, a
program-compiler forditomunkaja el6tt lecserélheték. Ennek el6feltétele, hogy ,,szabvanyos
koralmények kozott” torténjen az adattarolas. Ennek megvaldsitasa az operacios rendszerek
konyvtar (mappa) struktdrajara épil. Amennyiben rendelkezésre allnak el6re gyGjtott digitalis
anyagok, ezekbdl valogatva a programvazbdl 4j oktatoprogram készilhet.

Az adatallomanyok tarolasi struktarajan kiviil szabvanyositani kellett a szoveges, a képi és a
mozgoképi allomanyok paramétereit. Az alabbi tablazaton kivil a mellékletben megtalalhat6 a
teljes normatablazat.
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1. 2. szint 3. szint Magyarazat Funkcio Paraméterek
szint: | mappak és |adatfajlok
map- |program-
pak fajlok
Fejl Els6 fejezet mappéja
[1old] oldalmappa
Szovl.RTF adatfajl: rtf az oldal szovege
szoveg
Kepl.BMP adatfajl: kép az oldal felsé (lapos) | 500x90 pixel
képe
[201d] oldalmappa
Videol . AVI adatfajlok: moz- | Az oldal mozgdkép |490x350 pixel
goképek fajljai 1-6-ig
Video6.AVI

7. tablazat: A program-normativak tablazata, részlet
Forras: sajat tablazat

A program atalakitasara vallalkozé kollégakra két szintéren harultak feladatok. A program
fejlesztél kornyezetében dolgozva kellett a tartalomjegyzék, az oldalcimek, és a parancsgombok
feliratait atirni. Ehhez elegend6 volt a program kézikonyve alapjan készitett 6t oldalas kivonat
ismerete. A masik tevékenységkorben a fejleszt6i kérnyezeten kiviili dokumentumszerkesztéseket
kellett elvégezniik. Ezek soran az informatikai irastudas alabbi tevékenység- és tudasszintjeire
volt sziikség:

Operaciésrendszer-ismeret: mappak és allomanyok 1étrehozasa, masolasa
Szévegszerkesztési ismeretek: adatbevitel, egyszerd formazasok, mentések
Képteldolgozasi ismeretek: egyszerl sémarajz elemek készitése, képek beillesztése,

szOvegiras az abrakra

E harom ismeretcsoport természetes része az Burdpai szamitogép-kezel6i vizsgarendszer
(ECDL) koévetelményeinek. A mozgoképi vagy filmrészletek digitalizacidja egyelére nem
sorolhaté be a tanarokkal szemben elvarhatd tevékenységek kozé. Erre egy kozépfoku
végzettségl és ma mar minden oktatasi intézményben rendelkezésre allé technikus felkérhets. Az
altala feldolgozott allomanyok egyszerd fajlkezelési mavelettel beilleszthet6k a program
struktarajaba.

A program modularis felépitése révén tobbszor is felhasznalhato

Az oktatéprogram-készités tovabbi kérdése volt, hogy az elemi didaktikai egység (fejezet)
elkészulte utan mennyi raforditassal lehet tovabbi, hasonlé szerkezetl fejezeteket késziteni, azért,
hogy ezek lancolata egy teljes tantargyi egység Onallé tanulasat segithesse. A kés6bbiekben
elkészilt a szovegszerkesztés-téma teljes oktatoprogramija. A fejezetek Osszefogasat egy
nyitoképként megjelend kisprogram, a tartalomjegyzék végzi. A tapasztalat az volt, hogy az els6,
kisérleti programvaz elkészitése ugyanugy 2 honapot igényelt, mint utana az Osszes tovabbi (6t)
elkészitése és adatfeltSltése egyiitt.

13.3. A programadtalakitasok elsé eredményei

13.3.1. A tanari részvétel

A kutatasba és munkaba bekapcsol6dé kollégak az alapprogramtél gySkeresen eltéré témak
programfeldolgozasiba fogtak. Sternerné Végh Agnes (BGF KVIF kara, Médszertani Intézet) a
grafelmélet egy fejezetét dolgozta fel. Hidvéginé Miklos Katalin (Ybl Miklos Miszaki Féiskola)
egy abrazol6 geometriai problémanak, a kdap sikmetszésének szemléltetésére, megtanitasara
kivanta a maga programjat elkésziteni és alkalmazni.
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A korilbelil egy hoénapig tarté ,,barkacsolas” soran mindketten két alkalommal kértek
személyes segitséget. Ekkor 1-1 6ra id6tartamban a munka soran felmertlt konkrét kérdéseket
besz¢ltik meg.

Sternerné az elkészilt grafelméleti programjat a BME doktori képzésén egyik targyanak
beszamoldvizsgajan mutatta be.

Az abrazolé geometriaval foglalkozé program kerilt elészor tesztelésre élethelyzetben. Az
Ybl Miklés Muszaki Féiskolan a multimédia alkalmazhatdsagat vizsgald kisérlet utan pozitiv
megallapitasokat tettek a programot hasznal6 hallgatok.

Mindkét kolléganével kitoltettem egy-egy kérddivet, amely a modszer hasznalhatdsagat és
célszertiségét mérte fel. Mivel azonban a kévetkez6 egy évben, a tutori képzéseken torténd
bemutatas mellett sem vallalkozott tovabbi kolléga programkészitésre, a két valaszt — biztato
eredményei ellenére — nem tekinthettem bizonyito erejiinek.

A 2004/2005 tanévben harom tanarszakon tanulé hallgatéval folytattam a kisérletet. A
tanarjeloltek kozil egy kivalé megoldast produkalt, és raadasul olyan mélységeibe is ,,belenyult” a
programnak, amire az eredeti elképzelés szerint nem is lett volna szitkség. A Melléklet 4.3. szamu
alfejezetében ennek a munkanak az illusztracioi is szerepelnek.

Ugyanakkor nem kivantam lemondani arrdl, hogy legalabb egy igazi munkakozosségi-
munkahelyi csoportnak megfelel6 1étszamon ki ne probaljam a moédszer érvényességét. Ezért a
2004/2005 tanévben a féiskolai kar valamennyi 4. éves, tanir szakos hallgatéjat ,,felkértem” a
kisérletben valé részvételre.

13.4. A programkészités kisérlete

A negyedéves tanar szakos hallgatok masodik félévi szamitastechnika targya az alapozd
szakaszban megtanult szamitoégépes irodai alkalmazasok és a harmadik évben teljesitett oktatasi
gyakorlat integracidjat hivatott megvalositani. A gyakorlatokat konzultacios jelleggel négyheten-
kénti négyoras idébeosztasban tartottam egy szamitogépteremben. Az elsé foglalkozason a kévet-
kezé tevékenységek zajlottak: 1. ismertettem a feladatokat; 2. megszerveztik a kétfés kiscsopor-
tokat; 3. atvették a mintafeladatokat, és a segédleteket.

1. A kurzus eredményes teljesitéséhez harom feladatot kellett a tanuléparoknak megoldani:
a.) A tablazatkezelési feladat soran vagy egy osztalyban készitett osztalyfénoki szociometriai fel-
mérés kiértékelését kellett el6késziteni excel fuggvényeket alkalmazva, vagy egy évfolyam harom
osztalyanak tanulmanyi eredményeit kellett statisztikai eszk6zokkel elemezni, és az eredményeket
szemléltetni.

b.) A bemutatékészitési feladat soran egy valasztott szakmai tertlet egy témajat kellett feldolgozni
egy 10-15 kockas PowerPoint bemutat6 keretében.

c.) Az oktatoprogramkészitési feladat keretében egy valasztott tertlet egy témajat kellett
feldolgozni (lehetett a prezentacidkészitési feladat témajaval egyez6 is).

2. A harom feladatot a kétfés tanuloparoknak kellett megoldani tetszéleges belsé
munkamegosztas mellett. Ezek a kiscsoportok a feladatok megbeszélése utan azonnal
megalakultak. A csoportok megalakulasaban a megkezdett témavalasztas-tématervezés, valamint
barati kapcsolatok jatszottak szerepet.

3. Mindharom feladat megoldasahoz megoldasi mintakat mutattam be szamitogép és
kivetit segitségével.

A témavalasztasok utani munka anyaggytjtéssel kezd6dott.

A tovabbiakban csak a multimédias programok készitésének korilményeit szeretném
bemutatni.

13.4.1. A programkészités koriilményei

A hallgatok egyénileg kiprobalhattak egy mar elkészitett oktatéprogramot. Ezek utin
megkaptak a mellékletben (4.2. A multimédias program készitése) bemutatott segédletet.
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A segédlet kinyomtatott példanyainak tanulmanyozasa utan egy rovid eléadason ismertet-
tem a moédszeregylttes 1ényegét, bemutattam a NeoBook fejlesztéprogram szamukra sziikséges
lehet6ségeit. Javasoltam, hogy a kovetkezé foglalkozasig hozzanak végleges dontést a feldol-
gozandoé tananyag témakorérél, tovabba kezdjék meg a témahoz kapcsolhatd széveges, képi,
hang-, és mozgoképi allomanyok gydjtését, szerkesztését.

A tovabbi 3 konzulticién 60 %-os megjelenéssel folyt a 9 kiscsoportban a tananyag-
szerkesztés. A csoportok egy részénél (2) a munkamegosztas gy alakult, hogy a két kisebb
feladatot készitette el a csoport egyik tagja, az oktatoprogram feladatot a csoport masik tagja.
Négy csoportban egylttesen és egyenld aranyban végezték az anyaggyUjtést is és a szerkesztést is.
A maradék két parnal egyiittmikodés folyt, de nem egyforma részaranyban.

A segitségkérések jellemzéen a programkészités technikai hatterére vonatkoztak.

A gytjtott, megirt és szerkesztett dokumentumok a konzultacios teremben lettek beillesztve
a megfelel6 mappakba. A tesztelések utan a compailer funkcié futtatisa az én iranyitasommal
tortént. A végsé produktumok oOnalléan futtathaté programvaltozatait a hallgatok pendrive
eszk6z6kon vihették haza.

13.4.2. Az eredmények dokumentadlasanak a modszere

Az eredményként megsziletett kisprogramok adatait, és jellemz&it a kovetkez6 lapon
elhelyezett 3. tablazatban foglaltam 6ssze.

A 3. tablazat elsé oszlopaban a szerzéparos neve, a masodik oszlopban a feldogozott téma
cime olvashaté. A jellemz6 oszlopban mindig két széval minésitettem a produktumot. Az elsé
egy besorolasi érték. Bz egyik lehet a kovetkezOkbol: gyenge, dtlag alatti, dtlages, jo, kivils. Bz a
program altalam megallapitott hasznalati értékére utal. A masodik jelz6 az alapfilozéfiahoz valé
idomulast jellemzi, a lehetséges értékek: kreativ, kivetd, ellentétes.

Az értékelés egy kivald, kéveté megoldas esetén ilyen format oltott:

0. tartalomjegyzék

1. vazlat, bevezeto, kép

2. gombok, video részletek

3. menti (9), képek, szovegek

4. kérdezz-felelek, kiilso feladat

8. tablazat: A programban szereplé objektumok oldalanként

Forras: sajat tablazat

A Neobook programok 0. oldalara a publikacié valamennyi lapjan megjelend Gn. mester
oldali informaciok keriilnek. Ez a mi programjainknal a tartalomjegyzéket jelenti.

Az 1-4-ig szamozott multimédias oldalakon jellemzéen 2 vagy 3 objektumfajta szerepel.
El6fordult a 3. oldalon a lehetséges 9 mentpont és az ezzel Osszhangban készitett 9 kép és
magyarazé széveg csokkentése. Erre utal a menti sz6 utani zardjeles szam: ment (6)

Az egyuttmikodés jellegét is feltiintettem a tablazat 4. Munkamegosztas cim@ oszlopaban.
Itt a megfigyelési és felmérési adatok alapjan szazalékos szammal jellemeztem a két készité
részvételét az oktatoprogram készitésben.

A fenti tablazat szabvanymegoldasaitol valo eltéréseket a kovetkez$ szabalyok alapjan
dokumentaltam.

Az eltérésekre betiméret-csékkentéssel hivom fel a figyelmet.

Ha a feladatrész nem készult el, arra athuzott betGformatummal is felhivtam a figyelmet:

A feladatrész masfajta objektummal val6é indokolt lecserélésekor a kisebb betliméret a
jelzés: alloképek
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13.4.3. Az elkeésziilt programok jellemzoi

Nevek Téma Jellemz6 Munka- . Oldalankénti értékelés
megosztas
l. 0. tartalomjegyzék
Babos-Varga | Angol Jo, 25%-75% | 1.vazlat, bevezetd, kép
nyelvlecke kreativ 2. gombok, hang
3. menii (9), képek, szovegek
4. kérdezz-felelek, kiilso feladat
2. 0. tartalomjegyzék
Biiki- Europai Unid Atlagos, 50 % -50% | 1. vazlat, bevezeto, kép
Mednyanszky kreativ 2. gombok, alloképek
3. meni (6), képek, szovegek
4. kérdezz-felelek, kiilsé-feladat
3. 0. tartalomjegyzék
Ferenczy- Ady Endre Atlagos, | 50 %-50% | 1.vazlat, bevezetd, kép
Varga kreativ 2. gombok, alloképek
3. menii (6), képek, szovegek
4. kérdezz-felelek, kiilséfeladat
4. 0. tartalomjegyzék
Frank- A tea Jo, 50% - 50 % 1. vazlat, bevezetd, kép
Szakasits kovetd 2. gombok, video részletek
3. menti (6), képek, szovegek
4. kérdezz-felelek, kiilsé-feladat
5. 0. tartalomjegyzék
Fiilop-Szabo | Reklam Jo, 25% -75% | 1. vazlat, bevezeto, kép
kovetd 2. gombok, vided részletek
3. menii (9), képek, szovegek
4. kérdezz-felelek, kiilso feladat
6. 0. tartalomjegyzék
Karszt- Termékpolitika | Atlagos, | 50% - 50 % | 1. vazlat, bevezetd, kép
Miklos kovetd 2. gombok, video részletek
3. menii (9), képek, szovegek
4. kérdezz-felelek, kiilsé-feladat
Az allomany archivalasi hiba miatt
elveszett.
7.
Nagygyorgy- | Francia Atlag 100 % -0 % | Az allomany
Vajda nyelvlecke alatti, nem késziilt el.
kovetd
8. 0. tartalomjegyzék
Rabai-Steiner | PorscheCars Atlagos, 100 % - 0% | 1. vazlat, bevezetd, kép
kreativ 2. gombok, videé-részletek
3. menti (6), képek, szovegek

4.

kérdezz-felelek, kiilséfeladat
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Nevek Téma Jellemz6 Munka- . Oldalankénti értékelés
megosztas
9. 0. tartalomjegyzék
Terplan- Fényképezés Atlag 100 % - 0% | 1. vazlat, bevezetd, kép
7Zs1do alatti, 2. gombek;videérészletek
kovetd 3. menii (5), képek, szovegek
4. kérdezz-felelek, kiilséfeladat

9. tablazat: Az oktatoprogram-készités eredményei és jellemz6i

Forras: sajat tablazat

13.4.4. Az elkésziilt programok értékelése

A kilenc kiscsoport a megvaldsitas szandékaval fogott neki a munkanak.

A valasztas szabadsagaval élve 3 csoport nem szk szakmai, hanem valamilyen specialis
érdekl6dési tertileten valasztott témat (33 %). A résztvevok nagyobb része szakmai téma mellett
dontott, a féiskolai szakok alapjan a nyelvi teriiletet is ide sorolhatjuk.

Bar kival6 munka nem készilt, hét csoportnal (78 %) a j6 és atlagos mindsités alapjan ered-
ményes kisérletrél beszélhetink. Csupan egy csoportnak (11 %) nem készilt el bemutathatd
szinten a programja.

A megoldasok egy részében a moédszer lényegét jelentd atalakitasokat tartalmilag végezték
el, kovetve a segédlet leirasat. Négy par munkajaban (44 %) az egyszerti kovetéstdl elszakadva
lényeges, kreativ atalakitasok szilettek. Az alkoté mozzanatok megmutatkoztak a kezel6felilet
grafikai atalakitiasaban, illetve a médszer egyik szabvanyos objektumanak lecserélésében. Bar ezek
az eltérések a modszer 1ényegétdl idegenek, tikrozik, hogy a rutinmunka mellett az egyéni
kezdeményezések kiprobalasara is van igény. A vide6 részletek helyett alloképek illetve hang-
objektumok alkalmazasa nemcsak a kisérletez6 kedvet tiikrozik, de azt is, hogy a tématdl figgéen
lehet egyszerbben elkészithetS és hasonléan hatékony médiumot hasznalni. Erdekes és meglepd
megoldas volt az Ady Endre életét és verseit bemutat6 program, ahol a részletes témabemutatast
szolgald képi és szoveges egységek helyett a versek (mint szovegképek) és elemzéseik jelentek
meg.

A munkacsoportok kozel felénél (44 %) az aranyos munkamegosztas volt a jellemz6. A
mindség és a munkamegosztas kapcsolatat a kis elemszam miatt nem vizsgaltam, a jelen adatok
tikrében nincs szignifikans kapcsolat a két tényezé kozott.

Az oldalankénti értékeléseket attekintve a kévetkez6 megftigyelések tehetSk.

A tartalomjegyzéket minden programban atalakitottak.

Az elsé, bevezetd oldalon lathat6 vazlat, valamint a bevezet6 szoveg 7 programnal (78 %)
elkészult és megfelel6 volt. A munkak egyharmadanal (33 %) igényes és esztétikus, témahoz illé
illusztraci6 is kertlt a nyit6 oldalra.

A maisodik, szemléltetd oldalak és ezeken a témat bemutaté és a felhasznilét motivald
vide6 részletek csak 3 munkaban (33 %) késziiltek el a tervnek megfelel6en. Az elképzelés szerint
négyféle megoldassal élhettek volna a készitSk:

1. internetrdl valo gytjtés;

2. VHS vide6 anyag keresése, és digitalizalasa (utobbit technikus végezte volna);
3. digitalis fényképezbgép, vagy kamera altal készitett amatGr felvétel hasznalata;
4. animaci6 készitése un. képlop6 programmal.

A gyakorlatban az els6 és a harmadik moédszert alkalmaztak, vélhetSen az egyszerdségik
miatt.

A harmadik, multimédias oldal kép-széveg objektumparjait hatékonyan hasznaltak a
készit6k (89 %). Eltérések abban jelentek meg, hogy a 9 elempar lehetéségét kihasznaltak-e,
illetve egy-egy abrat milyen részletességgel probaltak megmagyarazni. Ennél a résznél megmu-
tatkozott az alkoto igényessége, amellett, hogy a terjedelmet befolyasolta a téma tartalma is.
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Az utolsé oldal vizsgaztatd egységét szintén 8 munkaban (89 %) toltotték fel kérdésekkel és
valaszokkal. A tesztfuttatasok alkalmaval lathattam, hogy mindenkinek sikeriilt a témat 15 réviden
és céliranyosan megfogalmazott kérdéssel ellenérizni. Két munkaban még azt a lehet&séget is
kihasznaltak, hogy a futé programbdl ideiglenesen kilépve szovegszerkesztéi kornyezetben kellett
kifejt6 kérdésekre valaszolni.

Az elkészilt kisprogramokbdl néhany jellemz6 és érdekes részletet bemutattam a melléklet
4.3. szamu pontjaban.

A munkat befejez6 ,,jovébeli kollégakkal” kitSltettem azt a felmérdlapot, amely a melléklet
4.4. pontja alatt megtekinthet6. Ennek Gsszesitését az alabbiak szerint végeztem el.

13.4.5. A keszitok ertékelése a modszerrol

A felméroélapokat 15 tanar szakos hallgaté toltotte ki. Ezeken kértem a nevek feltiintetését
azért, hogy a valaszok és produktumok kozétti kapcsolatot is vizsgalhassam. Az elemszam
alacsony volta nem engedi meg, hogy a nyert statisztikai mutatok alapjan messzemend kovetkez-
tetéseket vonjak le belSliik. Ugyanakkor az a tény, hogy olyan valaszadok eredményeit értékel-
hettem a multimédia, az oktatoprogramok, és a megvaldsitott modszeregyiittes kérdéskoreiben,
akik a gyakorlatban is foglalkoztak az emlitett jelenségkorokkel (és nem csak hallottak réluk), e kis
elemszamnal is érdekes kévetkeztetésekre vezethet.

Szintén fontossa teheti a vizsgalatot az, hogy alanyai a mi tanarképzési rendszeriinkben
szocializalodtak, itt és most szerezték azt a municiot, amellyel nekivagnak a palya gyakorlasanak.

Az eredmények kérdésenként

1. Jellemezzen egy-eqy szdmmal minden motivdcios tényezot, ami dltaldban az  oktatgprogramork
haszndlata mellett sz00!

A zart kérdés lehetséges valaszaibol a szemléletesség, és a tavoktatasi hasznalat motivumai
valtak jellemz6vé (32,2 %; 30,6 %). A hatékonysag 17 %-os aranya a valaszolok hagyomanyos,
oktatokozpontu szemléletet tiikrozi, és ezen nem valtoztatott a programkészitésben valo rész-
vétel.

2. Jellemezze sajit jovibeli pedagdgiai tevékenységeit a fontossagnk szerint. A személyiségéhes illeszkedd
vdlaszt adjon!

Az oktatasi és a nevelési tevékenységek kaptak a legmagasabb osztalyzatokat. Masodik kate-
goriat jelenti az osztalyfénoki, és a szervezési tevékenységek, és legkevésbé tekintik természetes-
nek a tananyagkészitést.

A szintén zart kérdés lehetséges valaszaival kapcsolatban fel voltam késztlve arra is, hogy
az Ot tevékenység megnevezésével problémak lehetnek. A nevelés és oktatas erdltetett szétvalasz-
tasa, illetve a szervezési tevékenység, mint az osztalyfénoki munka része valhatott volna vitatott
opcidva. Mivel a tesztek kitoltésekor nem mertilt fel egyik probléma sem, azt gondolhatjuk, hogy
az egyszerusités mogotti szandékot megértették a résztvevok.

Az, hogy egy most végzb, és feltehetéen kozépiskolaba készilé tanarjelolt nem a tananyag-
készitést tartja egyel6re a legfontosabb személyre szabott tevékenységnek, nem meglepd.
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3. Mennyi idét (6ra) forditott On és tarsa a program készitésére?

A kismunkacsoportok Osszegzett és atlagolt munkaideje 13,6 6ra. Az eredményt sajat
tapasztalataim alapjan realisnak tartom. A szamadat értékelésekor azt kell latni, hogy egy ilyen
oktatasi egység egy féléves tananyag 1/6 — 1/10 trésze feldolgozasihoz elegendd. (Az elkészilt
oktatoprogramokat is {gy hasznaljuk.) A kedvezétlenebb értékkel szamolva is 136 becstlt
munkadra lehet a raforditas igénye hasonlé 10 egység elkészitésének. A kovetkezé fejezetek
kidolgozasa varhatéan gyorsabban torténik, ezért a 100 6ra egy vallalhaté normanak tdnik.

Erdekes Osszevetni ezt az értéket a kovetkezd fejezet e-learninges tananyagkészitési
adataival, melyeket interjuk alapjan gyGjtéttem. Ott a két tananyagszerkeszt6 kolléga 140 illetve
200 munkadrat becsilt egy tantargyi modul elkészitése kapcsan.

4. Az elvégzett résztevékenysigek értékelése az iddiginyesség szempontjabil. Trjon becsiilt draadatokat a
tevékenységeke mellé!

Az 6raadatok résztvevénkénti atlagolasa utan igen kozeli értékek adédtak az 6t sziikséges
tevékenységre. Bz a munkaformak kiegyensulyozottsagat tikrozi. Az egyénenkénti szamok mar
jelentds eltéréseket mutatnak (lasd a melléklet részletes tablazatat), de ez természetes, hiszen
munkamegosztasban dolgoztak, illetve nem mindenkinek egyforma nehézségliek ezek a tevékeny-
ségek.

Tevékenység | Fogalmazas Prqgramj Adatbevitel | Képszerkesztés | Mozgokép
megismerés
Atlag id6 1,90 153 173 0,95 1,75
(6ra)

10. tablazat: Résztevékenységek atlagolt idoadatai (6ra)
Forras: sajat tablazat
5. Hatékonynak taldlta-e a kiprobalt midszert a készités szempontiabol?

A kapott valaszok viszonylag egyenletesen oszlanak el.

Konnyit igy oktatioanyagot készitens: 4 Csak sgdmitdstechnikai alapismeret kell: 3
Sokat kell tudni a szamitdgéprol: 3 Nehéz és iddigényes: 5

Az els6é két valasz a modszer hasznalhatosagat erdsiti, az utolsé ketté az alkalmazas
korlatairdl, problémairdl szol. Elgondolkodtat6, hogy a szamitastechnikai alapképzésen atesett
fiatalok 53 %-a a modszert nem tartja egyszert, problémamentes eljarasnak.

Amennyiben nagyobb mintan is hasonlé eredmény sztletne, megallapitasként azt lehetne
rogziteni, hogy az elméleti lehet6séghez képest a nem szamitastechnika szakos kollégak kevesebb
mint fele tudja eredményesen alkalmazni a programkészitési eljarast.

6. Mely tevékenysigek és elvdrisok okoztik a legtibb nebhézséger? Trjon szdzalékszdmokat a négyzetek
helyére!

Az atlagolt, szazalékos eredmények:

Alkalmazkodds a mintaprogramboz, 42 %. A szdamitigép-hasindlat dltaliban 9 %
A sziveg adatbevitele a szamitigépbe 11 % A képek elkészitése, szerkesitése 14 %
A mozgoképi anyag gydijtése 24 %

A legtébb nehézséget a mintaprogramhoz val6é alkalmazkodas okozta (42 %). Olyan
alaptevékenységek, mint géphasznalat, adatbevitel, képszerkesztés, — ahogy reméltem is — nem
jelentettek komoly problémat. A mozgoképi anyag gyljtésével kapcsolatos technikai jellegti
nehézségek jelzése: 24 %.
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7. A mintaprogram (eldgydrtmdny) mely adottsagahoz volt a legrosszabb alkalmazkodni? A vilasyt
osztdlyzdssal adja meg!

A felkinalt lehet&ségeket az alabbi megoszlasban valasztottak. (Az osztalyzasnal 1-es jelenti
a kellemetlenséget az 5-0s a problémamentes alkalmazkodast.) Az osztalyzatok atlagai adottsa-
gonként:

A fepezet 9 témabil all 2,9 A vizsgaztatd kérdéssor 15 kérdésbil all 3,5
A szemléltetés oldalon 6 vided szdmdra van hely, parancsgomb. 2,6

Minden fejezet szerkezete egyforma (bevegetés, sxemléltetés, részletek, ellendrzés). 3,9
Egyéb adottsdg: -

A program altalanos szerkezetére vonatkozo kotottséget nem tekintették nagy problémanak
(atlag osztalyzat: 3,9). A legrosszabb mindsitést a hat vided (2,6), és a kilenc téma (2,9) kapta. A
valaszok konzekvensek, mert a vided-részletek tobb munkaban nem késziltek el, és a megolda-
sok egy részében nem hasznaltak ki a 9 téma lehet&ségét.

Az egyéh adottsdgokra érkezé két valasz a kovetkezd volt: a képméret-normahoz alkalmaz-
kodas; a Paint program, mint eszk6z hasznalatdhoz val6 idomulas.

8. Milyen viltogtatdst javasolna a mintaprogramban, ha a tovabbiakban is hasndlnia kellene?

A 15 kérdéiven erre a kérdésre tizenegyen valaszoltak. A fontosabb javaslatok: a szerkeszté
program magyar nyelvd lehetne; a vide6 részletet mell6zni kellene; a programnormakat rugal-
masabban kellene kezelni.

13.5. A modszeregyiittes készitésnek és kiprobalasanak eredményei — osszefoglalas

A modszeregylittes kidolgozasa és az alkalmazas kellékeinek elkészitése komoly rafordi-
tasokkal jart. A megsziletett eredmény: egy alapprogram, mely atalakithat6, és az atalakitasi
eljarasok leirasa nem hibatlan produktumok. Egyszertségik révén lehet6vé tették, hogy a
korszerd tananyagkészités felé nyitott két kolléga, és a 18 tanarjeldlt hallgaté programozasi isme-
retek nélkil elkészithesse egy valasztott témaja tananyagat. Ezek a programok a ma idealisnak
tartott multimédias oktatoprogramhoz képest elmaradnak didaktikai, és technoldgiai szempont-
bol. Mégis jol alkalmazhatok, és ezt az e fejezetben mar hivatkozott kisérlet is bizonyitotta az Ybl
Miklés Miszaki Féiskolan.

A kovetkez6 féfejezet targyat képezé tavoktatasi CD-ROM ma is hasznalatos két oktato-
programija is ezzel a médszerrel késziilt, a masodik mar igen hatékonyan, kevés id6-, és munkara-
forditassal.

A programatalakitasok tehat realis keretek kozott véghezvihetSk. Idénormai elfogadhatok,
és a szamitogépet alapszinten kezel tanarok kozel 50 %-a kell6 motivaltsag esetén eredményesen
tud vele dolgozni.

13.5.1. Osszefiiggések a csoporton beliili munkamegosztds és a program-produktumok kézétt

Az elsé Osszefiiggés megallapitasahoz elegendd a fejezet 3. tablazatabol két oszlop adatait
Osszevetni. A sommasan mindsitett teljesitmények és a munkamegosztasi szazalékok kapcsolata
az alabbi 0sszegz6 tablazat alapjan értékelheto.
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Jo Atlagos Atlag alatti Osszes
100 % - 0% 1 2 3
75 % -25% 2 2
50 % - 50 % 1 3 4
Osszes 3 4 2 9

11. tablazat: A munkamegosztas és az oktatoprogram mindsége

Forras: sajat tablazat

A tablazat Uzenete: az aranyos, vagy részleges munkamegosztas jobb produktumot
eredményezett atlagban, mint az egyszemélyes feladatmegoldas.

Ilyen kis elemszam esetén talan csak véletlen, hogy a tablazat atléja mentén elhelyezked6
cellak tresek, de ez is erGsitheti a megallapitast. Szamszert kifejezésére a Cramer-féle asszociacios
egyutthatot képeztem: 0,729. Ez er6s kapcsolatra utal.

A megallapitas alapjan a kovetkezé kisérletben szorgalmazni kell a k6zos tevékenységet.

A kreativitas és a munkamegosztas viszonya az alabbi tablazat alapjan értékelheto.

Kreativ Koveto Ellentétes Osszes
100 % - 0% 1 2 3
75 % - 25 % 1 1 2
50 % - 50 % 2 2 4
Osszes 4 5 0 9

12. tablazat: A munkamegosztas és a megoldasi stratégia

Forras: sajat tablazat

A koncepcidval ellentétes megoldas nem sziiletett. A kreatfv és kévetd stratégia, valamint a
csoporton belili munkamegosztas k6zott nem allapithattam meg Osszefiiggést, kapcsolatot.

13.5.2. A programkészités eredményei és a kérdoivekbdl megallapithato motivacios tényezok
kapcsolata

Az egyénileg kitoltott kérdbivek adatait ugy csoportositottam, ahogy a késziték egyttt-
mukodtek: parosaval.
Az adatsorok ilyen médon torténd Gjboli attekintése az aldbbi megfigyelési eredményeket

hozta.

1.

A ,,j0” eredménnyel dolgozok a multimédia legfontosabb tulajdonsagat a szemléltetés-
ben lattak (min.: 30 %, max.: 60 %). Az atlag alattiaknak az a véleménye, hogy a tavok-
tatasban van az igazi értelme az oktatéprogramoknak (min.: 40 %, max.: 60 %). A
motivaciok aranyos eloszlasa 25-25 % lenne. Itt az sejthet6, hogy a gyengén szerepl6k
valaszukkal tavol tartjak maguktol a modszert.

A tanari tevékenységek osztalyzasanal a jellemzé valasz az, hogy a tananyagkészités a
legkevésbé lesz fontos a valaszadé palyafutasaban. Harom tanarjellt adott 2-esnél jobb
osztalyzatot, ketten atlagos, egy j6 programeredmény mellett.

A csoportonként Osszesitett munkaid6-értékek atlaga nem kulénbozik a j6 és az atlagos
mindséget produkaloknal, az atlag alatt eredményesek atlag ideje kissé alacsonyabb (jok:
15,77; atlagosak: 15,27, atlag alattiak: 12,50). A jok munkaideje azonban egyontetien
magas adatokbol sziletett, viszont az atlagosaknal volt kiemelkedSen magas, és
meglepben alacsony id6adat is. Ebbdl arra kévetkeztethettem, hogy a hatékony munka
normativ id6igényét a szamitastechnikai el6képzettség befolyasolhatja.
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13.5.3. Egy fontos tanulsdag

A programnormak rugalmasabb kezelése fontos tovabblépési lehetéség. Ezt az igényt jelzi,
hogy az alkot6 csoportok 44 %-a nem elégedett meg a programatalakitasnak a lefras szerinti kivi-
telezésével, hanem kreativ médon megvaltoztatta az egész arculatot meghatarozé kezelSfeliletet,
vagy lecserélte valamelyik objektumot egy praktikusabb, vagy konnyebben elkészitheté masikra.

A kovetkez6 fejezetben foglalkozom egy mas koértilmények kozott, mas modszerrel készi-
tett elektronikus tananyaggal. Ennek egyik sajatsiga az, hogy az anyagot ir6, szerkeszté tanar
kevesebb kotottséggel kell hogy szamoljon, viszont az anyag végleges szerkezete killsé segitség
alkalmazasaval alakul ki.
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14. A Virtualis egyetem Kkisvallalkozoknak cimii komplex elektronikus tananyag egy
moduljanak az értékelése

2005. marcius 13-an a BGF Marké utcai éptletében intézetvezetSk és meghivott vendégek
el6tt Dr. Kriszt Eva, a BGF tavoktatasi vezetdie altal szervezett belsé konferencian bemutattik az
IK'TA5-074/2002 projekt technikai cimmel azonositott elektronikus tananyagot. A résztvevik
egyik felét a készit6k csapata tette ki. A masik csoport szamara minden hir, informacié megle-
petésként hatott. Megtudhattuk, hogy egy 2002-ben elnyert palyazat eredményeként sziiletett,
tartalommal feltoltott elektronikus oktatasi keretrendszer készen all arra, hogy egy nyitott képzési
forma oktatéit és hallgatoit szolgalja. A rendszer neve: Virtualis egyetem kisvallalkozoknak.

A konferencian Dr. Kriszt Eva ismertette a készités korilményeit, és a teljes rendszer, ezen
belil a 27 tantargyi modul k6z6s sajatsagait. Dr. Zimler Tamas és Dr. Eszes Istvan az altaluk
készitett tantargyi modulokat mutattak be.

Ot nappal a konferencia utin Zimanyi Krisztina a BGF KVIF kara tavoktatisi koézpont-
janak vezet6je felkért arra, hogy ellenérizzem, értékeljem és mindsitsem a projekten beliil a szami-
tastechnikai modul tananyagat. A mindsités szempontjait a tavoktatasi kézpont bocsatotta a
rendelkezésemre. Mivel a ,,projekt” mind tartalmaban mind formatumaban illeszkedett a kuta-
tasom altal érintett egyik tertlethez, az értékelés bizonyos fejezeteit a kovetkezékben réviden
bemutatom.

Arra kivanok koncentralni, hogy egy szabvany szerint 6sszeallitott, és aszerint mikodtetett
»professzionalis” keretrendszer milyen lehetéségeket biztosit, illetve milyen problémakat okoz a
tananyagir6 kollégaknak. A kérdés tisztazasa céljabdl interjat készitettem Dr. Zimler Tamassal és
Dr. Eszes Istvannal. (A két interja részletes jegyz6konyve a féfejezett mellékletében olvashato.)

A vizsgalat soran fontosnak tartottam a felhasznal6é hallgatok nézépontjat is. Tovabba
kivancsi voltam arra, hogy Osszehasonlithaté-e ez a komplex rendszer az el6z6 fejezetben
ismertetett, kisérletileg készitett programokkal.

14.1. A képzés strukturdja

Az interneten elérhetd keretrendszerhez hozzaférési kodot kapva egy hallgatd szemszogé-
b6l kezdhettem meg a tajékozodast, navigaciot. Azonnal megallapithattam, hogy azok a definicios
megallapitasok, melyeket a disszertacid II. féfejezete 4.5.1 alfejezetében az e-learning fogalom
kapcsan Forgd Sandorra és szerzotarsaira hivatkozva megtettem, itt érvényesek. Ez a rendszer is a
tanulé szamara szamitogépes haldzaton teszi hozzaférhet6vé a tananyagot, itt biztositja a tanuld
és a tutor, valamint a tanul6 és tarsai kozti kommunikacié feltételeit. ([Forgo, Hauser, Kis Toth],
2003) A keretrendszer tér- és id6korlatoktol fiiggetlentl hasznalhaté. A valés idejd kommu-
nikacié lehet6sége konferencia-beszélgetés szerien, ([Cycon, Schmidt., Wahlisch, Palkow.,
Regensburg] 2004) még nem része ennek a keretrendszernek.

Megallapithat6, hogy a valés program elvi szerkezete a SCORM szabvany ([Forgd, Hauser,
Kis Toth], 2003) ajanlasait koveti.
Nyito oldal
Bevezetés, el6szo
1. Fofejezet Belso oldal (opcionalis)
1. 1. Fejezet
1. 1. 1. Alfejezet
1. 1. 1. 1. Tartalmi oldal
1. 1. 1. 2. Tartalmi oldal
1. 1. 2. Alfejezet

Onellenérzé feladatok
1. 2. Fejezet
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A program kezel6felilete (az ALOHA2000 Szamitastechnikai Kft. munkéja) a fent bemu-

tatott rideg vaznal joval kellemesebb, esztétikusabb munkakérnyezetet biztosit a tanulashoz.

A Main Port - BGF KVIFK IK L=
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Kurzus: 27.Szamitastechnika
Lt Lecke: 3. Hardver alapismeretek

P y— Fejezet: 3.4. A szamitogépek miikodési alapelvei — Neumann elvek

T ff’ S ki @ by
forrasok Attekintés Feljeqyzések Forum Csevegls Postalada Konyvjelzd Hol vagyak?

kommunikacid | 3 4.4, Tarolt program elve

keresés N I 14

igl Visszalépés & Internet

:J Start it - xmAG ["Z total Command.., | o |

Janos ismerte fel, hogy a processzort vezerla itasok. az adatokhoz binarisan kadolhatok, igy azok az adatokkal
adatap egyiitt a belsé meméariaban tarolhaték. Ennek kivetkeztében a programok kiilss b atkozas nélkil, aut tikusan végrehajthato

eredmények
A korabbi mechanikus és elektromechanikus gépeken ugyanis az adatok és az adstfeldolgozast wezérld utasitdssorozat (s program) teljesen
elkilaniltek egymastdl. A korai elektronikus gépeket egy-egy (j feladat elvégzésére példaul kapcsoldk atalltasaval és vezetékek atdugdosasaval kellett
segitség bedllitani (beprogramazni), mint egy kézi kaposolasa telefonkazpontban

gy orskerasés

kilépés
4El&z5 Kivetkez&h

Tovibbi fejezetek:

3.1. Bevezetés

3.2. A szdmitdgépek tirténeti csoportositdsa

3.3. A szamitdgép sematikus modellje - alapfogalmak

3.4, A szamitdgépek mikadési alapelvei - Neumann elvek

3.5. A Neumann-elvii szamitdgépek fi funkcionalis egységei

3.6. A memoria felépitése, tarolasi egységek

3.7. A tarolt informécid jelentéstartalma - kddszabvdnyok

3.8. A processzor fi egyséqgei, jellemzdi

3.9. A hardver egységek kozotti adatatviteli modok

3.10. A gépekfizikai szerkezeti felépitése

3.11. Periféridk

3.12. Fontosabb periféridk

IBCnet intralearn

T 4 Microsoft Tnt... = | 1§, névtelen - Paint Ho &) 10,04
I3

13. abra: A Virtualis egyetem kisvallalkozoknak keretrendszer webes feliilete

Forras: IKTAS5-074/2002 projekt

A struktara legfelsé szintjén a kurzusok szerepelnek. Az ,egyetem” elvégzéséhez 27 ilyen

tantargyi egység tananyagat kell elsajatitani. Erdekes kériilmény, hogy a szimomra szakmailag
fontos Szamitastechnika kurzus azért kapta éppen a 27. sorszamot, mert a projekttematika
tervezdi az els6 25-bél egyszertien kifelejtették.

A modul tizetes tanulmanyozasa és tesztelése utan dokumentiltam annak altalinos

jellemzéit.

14.2. A Szamitastechnika kurzus dltalanos jellemzoi

A leckék és fejezetek egymasutanisaga jol megtervezett, és logikus. Indokolt példaul az
Internetes modul el6rehozasa a klasszikus tematikak alapismereti, operacids rendszeri
témaihoz képest.

Nem késziilt a targyhoz szoszedet, holott erre a keretprogram lehet6séget biztosit, és mas
kurzusoknal éltek vele a kollégak.

Csak az els6, és az utolsé leckékhez tartoznak onellenérzést biztositd kérdések, illetve fela-
datok. Pedig ezek megoldasa, vagy megvalaszolasa a tutoroknak kildoétt elektronikus leve-
lekben fontos visszacsatolasi lehet&ség.

A kurzus nyolc fejezetre bontasa utan, az egyes fejezeteket kidolgozé oktatok csak részben
tudtak egységes szerkezeti és esztétikai rendszert alkalmazni.

Erénye lehetne az anyagnak az els6 és a nyolcadik leckékben alkalmazott animalt
megjelenités. Ugyanakkor a modemes csatlakozas mellett végzett hallgatoéi probaoktatas
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megmutatta ezen elemek alkalmazasanak korlatjat. Egy-egy animacié anyaganak letoltési
ideje 8-12 perc volt, ami lényegében elfogadhatatlan.

® A hallgatéi probaoktatas egyértelmten pozitiv eredménye, hogy a fiatal felhasznald szamara
a keretrendszer interaktiv lehet6ségei a fontosak.

Néhany alapvet6 szempont alapjan egy OtOs skalat hasznalva mindsitettem a kurzust.
(1=nagyon rossz, 5= nagyon o)

1 2 3. 4 5
1. Egyszer(isége X
2. Olvashatosaga X
3. Tagolas X
4. Tomdrség X
5. Szembarat megijelenités X
6. Nyelvhelyesség X

13. tablazat: A tananyag ot alapveté szempont szerinti szimszeriisitett értékelése

Forras: sajat tablazat
14.3. Részletes értékelés

14.3.1. Az esztétikai kivitelezés mindsége

Az egész program IBCnet keretrendszere esztétikus. Professzionalis és felhasznalobarat
kezel6feliletet biztosit minden kurzusnak. Az ablakkép hattérszine, a bal szélén elérhetd
parancsgombok, a fels6 frame-en elhelyezett beszédes ikongombok szép, baratsagos keretet
szolgaltatnak az Osszes tananyagnak. A parancsgombok szévegfeliratai talaléak, a grafikailag
szépen megtervezet ikonok jol megjegyezhet6ek a tanul6 szamara.

A szamitastechnika tananyag altalanos esztétikdja megfelels. A leckék jelentés hanyadat a
szoveges ¢és alloképes elemek teszik ki. Csak az elsé és nyolcadik leckék érdekességét fokozzak
megjelend animaciok. (Ilyen példaul az Elvira menetrendi drlap hasznalatanak bemutatasa.)
Minden leckében a megszokott internetes szabvanyokhoz hasonld, széveghez kotott és ala-
huzasokkal megktlonboztetett hivatkozasok talalhatok.

A szbveges részek esztétikdja elfogadhato, de a nyolc alfejezetet attekintve korantsem egy-
séges.

Abrik, és képek jarulnak hozza hatékonyan a tananyag szemléltetéséhez, megértetéséhez.
Ezért indokolt az igényességet e tertleten fokozni.

14.3.2. A technikai kivitelezés mindsége

A képek egy része aranytalanul kis méretben jelent meg. (A teszt és a probatanitas soran az
ajanlott 1024x768 felbontassal néztik meg a kritikus képeket.) Néhany képnél nem voltak
kivehet6k fontos részletek.

A képek részleteinek magyarazé feliratai csak kevés helyen készultek el, pedig az ilyen abrak
beszédesebbek az egyszerti képeknél. Tobb helyen a képek mellett (jobb oldalt) nagy tres feliile-
tek maradtak kihasznalatlanul.

Az abrak szamozott képfeliratozasa egy leckében (6.) fordult csak el6. A tobbiben nem,
vagy rendetlendl és a széveggel sem mindig Gsszhangban. T6bbszor is eléfordul, hogy széveges
hivatkozas torténik nem létez6 abrara.
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14.3.3. A tartalom tagoltsaganak jellemzdi és szintjei
A teljes képzési rendszeren beliil az alabbi tagoltsagi szintek figyelhetok meg:

SZINTEK PELDA
Kurzus 27. Szamitastechnika
Lecke 3. Hardver alapismeretek
Fejezet 3.4 A szamitogép mukodeési alapelvei
(Alfejezet 3.4.4 A tarolt program elve)

14. abra: A tagoltsagi szintek
Forras: sajat abra

A tovabbiakban a 27. Szamitastechnika kurzuson belili tagolédasrol lesz szoé.

A kurzustananyagot a tervezSk nyolc leckére bontottak. A leckéken belil el6szor roviden,
és egyszerlien bemutatjdk a tananyagrész jelentéségét. Ez legtobbszor szévegesen, néhany
fejezetben egy jellemz6 képpel torténik. Ezutan a részletek kibontasa kovetkezik. Ebben az
egységben a jellemz6 szerkezet a széveges és alloképes részek valtogatasa, a kettd
Osszekapesolasa. A témak tovabbi, mélyebb bemutatasa az itt gyakran hasznalt hivatkozasok
(linkek) révén valosul meg. Ezek lettek a legmélyebb leagazasai a ,,tudasfanak”.

A kurzus (targy) teljes tananyaga egy folyamatosan kontrollalhat6é szamozott cimstruktarara
épul fel. A navigacioval kapcsolatos helymeghatarozas is ez alapjan torténik.

Az egyes leckék anyagai jol elhatarolédnak egymastdl. A keretrendszer a felsé frame-en
harom felirattal folyamatosan visszajelzi, hogy a navigacioban milyen kurzus mely leckéjének
melyik fejezetében jarunk. Egy lecke befejezése utan a ,,tovabb” parancsgomb mar a kovetkezé
leckét nyitja meg,.

A rendszer a legtobb leckében 2 szintd, néhany helyen 3 szintd. Negyedik — rejtett —
szintnek lehet tekinteni a hivatkozasok felkeresésekor elérhet6 kiilsé weboldalak (mélyinforma-
cibs) szintjét.

A témak heterogén jellege miatt a témafelel6s kollégak igyekeztek a megfelel6 mélységa
cimstruktarat alkalmazni.

A weboldalak altalaban a 2. szint cimszavai szerint valtjak egymast. Ez al6l kivétel példaul a
3. Hardver alapismeretek lecke 3.4 fejezetének 3.4.1-3.4.5 alfejezetei a Neumanni elvek részletezé-
sével, vagy a 3.12 fejezet 3.12.1-3.12.4 alfejezetei a kiilonboz6 periféridk bemutatasaval.

Nem ¢lt a 3. szint lehet6ségével a 6. Tablazatkezelési ismeretek lecke kidolgozoja, viszont
rakényszerilt a sok képernyényi lapterjedelem hasznalatara, ami nem szerencsés. Ilyen oriasi,
véget nem éré lapon lathatjuk a tablazatkezelés alapfogalmait tanité fejezeteket.

Komoly hianyossagnak tnik, hogy a leckéken belili és a leckék kozotti hivatkozasok is
teljességgel hianyoznak az anyagbo6l. Pedig vannak nyilvanval6 kapcsolati lehetéségek: 1. az Inter-
net és a levelezés kozott; 2. a szovegformazasok technikai szovegszerkesztdi, és prezentacio-
készitési kornyezetben; 3. a vezérlépult tertleti beallitasai és az excel pénznemformatuma kozott;
stb.

Sokszor és sikeresen alkalmazott eszk6z a leckék hivatkozasaival torténd kilsé webhelyek-
hez kapcsolodas. Itt leggyakrabban az ECDL web anyagai tinnek fel, és ezek valéban a témakat
jol bemutato, kifogastalanul szerkesztett oldalak. Megmutatkozik a kiils6 hivatkozasok kockazata
is, mert néhany kozilik nem elérhet tartalomra mutat.

14.3.4. A szoveges részek olvashatosaga
A széveges részek olvashatdsaga az egész anyag tekintetében j6 kézepes. Ezen az altalanos
mindsitésen tal jelentSs eltérésekkel teljesiil a cimben jelzett elvaras a kilonb6z6 leckéken belil.
A rovid mondatos, egyszerd megfogalmazasok egyaltalan nem jellemzik az anyagot. Sok
esetben a nyilvanvalé szovegadaptalas utin (a forras klasszikus jegyzet lehetett) elmaradt a
szovegnek az 4j média szabalyaithoz igazodé ,,atgyurasa”. A magyarazatok, definiciok tudo-
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manyoskodé megfogalmazasai a jellemz6ék, de a 2. Elektronikus levelezés lecke példazza, hogy
mértéktartassal ez a stilus is lehet eredményes.

Az 1. lecke bevezeté gondolatai, vagy az 1.10 fejezet szévegei arra szolgaltatnak negativ
példat, hogy az olvashatosag érdekében val6 egyszerti megfogalmazasok a semmit mondasig ve-
zethetnek.

Egyes leckékben a szévegek specialis megjelenitése segiti az olvashatésagot, masokban alig
vehetunk észre ilyen technikat. A kiemeléseket a legtébb helyen félkévér betiGformatummal
jelezték. A bekezdésszintl technikaknal egyenetlenebb a megvalositas: a sork6zok megnagyobbi-
tasaval, a felsorolas formatum hasznalataval, és a fontos sorok hattérmintazatanak megvaltoz-
tatasaval leckénként masként éltek, vagy nem éltek a szerzék.

Sokat javit a szOvegek olvashatésagan, ha nem soksoros, tobb bekezdéses szovegtom-
bokkel talalkozik a tanuld, hanem a szovegtomboket képek is tagoljak. Ennek aranyos megvalosu-
lasara a 6. Tablazatkezelési ismeretek lecke a j6 példa.

Néhany példa a szovegek formazasi lehetéségeire. Az illusztraciok azt mutatjak, hogy az
egyes leckék szovegszerkesztésében nem sikeriilt egységességet elérni.

A) Vagalapon keresztiil vegrehajtott miivelet esetén:

n Eldszar ki kell jeldlnink a masalni, vagy athelyezni kivant fajlakat ésfvagy mappa
vegezhetd miveleteknél foglalkoztunk.

n Masodik |épeskent rakattintunk az egérrel az eszkiz=avy masolas , illetve
vagdlapra kerilnek a masolandd vagy athelyezendd objektumalk. A vagdlap (Clipb
Awagdlapra helyezett objektum mindaddig ott marad, amig djabb objektumot nem

n Harmadik |épésben atlépink abba a mappaba, amelybe szeretnénk masolni, vangy

n Wegil a beillesziés ikon segitségével a vagdlap tartalma a kivant mappaba

A harmadik és a negyedik 1épést tobbszdr megismételve tobb mappaba illetve ugyanab
objektumokat. A masolds, athelyezés és beillesztés parancsokat a \Szekesztés" menib

15. 4abra: Tananyag specialis formazasa — félkovér betiik, felsorolas, térkozok

Forras: IKTA5-074/2002 projekt

A fajlol jellemzdl

m = Afajlok azonositasa néwel és kiterjesztéssel tirténik. Az egyes felhasznaldi 53
dllornanyaik jelélesére. A 4]l tipusat a windows intézd fajlok kiterjesztése helyett
kdlgnbozd ikonokat is rendel. Példaul a TAT kiterjesztés alapjan a fajl tipusa: szd

n A fajlok méretet bajtban, vagy tobbszérizeiben kapjuk.

m A fijlokhoz kapcsolddik nehany datum és idSpont is, amely megmutatja mikor m
nyitottak meq utoljara a fajit.

A fijloknak van meg egy [ellernzdjik, az attribdtum, Az attribltum wvalaminek [én
tulajdonsaga” (Bakos Ferenc: ldegen szavak szdtara),

A fajlak attribdiumai: H: rejtett (hidden) fajl, 5: rendszer (system) fajl, B csak olvashata (re

16. abra: Tananyag specialis formazasa — déltbetiik, felsorolds, hattérmintazat

Forras: IKTAS5-074/2002 projekt
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A perifériakat alapwvetden harom nagy csoportba sorolhatjuk:
» Adatheviteli (input) egységek: ezek a berendezések kizardlag informacio bevitel

A legfantosabhb beviteli eszkazdk: billentydzet, botkarmany (joystick), egér (mouse], digital
kamera

Beviteli eszkizik

n Adatkiviteli (output) egységek: ezek az eszkdzdk kizardlag informacio kinyerésd

Kozilik a legfontosabbak a monitor (display), nyomtatd (printer), rajzgép (plotter), hangszd

17. abra: Tananyag specialis formazasa — félkovér betiik, felsorolas, hattérmintazat

Forras: IKTA5-074/2002 projekt

14.3.5. A kivitelezés egyszeriisége, kozérthetosége

A hallgatok egyénileg fogjak a tananyagot feldolgozni, megtanulni. A tananyag egyszerQ
feldolgozhatésaga azért is fontos, mert a benne kozvetitett tartalmak tudasa — a szamitogép
alapszintd kezelési ismeretei, az internet-hasznalat biztonsaga, széveg-feldolgozasi alapismeretek
— mind sziikséges feltételei a tovabbi 26 modul tanulasanak. A keretprogram hasznalata, és ezen
belil a Szamitastechnika kurzus leckéinek és fejezetinek a bejarasa egyszerd, nem igényel
kiilonésebb szamitastechnikai el6képzettséget.

A tananyag készit6i lényegében a kozolt széveges és képi tartalmakra, valamint ezek
Osszekapesolasara épitenck. Ilyen médon a hagyomanyos tanulasi technikak ebbe az e-learninges
kornyezetbe is adaptalhatok.

14.3.6. Jellemzo nyelvhelyességi hibak

Minden 1j tananyagban torvényszertien el6fordulnak helyesirasi, nyelvhelyességi, és
szerkesztési hibak. Ezek szamanak tovabbi csékkentése minden alkot6 szamara feladat. A teljes
szamitastechnika kurzust tekintve a korrigalandé részletek szama nem kirfvéan magas. A
leckénkénti hibalistat attekintve mar megallapithatok bizonyos visszatéré szerz6éi pontatlansagok,
figyelmetlenségek. Az elsé lecke anyagaban tobbszor fordult elé rosszul szerkesztett mondat, és
jellemz6 hiba a tagmondatok és mondatrészek helytelen tagolasa. A vesszSk tobbszor elmaradtak,
maskor felesleges helyeken tintek fel.

A hibak masik csoportja abbol kévetkezik, hogy a szévegeket mas szamitastechnikai
kornyezetben szerkesztették, majd ebbe az anyagba atemelték. A harmadik leckében visszatéré
hiba a magyar ékezetek idénkénti elmaradasa. Az 6tédik és a nyolcadik leckében a fix
elvalasztojelek hibai mutatkoznak visszatéréen az anyagba atemelt szovegek attordelédése miatt.

14.4. A hallgatoi értékelés

14.4.1. A probatanitas koriilményei

A prébatanitas résztvevoje 20 éves, nappali képzésen résztvevs egyetemista fiatalember. A
szamitogépet napi gyakorisaggal hasznalja. A gyakorlatokra és vizsgakra valo felkésziiléshez eddig
sajat képzésében a jellemz6 segitségnyujtasi forma az volt, hogy az eléadok honlapjardl
letolthetett .doc és .pdf formatumu eléadasi anyagokat. A hallgaté otthoni alacsony savszélességi
(modemes) csatlakozassal érte el a projekt webhelyét.

A hallgaté szamara a 8. Prezentacios ismeretek lecke elsé négy fejezetét jeloltem meg
tanulmanyozandé anyagnak.
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Két megfigyelési szempontra hivtam fel a figyelmét el6zetesen: 1. a kezeléstechnikai lehe-
t6ségek vagy nehézségek; 2. a tényleges tananyag szakmai értékei (szévegek, képek, animaciok,
linkek).

14.4.2. A programmal kapcsolatos negativ megallapitasok

® Az animaciok hosszu letoltési ideje (atlag 10 perc) nem mindig érte meg a varakozast. A
kés6ébb futtathaté mozgoképes bemutaté megjelenitése szegényes, és nem mutatott
alapvetéen ujat.

® A fejezetben megjelend képek méretét csokkentené. (Jelen méretiikkel ezek letoltési ideje 1-
2 perc.)

® Hianyolta az egyes témak konnyl nyomtatasat szolgalé nyomtatasi parancsgombot. Az
egyes fejezetek olyan formatumui nyomtatasa lenne egységes és célravezet, ahol a nyomtat-
vany elejére felkertilne a lecke és a fejezet cime, ellenben nem jelennének meg rajta a keret-
rendszer grafikai elemei.

14.4.3. A programmal kapcsolatos pozitiv megallapitasok

® A keretrendszer szamos interaktiv elemét nagyon hasznosnak talalta. Ezen belil kiemelte a
személyes jegyzet készitésének eszkozét, és az elektronikus levéliras lehet6ségét, raadasul
annyira el6készitve, hogy a praktikusan lehetséges cimzettek levélcimei egy listabol
kivalaszthatok.

A vizsgakra késziilés leghatékonyabb segitésének értékelte a férum és csevegés eszkozok
kommunikacids szolgaltatasait. Az elsé esetben a hallgatoi tapasztalatok felhalmozodasat, a
masik esetben az él6 kommunikacio erejét értékelte.

* A tanulmanyozott négy fejezet szovegével kapcsolatban kiemelte, hogy szakszerd megfogal-
mazasu anyagok. A képek mennyiségi aranyaval, és tartalmaval is meg volt elégedve.

14.5. Az elektronikus tananyag készitésének koriilményei

El6zetes egyeztetések utan 2005. 04. 25-én Dr. Eszes Istvan, 2005. 06. 07-én pedig Dr.
Zimler Tamas allt készen arra, hogy a Virtualis egyetem kisvallalkozéknak cimi elektronikus
tananyag készitésével kapcsolatos kérdéseimre valaszoljon. A beszélgetéseket annak az
el6készitett kérdéssornak a hasznalataval iranyitottam, amely e féfejezet mellékletében, annak
4.60.1 alfejezetében megtalalhato.

A jegyz6konyvezett két interju valaszai is megtalalhatok a mellékletben. A keretrendszer
tananyaggal feltOltéséhez sziikséges tanari tevékenységekre koncentralva az alabbiakat
allapithattam meg.

® Az interjualanyok valaszai és a munkat segité dokumentum alapjan nyilvanvald, hogy az e-
learning keretrendszer feltoltését gy tervezték meg, hogy a dokumentumszint(, egyszert
szerkesztéseket a tananyagszerz6k végzik el, viszont a végsé formazas, vagy példaul az
animaciok elkészitése a hattérben mikoédo szerkesztSstab feladata.

¢ Sikeresen tudott megfelelni a felkérésnek Dr. Eszes Istvan, aki egymaga allitotta Ossze
kurzusa anyagat. Hasonléan eredményes volt Dr. Zimler. Tamas is, aki szakért6ként volt
szerz6tarsa a munkat koordinalé Majoros Istvannak.

® A részvevé tanar szamitogépes el6képzettsége alapfeltétel. Mar a felkérések sem véletlentil
érték a szerzéket. Az alabbi feltételek megléte biztosan sziikséges volt: 1. a szamitogép, és
az alapvet6 irodai alkalmazasok ismerete; 2. szakmai elismertség, (vezet6i funkcid); 3. az
informatikai alapmuveltségen tdl az elektronikus médiak (multimédia, internet, e-learning)

modszertanaban valo eligazodas. (Ez utébbira példa volt, amikor Zimler Tamas az interja
soran azonnal sorolni kezdte a specialis szerkesztési elveket.)

* Az alkotok munkajat alapvetéen két modon segitették a projekt szervezéi. Egyrészt a
struktarara és a készités modszereire vonatkozo irasos segédlettel. Masrészt konzultaciok
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szervezésével tették lehet6vé a munka kozben felmerilt problémak orvoslasat. A két
résztvevé egyik segitési formaval sem volt maximalisan megelégedve, viszont bizonyos
mértékben hasznilta ezeket.

* Kozosen jelzett, és tudomasom szerint mindmaig fennallé koérilmény, hogy a rendszerrel
valé6 munkalkodds nincs befejezve. (Annak ellenére, hogy a fejezet elején leirt belsé
bemutaté konferencia lezajlott.) Olyan értelemben sem, hogy az alkoték nem tudnak az
tizemeltetés korilményeirdl, az abban valé részvételiikrél. Es olyan értelemben sem, hogy a
képzés nincs beinditva, mert nem tortént meg az akkrediticidja és egyelére nincsenek
hallgatok se, akik elvégeznék a kurzusokat.

14.6. A két modszer (a kutato fejlesztette és a professziondlis rendszer) azonos és eltérd
vondsai

A tovabbiakban réviden 6sszefoglalom, hogy az elsé fejezetben bemutatott sajat tervezésa
multimédias oktatéprogram és e masodik fejezetben megismert professzionalis keretrendszer
tananyagszerz6i kiszolgalasa mennyiben hasonld, és mennyiben kilénb6z6 tanari kompetenciakat
igényel.

Hasonlosagként megallapitottam, hogy akar egyéni munkaval, akar szerz6tarssal egytittmud-
kodve is lehet mindkét rendszert anyaggal feltdlteni. A tanarjeldltek kisérletének azonban az a
tapasztalata, hogy a végeredmény szempontjabol hatékonyabb a kiscsoportban végzett munka.

Mindkét helyzetben egy keretrendszerhez kellett alkalmazkodni. Mindkét programnak a
klasszikus szamitastechnikai struktira, a fa szerkezet a jellemez6je. Ez megfelel a hagyomanyosan
kialakult tananyagszerkesztési elvnek. (Csokkenti a felhasznalora leselkedd eltévedési veszélyt.)
Mindkét rendszer a navigacios lehet6ségek révén gyors helyvaltoztatasokat, ugrasokat tesz
lehet6évé. Ez megkonnyiti a felhasznalé dolgat. Ugyanakkor a tananyag {réjanak munkajat segiti a
szerkezet hierarchikus felépitése. A professzionalis keret és leirasa Osztonzi a halés struktira
elemeinek hasznalatat, a hivatkozasokat. Mas kérdés, hogy ezzel a szamitastechnikai tananyag iréi
¢lni tudtak, a tobbi kurzus alkotéi viszont nem. A segité technikai stab vagy nem tudta, vagy nem
merte felvallalni ezt a munkat. ValdszindG, hogy a kurzusokon belili kapcsolatok (linkek)
készitését (kijelolését) a szerzének lenne érdemes elvégezni.

Mindkét moédszer lényeges eleme, hogy a munka elézetes anyaggytjtéssel indul, majd az
iras-szerkesztés a szamitégépen altalanosan hasznalt programok valamelyikével folytatodik.
Legjellemz&bb a Word szévegszerkeszté hasznalata.

Markans kilonbségek is lathatok a két modszer hasznalata kézott. A sajat multimédias
oktatoprogram szerkezetér6l a mintaprogram révén a munka kezdetétél pontos képe van a
kolléganak. A masik esetben legfeljebb hozzavetSleges elképzelés alakult ki a felkért alkotokban
az elsé tajékoztatok alapjan.

Szamomra legmeglep&bb, hogy amig a ,,hazilagosan” Gsszeallitott programok mar két éve
hasznalatosak a tavoktatasi és a gradualis képzéseken is, mint segédletek, addig a professzionalisan
szervezett rendszer menedzselési gondokkal kiizd. A helyzetet ismer6 kritikus szemléletd kollégak
azt a palyazati rendszert karhoztatjak, amely egyébként a forrasat biztositotta e nagy munka elkez-
déséhez. Ez a problémakor azonban messze tallépi disszertaciom kereteit.
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Technikai jelleg killonbségek sokasaga mutatkozik. Ezeket azonban nem szabad lebe-
csulni, hiszen egy ilyen rendszerben ezek Osszessége jelentésen befolyasolja a hasznalhatésagot

(hallgatéi oldal) és a készités és tizemeltetés koriilményeit (tanari oldal).

Sajat multimédias oktatéoprogram

A programon belili tartalmak formatumai
kotottek, ,,szabvanyosak”. A készité maga
illeszti be a keretbe.

Nincsenek hivatkozasok.

Igényes mozgdképi objektumok szolgaljak
a szemléltetést, figyelemfelkeltést. Ezt a
CD-ROM médiahordozé kapacitastébblete
teszi lehetGvé.

Nem része a programnak kommunikacios
kornyezet.

Kihasznalja a szemléletes kép és a
hozzatartoz6 magyarazat didaktikai erejét.
Erre mintegy rakényszeriti az alkotot.

A visszacsatolas egyszerd, de jatékos modja
megoldott, a tovabbhaladas feltételeként
szabhat6 (de ez nem kételezd).

E-learning keretrendszer

A programon belili tartalmak formatuma
megvalaszthat6, de a beillesztést és a végsé
formazast kiilsé szakember végzi.

Vannak (lehetnének) hivatkozasok.

Kevés, és csak animacionak tekinthet$
mozgo objektum szolgalja a szemléltetést.
Még ezek is er6sen feszegetik az internet
lehetGségeit a letoltési id6  tekintetében.
Viszont a fejlédés ennek a problémanak a
csokkenését eredményezi.

A keretrendszer része a professzionalisan
megoldott kommunikaciés eszkézrendszer.

Az alkotén mulik, hogy mennyi képet és
milyen moédon illeszt be az anyagaba. Ez
egyrészt szabadsagot jelent az alkotdnak,
masrészt technikai hibak forrasa.

Szamos visszacsatolasi lehetéség biztositott
a rendszerben, viszont ezek elkészitése
elmaradt. (Az interjuk tanulsiga szerint
id6hiany miatt.)

14. tablazat: A két program technologiai sajatsagai
Forras: sajat tablazat

A technoldgiai paraméterek 6sszehasonlitasa alapjan megallapithatd, hogy a komplexebb e-
learning keretrendszer alkalmasabb egy egész oktatasi struktura kiszolgalasara, viszont mind a
létrehozasa, mind a mikodtetése igen nagy raforditasokkal jar, és sok hibalehet6séggel kezelhetd.

Az oktatoprogram-készités kutatéi modszere olyan produktumokat eredményez, amelyek
kiegészitdi, segédletei lehetnek egy konzultacidkra is épité strukturanak, vagy komplex e-learning
rendszerbdl elérhet6 programszegmensekként hasznalhatok az egyéni tanulas segitésére.
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16. Mellékletek
16.1. Az elozetes tdajékozodas interjui

16.1.1. Interjuk tavoktatasi hallgatokkal
(2001.01.12./2001.01.13.)

A beszélgetést a BGF Kereskedelmi, Vendéglatoipari és Idegenforgalmi Kara két, egyenként
9 f6s tavoktatasi csoportjanak hallgatoival folytattam.

A csoportok személyi Osszetétele az interji szempontjabol kozombos rendezési szempont
alapjan (véletlen kivalasztas) alakult ki.

Eldzetesen a kovetkezd kérdéseket jegyeztem fel magamnak. (A beszélgetések kozben ezek a
kérdések, és a veliik kapcsolatos alkérdések némileg valtoztak, kiegésziiltek.)

1. Miért a tavoktatasi format valasztottak?

2. Melyik targy tanulasaban kaptak a legtobb segitséget, és miben allt ez.

3. Vannak-e nehézségeik az egyéni tanuldssal kapcsolatban? Ha igen, mibdl fakad-
nak ezek?

4. Hasznalnak-e videokazettat, multimédias informacidhordozot vagy Internetet a
felkésziilésben?

5. Melyik tavoktatasi jegyzet segiti legjobban a tanulasukat, és mi jellemzi ezeket?

6. Egyéb észrevételek, vélemények ...

Az egyenként kb. 20 perces beszélgetések a kovetkezd informaciokkal szolgaltak.

1./ A tavoktatasi forma valasztasat a legtobb hallgatonal kényszerhelyzet sziilte. A hallgatok a
sziillok anyagi és egyéb tamogatdsa hijan valasztjadk a munka melletti tanuldst, mint
egyetlen lehetdséget. Két hallgato valaszaban arra utalt, hogy nem volt ilyen direkt anyagi
kényszer, de remélte, hogy igy ,,gazdasagosabban” tudja abszolvalni a foiskolat. Ebben az
elképzelésében azota csalatkoznia kellett, olyan mértékben koltségesebb szamukra a
tavoktatas a reméltnél.

2./ A szamvitel és a gazdasagi matematika tantargyakat soroltak, mint nehéz, de sok
segitséggel tanulhatokat. A legértékesebb tavoktatasi segitség e tdrgyak vonatkozasaban az
internetes honlapra feltett minta-feladatsor és megoldésa volt, illetve a gazdasagi
matematika targy esetében ugyanezek a TV2 TELETEXT oldalain voltak olvashatok. A
hallgatok egyharmada ezt a szolgéltatast hasznalta, egyrészt szamitogép hijan, masrészt a
konnyebb kezelhetdsége miatt. E megallapitason aztan a tobbiek jot deriiltek, emlékezve
arra a tobb o6ras munkara, ami kellett ahhoz, hogy egy par oldalas anyagot lemasoljanak.
Arra a kérdésre, hogy a Teletext egyszerli szoveges feliilete a specialis matematikai jeleket
(integral, stb.) hogyan tudja megjeleniteni, jelezték a problémat: végiil is megfejthetd
modon, helyettesitd jelekkel dolgoznak ilyenkor.

3./ Az egyéni tanulas a legtobbjiik szamara kényszer. Az eseti eléadasok és konzultaciok,
csekély szamuk miatt kevés tampontot adnak. Nehezményezték azt is, hogy a néhany
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eléadason nem segitséget kapnak az egyénileg feldolgozand6 anyaghoz, hanem attol
»figgetlen” tobblet kvetelményeket targyalnak az eléadok.

4./ A multimédias segédeszkozok hasznalatarol a 2. pontban elmondottakon tal, nem sok jot
mondtak. Redlis lehetdségként egyediil a kdlcsondzhetd videokazettdkat emlitették, de
ezek hasznalatat két mozzanat korlatozza: nincs minden targyhoz, illetve néhanyan a
kolesonzési dij (200 Ft/nap) nagysagat is problémasnak latjak, tekintettel arra, hogy a
tavoktatas alapkoltsége is nagy az ¢ lehetéségeikhez képest. CD-ROM-os
tanitoprogramrol nem tudnak.

5./ A tavoktatasi jegyzetekkel kapcsolatos beszélgetés-részlet volt a legpozitivabb kicsengésii.
Egyetértettek abban, hogy minden tantargy rendelkezik specialis tdvoktatasi jegyzettel.
Ezek koziil is kiemeltek néhanyat, amelyek tobb vonatkozasban kitlindek: statisztika,
kozgazdasagtan, menedzsment alapjai.

A hallgatok a kovetkezoket tartjak a jo tavoktatési jegyzetek erényeinek:

e A bevezetdjében a hasznalati modokkal kapcsolatos tandcsokat tartalmaz.

o A szakkifejezések, alapfogalmak szinekkel kiemelt hangsulyozast kapnak.

o Sz¢ljegyzetek segitik a hasznalatot.

o A fejezetek elott ,,eléadasvazlat”-szert felvezetés talalhato.

e Folyamatosan utalnak osszefliggésekre, illetve dsszefliggések keresésére szolit fel.
o A fejezetek végén ellendrzo kérdések, feladatsorok vannak.

e Egyes jegyzetekhez kapcsolodd munkafiizetek segitik a gyakorlast.

6./ A beszélgetések zaro szakaszdban néhany hallgat6 azt kifogésolta, hogy a tavoktatasba
mas oktatdsi formabdl atkeriil6 tanulok elévégzettségét sok esetben nem fogadjak el, arra
hivatkozva, hogy a két képzési forma tanterve nem fedi egymadst, mikdzben ugyanarrol a
szaktertiletrdl és tantargyrol van szo.

16.1.2. Interju a BGF KVIF kara tavoktatasi igazgatojaval, Zimanyi Krisztindval
(2000.01.15)

Elézetesen a kovetkezd kérdéseket jegyeztem fel magamnak. (A beszélgetések kdzben ezek a
kérdések, ¢és a veliik kapcsolatos alkérdések némileg valtoztak, kiegésziiltek.)

1. A tavoktatasi tantargyak strukturaja hogyan viszonyul a gradualis képzéséhez?
2. Mennyire felkésziilt a féiskola tdvoktatasi rendszere a hallgatok mddszertani
segitségét szolgald eszkozok szempontjabol?
e Vannak-e kimondottan tavoktatési jegyzetek?
Mely tantargyakhoz?
Miben 4ll a tavoktatasi jellegiik?
Sajat, belso jegyzetek vagy adaptaltak?
o Melyek a legkedveltebb audiovizualis eszkdzokkel feldolgozott tananyagok?
Kik készitették?
e Melyek a legkedveltebb multimédias CD-ROM-ok?
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Kik készitették?
e Melyek a legjobban sikeriilt internetes tananyagok?
Kik készitették az internetre felkeriilé anyagokat?
Didaktikailag?
Programozas-technikailag?
3. A hallgaték mennyire fogadokészek a multimédids eszkdzok hasznélatara?
4. Mit tud a tdvoktatas és az egyéb oktatasi formak koltségviszonyairol a féiskolan?

Az interju valaszainak osszefoglalasa

1./ A tavoktatas tantargystrukturaja 1ényegében megegyezik a gradudlis képzésével. A
Iényeges eltérések az egyes tantargyak oraszamaban, az eléadasok, és konzultaciok
iddpontjaiban van. Jellemzd, hogy a hallgatok egyes targyak id6pontjainal valaszthatnak,
hét-kézbeni délutani és esti iddpontok, valamint a szombati id6pontok kozott.

A tantargyak részletes oratervei az internetes honlapon, vagy a foiskolai tavoktatasi kozpont
Uj irodajaban hozzéaférhetok.

Az internetes honlapon a szdmitastechnikdban megszokott ,,fa- = g
struktira”-szer(i dbra alapjan lehet informaciot keresni. i
A honlap most be nem mutatott részletei tartalmazzak: —!m;l
e 3ltalanos ismertetést a tavoktatasrol, 8
e a harom szakirany specidlis informaciadit, o I
e atantargyak ismertetdit ciklusonként, - 4
a tematikakat :=
a kovetelményeket, =
mintafeladatokat, ' §=
és ellenorzo kérdéssorokat. é
= _!
..... _I e
..... .
..... |
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A konzulticiokkal és el6adasokkal kapcsolatos legfontosabb informéaciokat:

2./ A tavoktatas sajat jegyzetei az 1996-t61 2000-ig tart6 id0szakban keriiltek kidolgozasra a

A kesoalisch tmakinet
Konzulisrls eliadas

& A tasdargy belve mervpe a bipoishen, hdduerianl pegiisig ax nithesd taselicher. A tastiayy btemtervmek
Emrieiise. Tapdsmeie o seasonkinsel sodfaired is iejiral.

& Vallalicprhe, vallalai, vallalkops, A vallalkoras kfrmpeavin,

= A vallalkorks Fegalsen & ppllemedd, o Mh vallalosral slsadeiek. A vallalkoss kecloamaial. A meders vallalkoesdl
Fermik; tipasal = fojledendriomeie, A& vallakst belv i kil drineigjed. A vallals celresadepers,

Komulidris wleadis

& A vallaladsh tgpusad, cyoporioyiies
» Avalalkoemok valoeibal jegl formed epyend vallaloeras, sebvetkieset, gasdaagi Lusaiagok - KKT, BT, KFT. Hy,
eprvesibiis. kofails vallalat)

= A vallalassh eeaperisdilian & Vhme Dl innossyeaRge k. iTering v b, oo kphlia

& A vallabyish mered rreringl ceoperisaiiaag,

= A vallalessh ik Gdisl wrllel smerintd cioporiosivhis Selyvl repons orveagsd. eemerlkie, sil-ihee
& YVepeer-vallabyink

= PMaspredil inerviesstelk.

Eoneilusehs kel

foiskola tanszékei, munkakozosségei altal. Idén, 2001-ben kezdédik meg a tapasztalatok
alapjan az els6 jegyzetek atdolgozasa.

A tavoktatasi jegyzetek az alabbi szempontok figyelembe vételével késziiltek:

e Részletesebb magyarazatokra torekszenek.
e Tobb példa bemutatasan keresztiil magyaraznak.
o A fejezetek végén kérdésekkel segitik az onellendrzést.

Az audiovizuadlis eszk6zok koziil a hanganyagok kolcsonzése a nyelvi kozpont specialitasa.
(A fdiskolan a nyelvi kdézpont a tavoktatdsi rendszer mellett, azon kiviili szervezetként
miikodik.)

A videokazettak a targyak egy csoportjdnal kolcsondzheték a hallgatok szamara. A
kazettdkon eléadasok felvételei lathatok, azokon a tanszékek munkatarsai szerepelnek.
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CD-ROM-ra multimédias tananyagok eddig nem késziiltek.

Az Interneten a hallgatok folyamatosan - Cikiusggd 0. Ciklusgg) 1. Ciklusgg)

tajékozodhatnak a foiskolai tavoktatasi
honlaprol. Az itt elérhetd tanulést segitd
anyagok:

e A tantargyak
kovetelményrendszere

e Mintapéldak, mintafeladatok,
¢és azok megoldasai

e Esetenként a tantargyi
eldadas elsé néhany felvezetd
gondolata a weblap

kismonitorjan lejatszhato.

Az Internetre készitett legsikeresebb anyagok az Operacidkutatds — Jatékelmélet, és a
Statisztika — Trendek témaban késziiltek.

Ezek az anyagok a tanaroktol irasos anyag, vagy fajl formajaban (text-, vagy PowerPoint
formatum) keriilnek a tavoktatasi kozpont informatikai technikusédhoz. Az 6 feladata, hogy az
anyagok html-formatumban a honlapra keriiljenek. Az elkésziilt programot a forgatokonyvet
készitd kolléga ellendrzi, illetve a késdbbi valtoztatasokat kezdeményezi.

3./ A videoanyagokat a hallgatok igénylik, hasznaljak.
A felmérések szerint a hallgatok 65 %-a rendelkezik szamitogéppel, 30 %-a internet-
hozzaféréssel. A tanulassal kapcsolatos inditd informécidk ezért az Internet mellett irasos
dokumentumokon is elérhetdk.

4./ A tavoktatasi rendszer gazdasagi vonatkozasairdl jelenleg nincsenek konkrét informacioi.
De az a véleménye, (és ezt mas, magyar illetve kiilfoldi tavoktatasi rendszerek
tapasztalataira épiti), hogy a tdvoktatas kiépitése nagyon pénzigényes, jollehet a késébbi

lizemeltetése olcsobb a hagyomanyosnal.

Budapest, 2001-01-30
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16.2. Segédlet a multimédidas oktatoprogram készitéséhez

Tanarjeloltek oktatoprogram-készité kurzusa

A felkészilléshez és munkahoz szikséges szoftverek tarolasa a CD-lemezen

A mappanevek Funkcio

Forras program Az atalakitisra var6 program elsd 3 fejezete

Képlopd Al16- és mozgokép készitését segitd kisprogram

Neobook 4 0 A szerkeszté program, amellyel a forrasprogram megtekinthetd és
atszerkeszthetd

Word oktatod A mintaprogram, amely a szamitogépre telepithetd, €s segit

megismerni azt a programstruktarat, ami a készitendo (sajat)
programra is jellemez6 marad.
Az eljarasok javasolt sorrendje

Az attekinthet0ség érdekében az egyes miiveletek részletes ismertetését a Mellékletek
megfeleld pontjaiban talaljuk meg. (2-7. oldal)

1) A minta oktatoprogram (Word 2000 szovegszerkeszté) megismerése
a) A program telepitése
b) A program hasznalata

2) A Neobook 4.0 szerkeszto keretprogram
telepitése

3) A forrasprogram felmasolasa a
szamitogép C: merevlemezére

4) A Neobook program hasznalatanak
megkezdése

a) A forrasprogram els6 fejezetének
megnyitasa

b) Ismerkedés a forrasprogrammal a
szerkeszt6 kornyezetben

c) Az elsé atalakitasok: feliratok,
kezelégombok

d) A masodik beavatkozas: hattér szovegfajlok atirasa vagy a tartalmak lecserélése
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A minta oktatéprogram (Word 2000 szovegszerkeszté) megismerése

a) A program telepitése

A CD-lemez Word oktatd mappdjaban talalhatd Setup0O.exe, Setupl.exe, ....
Setup6.exe telepitd fajlok egyenként futtatandok.
A telepitések elso kérdésére OK jovahagyassal valaszoljunk, ezzel a felkinalt
telepitési helyet — C:\Wordmedia — elfogadva.
A telepitések masodik kérdésére Nem-mel reagaljunk, ekkor nem indul maga a
program, lehet folytatni a kdvetkezé modul telepitésével a munkat.
Az utols6 modul telepitése utan is Nem-el zarjunk!

b) A program hasznalata

A telepitések utan a szamitogép C:\Wordmedia mappéjdban megtalalhatok a
fejezetek futathato allomanyai. A program a Start.exe alloméannyal indithat6.

Ezzel az egész programcsomag keretprogramjat futtatjuk. A nyitdéoldalon lehet
tajékozodni a multimédias ,,tankonyv” fejezeteirdl, és itt lehet az egyes fejezetekben
vald kozlekedést kezdeményezni. Itt kell jelezni azt is, hogy a szamitogép rendelkezik-
e hangkartyaval.

A program konnyen atlathatd szerkezete az alabbi abran lathato.

1. fejezet (3)
l: Eevematas

Smemlaltetas
lz Fészletel:
Ellendrzés 7
2. fejezet
(: Bevematas
Smemlaltetés
f,: Részletel:
{ ElenSrots .
3. fajezet
'i Bevezatés

ﬂ Részletek
|: Ellendrzés =
6. fejezet

EBevemetés

g Smemléltetds
G

Fészlatel
Ellendr=és .

Vége(l)

A program szigoru haszndlata csak akkor teszi lehetdvé a tovabbhaladast, ha a fejezet
,Ellendrzés” oldalan vizsgat tettiink!

A program haszndlata segit a szovegszerkesztési ismeretek megerdsitésében,
elmélyitésében — ezért is érdemes kiprobalni, hasznalni. Mivel azonban f6
tevékenységiink a programszerkesztés lesz, megkonnyitjiik a kozlekedést a
mintaprogram fejezetei kozott. Ehhez ismerni kell a Word-oktatdprogram jelszavat:
,»INeobook™ (tehat a szerkesztOprogram neve.)
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2) A Neobook 4.0 szerkeszté keretprogram telepitése

Belépés a CD-lemez Neobook 4 0 mappdjaba és a SETUP.EXE f4jl futtatasa
- kdzben a telepitd kérdéseire folyamatosan NEXT valaszok, értelemszertien.
- a telepités végén ,,Finish” gombra kattintassal zarjuk a folyamatot.

A Lemezes telepités javitasa egy kisprogram inditasaval (Windows 2000 és XP esetén
sziikséges!)
- A CD-lemez Neobook 4 0 alkonyvtarban Nb408b.exe javitofajl atmasolando a
telepités soran létrejott C:\Program Files\Neobook 4 mappéaba.
- Az 4tmasolt f3jl futtatando.

3) A forrasprogram felmasolasa a szamitogép C: merevlemezére

Ez egyszerli mappamasoldas lesz. A CD-lemez Forras program mappajiban
talalhato6 a ,,Media” nevli mappa. Ezt kell &tmdsolni a szamitogép C: fdmappajaba.
Ezzel tulajdonképpen egy tobbszintli mappa €s allomanyrendszer keriil a
szamitogépiinkre. Minden fejezeten beliil az oldalak mappai, ezeken beliil a jellemzd
allomanyok ,,szinte” egyformak!

[ T 1ae Mol 132kB ACDSecEMFimage |
Szov] 11 kB Rich Test formatum
(2 20id [3]Hangl 1307k WAV fil .
Szavl 7kB  Rich Text farmatum A
E wideol 18570.. Videoklip L
(3 3old (HKep!  340KE  ACDSee BMF Image
M @ Kep2 340kE  ACDSee BMP Image L
@ Kep3 340kE  ACDSee BMP Image 0
A E Szovl 2kB  Szowveges dokume...
Tem 2kE  Rich Text formétum M
P ) Tern2 2kB  Fiich Text forméatur r
P Tema3 BB Rich Text farmatum A
A (1 4oid animal 4 kB  MeoBook Cartoon N
[Ehangl  26KB waViils %
K 4] hang2 ZKE WAY fle
gz0v] TKE  Rich Text forméturn 0
zzow] 1kB  Szoveges dokument...
Szovd 1kE Szoveges dokument... K
(0 Master @Elozol 13kE  ACDSes BMP Image
@Gomh... TkE &CDSes BMP Image
\. @Kovolda 13kE  ACDSee BMP Image J

4) A Neobook program hasznalatanak megkezdése

El8szor bele kell nézni a CD-lemez Neobook 4 0 mappdjaba és kiirni egy papirra
a JELSZO nevii f4jlbol (szovegfijl), hogy mi az azonositészam (jelszo).

Az els6 inditaskor kéri majd ezt a bizonyos azonositdszamot, de ugy, hogy a
kotdjeleket nem kell beirni!

A keretprogram maga, ¢és a késObb megnyitandd forrasprogram is 800 x 600 —as
képernybfelbontas mellett mitkdik optimalisan. Erdemes ezt az tizemmodot beallitani a
szamitogeép vezérlopultjanak megfeleld alprogramjaval (Megjelenités, vagy Képernyd).
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a) A forrasprogram elso fejezetének megnyitasa

A program angol nyelvii, de hasznalata a szamunkra sziikséges szinten olyan egyszerd,
hogy nem okoz problémat.

. =] media
A Fajl menitipont Open parancsat valasztva a keresdablakban | =23 [
eldszor a Neobook 4 sajat mappajabol felfelé navigalva kell kilépnia | = | L. 1ad
C: legfelsd szintjéig, majd a Media mappa fejl almappaban a | (] Zold
fejezetl.pub allomany kivalaszthato, és megnyithato. g iﬂ:j
: o

b) Ismerkedés a forrasprogrammal a szerkeszté kornyezetben

A program szerkeszthet6 allapotban nyilik meg, futtatni a fenti jobbra mutat6 zold
hiaromszog gombbal lehet. Kattintsunk a gombra.

Probaljuk meg a kovetkezoket

- mozogni, kozlekedni a négy oldalon,
- nézegetni a szoveges ablakokat,

- nézegetni az animalt képeket,

- nézegetni a diaképeket,

- jatszani az ellendrzd kérdésekkel,

- kilépni a programbol.

¢) Az elso atalakitasok: feliratok, kezelogombok

Ennek az aktiv, kreativ szakasznak akkor érdemes nekifogni, amikor mar ismerjiik a program
didaktikai szerkezetét, és eldontottiik, hogy milyen targy milyen témajat kivanjuk feldolgozni
az oktatoprogram atalakitasaval!

Szerkesztéskor az oldalak kozti valtas az Excel munkalap-fiil hasznélatara emlékeztetd mdédon
torténik.

Az atalakitds modszere:

1. A felirat (vagy gomb) kijelolése 1 kattintds a bal gombbal

2. A kijeldlt elemen tartézkodva egy kattintas a jobb egérgombbal — Tulajdonsag ablak
megjelenitése

3. Az ablakban a szoveg atirasa (a Master page oldalon a [PageTitle] felirat kimélendo,
ez adja az oldalszamot!)

4. OK gombbal az ablak bezarasa

A fejezet fajlon beliil kiemelt szerepe van a ,,Master” oldalnak. Itt talalhatok azok az
elemek, amelyek valamennyi oldalon egyontetiien megjelennek (Fejezetcim, Kilépés gomb,
Tartalomjegyzék). Ezen elemek atirdséara csak ezen az oldalon van mod!

A ,Master page” oldal
atirhato pontjai
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Egy-egy atalakitas utan érdemes futtatni (z61ld nyilgomb feliil), hogy
kiprobaljuk az atalakitas eredményét.

Amennyiben tobb sikeres atalakitast elvégeztiink, érdemes a Fajl meniipont alatt a Save
parancsra kattintani, ezaltal mentjiik a valtozasokat.

A programbol valo6 kilépés el6tt is szlikséges a mentés. (Kivétel, ha nem akarjuk a
valtozasokat megtartani.)

Az ilyen atalakitasok helyei oldalanként részletezve:

Master page oldal
Fent:
Word - széivegszerkesziési alapismeretek
[PageTitle]. oldal
Lent:
1. Szivegszerkesztesi alapismeretek D
2. Hogyan csinaljuk? (mozgokep) D
1 (1. oldal)

A ,,.Bevezetés” felirat alatti szoveg:
A program eszkizel es alapmilvelete
Fajlmiveletek, mend, ikongombok
A szdveqszerkesrtes alapfogalmai
Karakter, hekezdés, szrakasz, dokumentum

A sziwvegszerkesziés alapmiveletei
Beiras, javitas, szerkesztes, formazas

2 (2. oldal)
A gombok tartalomra utal¢ feliratai (6 gomb)
1. 2.
A Word prog- Testre-
ramahlak szahas:
részei vonalzd

A 3. és 4. oldalakon ilyen jellegili feladat nincs!

d) A masodik beavatkozas: hattér szovegfajlok atirasa vagy a tartalmak lecserélése
Ekkor a NeoBook programot meg sem kell nyitni, csak legfeljebb
a végén az ellendérzés, kiprdbalas miatt.

Az utolsé 7. oldali tdblazat alapjan megkeressiik az adatfajlok neveit ¢s oldalanként haladva
atalakitjuk, vagy lecseréljiik tartalmukat.

Javasolt programok:

TXT fajlokhoz Notepad (jeggyzettomb) program

RTF fajlokhoz Word program

BMP fajlokhoz Paint program illetve hatékonyabb a ,,képlopé
program”
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A TXT fajlok atirasanak esetei: R——
1.) A fejezet 3. oldalanak MENU gombjaval aktivizalt lista tartalmanak cseréje, atirasa

Ekkor a NeoBook programot meg sem kell nyitni, csak legfeljebb a végén, az ellendrzés,
kiprobalas miatt.

Notebook (jegyzettomb) programmal meg kell nyitni a C:\MEDIA\FEJ1\30ld mappaban a
menii.txt allomanyt.

Ebben a diaképek szdmozott tartalmi listajat olvashatjuk. Egyetlen furcsasag, hogy helyenként
ez a szimbolum szakitja meg a szoveget: | (egyszer fiiggdleges vonal).

Na ezeket nem szabad bantani, viszont eldttiik és mogottiik at lehet irni a sajat feliratainkra.
Az atirds utan menteni kell ugyanezen a néven TEXT, azaz szovegfajlként a valtozasokat.

A program kovetkez6 inditdsandl mar az 4j menii-lista jelenik meg.

2.) A fejezet 4. oldalan a kérdések és valaszok lista tartalméanak cseréje, atirasa

Notebook (jegyzettomb) programmal meg kell nyitni a C:\MEDIA\FEJ1\40ld mappaban a
szov1.txt és masik ablakban a szov2.txt allomanyt.

A szov2.txt dlloméanyban a kérdések szovegét olvashatjuk.

A szovl.txt dllomanyban a valaszok szovegét olvashatjuk.

Mindkét szovegben furcsasag, hogy helyenként ez a szimbolum szakitja meg a szoveget: |
(egyszeru fiiggdleges vonal).

Na ezeket nem szabad bantani, viszont eldttiik és mogottiik at lehet irni a sajat feliratainkra.
Az atirds utan menteni kell ugyanezen a néven TEXT, azaz szovegfajlként a valtozasokat.
A program kovetkez6 inditdsandl mar az 4j menii-lista jelenik meg.

Amikor mar tobb gyakorlatunk lesz, atiras helyett ,,originalis” fajlokat is készithetiink, és az
adott mappaba a megfeleld névvel bemasolva egyszerre lecserélhetd a vizsgaztatas két
adatallomanya.

Az RTF fajlok atalakitasanak esetei

1.) A fejezet 1. oldalanak a gorditd sav altalanos témaismertetd rész tartalmanak cseréje,
atirasa

A Word programmal meg kell nyitni a C:\MEDIA\FEJ1\1o0ld mappaban a Szovl.RTF
allomanyt. Az atirt, vagy lecserélt szoveg alapvetd karakter és bekezdés formazasi
technikédkkal formazhato.

A mentés utan fontos a formazas hatéasait ellendrizni a program futtatasaval.

2.) A fejezet 4. oldalanak a ,,Segitség” gomb leiitésekor megjelend szoveg tartalmanak
cseréje, atirasa

A Word programmal meg kell nyitni a C:\MEDIA\FEJ1\4o0ld mappéaban a Szovl.RTF

allomanyt.

Ide kell a Szov1.TXT (valaszokat tartalmazo6 szovegtajl) tartalméat bemasolni, majd RTF

formatumu fajlként menteni.

3.) A fejezet 3. oldaldn (a meniiben torténd valasztas utdn) megjelend kép - szoveg egyiittes
szOveg részének atalakitasa.

Ezen szovegek Tem1.RTF, Tem2.RTF, ... , Tem9.RTF — a képekhez illeszkedd
magyarazatok.
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Az oktatoprogram normativainak a tablazata: A4 C:\MEDIA mappa szerkezete

l. szint: | 2. szint 3. szint Magyarazat Funkcio Paraméterek
mappak | mappak és adatfajlok
programfajlok
Fejl Els6 fejezet mappdja
[1old] oldal-mappa
Szovl.RTF adatfajl: rtf szoveg az oldal szovege
Kepl . BMP adatfajl: kép az oldal fels6 (lapos) képe 500 x 90 pixel
[20ld] oldal-mappa
Videol.AVI adatfajl: mozgdkép Az oldal mozgdkép fajljai 1-6-ig 480 x 340
Video6.AVI adatfajl: mozgokép
Mintal.DOC adatfajl: doc szoveg Az als6 parancsgombbal aktivalt f3jl
Eredmeny1.BMP | adatf3jl: kép A szovegszerkesztd feladat megoldésképe 490 x 350
[30ld] oldal-mappa
menii. TXT adatfajl: txt szoveg Az oldal Menii gombjaval nyil¢ lista fjlja 9 elem
Teml.RTF adatfajl: rtf szoveg Az oldal szovegfajljai 1-9-ig
Tem9.RTF adatfajl: rtf szoveg
Kepl.BMP adatfajl: kép Az oldal diakép fajljai 1-9-ig 390 x 300
Kep9.BMP adatf3jl: kép
[401d] oldal-mappa
Szov1. TXT adatfijl: txt szoveg Az ellenOrzés oldal valaszait tartalmazza
Szov2. TXT adatfajl: txt szoveg Az ellendrzés oldal kérdéseit tartalmazza
Szovl.RTF adatfajl: rtf szoveg A ,,Segitség” gomb mutatta valaszok
Hangl WAV adatfajl: hang Jo valasz hangefekt
Hang2. WAV adatfajl: hang Rossz vélasz hangefekt
Animal.CAR adatfajl: animéacio Jo vélasz animacio (jutalom)

fejezetl.pub

Programfijl

a ,,mikodtetés”
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16.3. Illusztracios oldalak az atalakitdassal késziilt programokbol

Példék az elsé multimédias oldal kivitelezésére: BEVEZETES
A szovegdobozok nem a képek részei.

Sajat
vazlat

montazs

Sajat kép- :

Bevezetés

A willalati term élopolitilea feladatai
Definicio, megvalositisdhoz seilséges elemels
A termék, és term ékfejlesztés

Terméldeategiridl, a fejlesztés szakaszai

Hiba a
parancs-
gombnal

Konkrét feladatai:

ismertetd

Szdveges —

* termékfejlesztés

A termékfejlesztés

Marketing - a termékpolitika
1. oldal

A terméKkpolitika

fﬁﬁm
// A vallalati terméRpolitika feladatai

* figyelemmel kell kisérnie a termékek piaci életitjat
o vizsgilni kell a vallalati termékszerkezetet, valasztéki struktirat

Wi ateends? | IEEETE

A villalati termékpolitika hatdrozza meg, hogy a véllalat az adott iddszakban milyen
termékek eldallitasaval, illetve forgalmazasaval foglalkozzon.

I<

TARTALOM:

1. Bevezetés: Mi a willalati term ékp olitilea?

2. A termékek piaci életitja (mozgdkép)

3. A termékéletciklus szakaszai

4. Ellenirzi feladatok

DEE.

Karszt — Miklos: Termékpolitika (2005)

Gyogyito gyogynévenyek

A gyogyntivények térténete

A leglisbb patka maga a természet, mely mar a civilizacid
kezdetein is rendelkezésre allt. Mar az Ssemberek is felfedestélk a
kernyezetikben  taldhatd  kilanféle novényl eredetd anvagok —
gyogyitd hatasait,

A& népi gydgymddokban néha évezredek tapasztalata strlsddik
dssze, nem veletlen tehat, hogy manapsag a gydgyszer- es
kozmetikumgyartdk  is  fokozott  figyelmet szentelnek  az  &si
szereknek és eljarasoknak,

Mar a2z Gskori telepllések  maradvanyai kizditt s taldltak
gyogyndvenyek  akalmazasara utald nyomokst. Természetesen
igen hosszl folyamat volt, mig az dsermberek raleltek a megfeleld
anyagokra, &5 a kordbbi dszhinds keresgélést céltudatos gyiijtés
valotta fel. Minden generacid hozzatett egy kicsit az altala orokalt
fudashoz, és az emberiség az dkarra mar eljutott a gydgyndvények v

Baranyai Flora: Gyogynovények (2004)
Teljesen atalakitott kezeldfeliiletli és esztétikaju program elsd oldala

139

Egyeéni
hattérszin

Vazlat helyett
mottd

Sajat
tervezeési
parancsgomb




V. fofejezet: A tavoktatasi CD-ROM, mint digitalis és részben multimédias tananyag hasznadlatanak vizsgalata

Példak a masodik multimédias oldal kivitelezésére: SZEMLELTETES

Szemléltetés Marketing - a termékpalitika Mialeends? ST
2. oldal S

Valassz témat és
inditsd a lejatszast

Schaoller
Hey-h
e
Ice Tea . .
Chio Ch
E:’;Lg;:" rekiam |
A Régi ik | Internetrdl
raklim re':_':;nja |et0|t0tt
reklamfilm
TART QI OM. 1. Bevezetés: Mi a vallalati termékpolitika?
[E— 2. A termékek piaci élenitja (mozgdkép) [ |
3. A termékéleteiklus szakaszai
4. Elleniirzd feladatok
Karszt — Miklés: Termékpolitika (2005)
Gydgyito gyogynévenyek
Digitalis
fényképez6-
vel készitett
filmrészlet

Baranyai Flora: Gyogynovények (2004)
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V. fofejezet: A tavoktatasi CD-ROM, mint digitadlis és részben multimédias tananyag hasznalatanak vizsgalata

Példak a harmadik multimédias oldal kivitelezésére: RESZLETEK

Mi & teend??

A termékéletciklus

Részletek
MENU
értékesités
[y
Fy
[ /"
1 2 \
hosszabbitds

meghosszabbitasa

| sajat abra

jovedelmezd szakaszokat.

Gauss-gérbe

alkalmazzik ehhez:

A villalatok nemcsak tervezik és figyelemmel
kdvetik termékeik életciklusat, de
megprobaljak meghosszabbitani a

A hosszabbitis az éretteép szakasziban
lehetséges, a kovetkezd modszerd

- atermék tovabbfejlesztése
pl: 4j, Dove tusfiirdd hidratld

Az abrahoz
kapcsolodo

magyarazat
— gy

ids tejjel
profit - avilaszték szélesitésepl: v
2. A termékek piaci életitja (mozgikép) E‘
3. A termékéleteikius szakaszai .
4. Eflendrzd feladatok

Karszt — Miklos: Termékpolitika (2005)

9 pontos
menu a
témaknak

Néhany
reklamhordozé
1. TV

Szaklapok .
ozi MENL

bl

Aprohirdetés

Gazdasagi reklam, plakat
Gazdasagi reklam, plakat
Tarsadalmi céld reklam
Tarsadalmi céld reklam
Yalasztasi plakat

L NE oo

Haszn$lt, 17 éves SAABR 3004 tipusd, barna
szind suatd olads, Irinyar 300 000 forint,
Erdeklidni lohet a 06/20-3121984— o5
telefonszdmon

A REKLAM "

3. oldal

Nyg'?tat

s AED)
Aprohirdetések:

Bevethetfsége és  ledllithatésaga igen
gyors, a leggyorsabb a  felzorolt
reklimhordozé  eszkézék  kézil. A

publicitasa és iranyithatésaga az Gjzagtol
fiige, amelyben megjelenik.

TARTALCM:

3. A reklamhordozo eszkizok jellemzoi
4. Ellendrzd feladatok

1. A reklam definicigja

2. Hogyan esinaljuk? (mozgdlép)

=]

Fiilop — Szabé: Reklam (2005)
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V. fofejezet: A tavoktatasi CD-ROM, mint digitalis és részben multimédias tananyag hasznadlatanak vizsgalata

Példak a negyedik multimédias oldal kivitelezésére: ELLENORZES

Ellendrzés A REKLAM Mi & teendd?
4. oldal .
CYAKORLAS - ,
Allitsd a kérdésszamot UZemmOd
KERDES és nyomd meg a kapcsolok
(Kurzor FEL) SORSDL gumbot.
gomb A "KERDES"
gomhbbal indul a
gyakorlas. B
i
. Afz) 1. kérdeés: ~ 3 kérdés
Segitség — o
> i e ot oy el | 10kerdes J Parancsgomb
| =
KESZ
{Enter)
VIZSGA — 1 .
gomb —~——__ Kisorsolt
. kérdés
Interaktiv feladat
Hajtsd wegre az elirt feladatot!
— .
TARTALOM : 1. A reklam definiciaja ~—_ A valasz
Wi Sl
2. Hogyan csinaljuk? (mozgdkép) | ;f;,zea adatb_ewtell
3. A reklamhordozo eszkozok jellemzoi mezoje
4. Ellendrzi feladatok [ |
Fiilop — Szabé: Reklam (2005)
Gl f i - Mia leendad? H
= [
Pnrsihebans
Ki mit tanuit? R Segitség-
- : ] kérés
itlitial in
1= .
Kisorsolt
kérdés
Egyéni
hattérkép

[

Rabai-Steiner: PorscheCars (2005)
Teljesen atalakitott kezeldfeliiletli és esztétikaju program negyedik oldala
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V. fofejezet: A tavoktatasi CD-ROM, mint digitalis és részben multimédias tananyag hasznalatanak vizsgalata

16.4. Tanar szakos hallgatok felmérése — a felmérés kérdoive

Felmérdlap
A felmérdlap KitOItOJe:  ..ocvvieeiieeieeeee e

KEDVES VALASZADO!

Kérem a valaszok megadasa el6tt olvassa el figyelmesen a kérdést és a valaszadas modozatat
befolyésold dolt betiis instrukciot is!

1. Jellemezzen egy-egy szammal minden motivacios tényezot, ami altaliban az oktatéprogramok
hasznalata mellett szo6l!

100 %-ot kell szétbontani, a fontosabb kapjon nagyobb szamot, az dsszeg szaz legyen!

Olyan mddszer, ami a szemléletességével hat a hallgatokra. ......
Az informatikai eszk6z modernsége, kedveltsége miatt hatékony. ...
A tavoktatas, a feln6ttképzés nem nélkiilozheti, mert 6nall6 tanulasnél hasznéalhato. ......

Gyorsabban hatékonyabban lehet vele tanulni, mint a hagyomanyos tankonyvekkel. ......

2. Jellemezze sajat jovobeli pedagdgiai tevékenységeit a fontossaguk szerint. A személyiségéhez
illeszkedo valaszt adjon!

1-t6l 5-ig kell osztalyozni. Minden osztdlyzatbol egyet lehet adni! Az 5-6s a leginkabb fontos
tevékenység, az I-es a lenyegtelen!

Oktatés (ismeretatadas) | | Nevelés (személyiségfejlesztés) | | Osztalyfonoki munka | |

Tananyag készités (jegyzetiras, elektronikus tananyag) D Szervezés D

A tovabbiakban a sajat oktatoprogram készitéssel
kapcsolatosak a kérdések!

3. Mennyi idét (6ra) forditott On és tirsa a program készitésére?

Sajat id6 Tars i1deje

4. Az elvégzett résztevékenységek értékelése az idigényesség szempontjabol. frjon becsiilt
oraadatokat a tevékenységek mellé!

A tananyag megirasa, megszovegezése .... A programozoi kornyezet megismerése .. ..
A szoveg adatbevitele a szamitogépbe .... A képek elkészitése . ...

A mozgoképes anyagok gytijtése (készitése) «...
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5. Hatékonynak talalta-e a Kiprobalt médszert a készités szempontjabol?

Egy, az On véleményét leginkdbb tiikrozé opcié valaszthatd! Jelélje X-el!
Konnyt igy oktatdanyagot késziteni D Csak szamitastechnikai alapismeret kell D

Sokat kell tudni a szamitogéprél || Nehéz és idéigényes ||

6. Mely tevékenységek és elvarasok okoztak a legtobb nehézséget? irjon szazalékszamokat a
négyzetek helyére!

Az 6t szdzalékszam osszege legyen 100%!

Alkalmazkodas a mintaprogramhoz .... A szdmitégép-hasznalat altaldban ....
A szoveg adatbevitele a szamitégépbe .... A képek elkészitése, szerkesztése ....

A mozgoképi anyag gyljtése ...

7. A mintaprogram (elégyartmany) mely adottsagahoz volt a legrosszabb alkalmazkodni? A
valaszt osztalyzassal adja meg!

A legkellemetlenebb kap 1-est, ami nem problémas — 5-6st!

A fejezet 9 témabol all .... A vizsgaztato kérdéssor 15 kérdésbol all  ....
A szemléltetés oldalon 6 vide6 szdmara van hely, parancsgomb. ....

Minden fejezet szerkezete egyforma (bevezetés, szemléltetés, részletek, ellendrzes). ...

EGYED KENYSZEI: oo s eees

8. Milyen valtoztatast javasolna a mintaprogramban, ha a tovabbiakban is hasznalnia kellene?

Kiegészitési javaslat:

Ko6sz6ndm, hogy 1d6t szant ram!

Bernat Laszl6 doc.
Datum 2005-05-09

144




V. fofejezet: A tavoktatasi CD-ROM, mint digitalis és részben multimédias tananyag hasznalatanak vizsgalata

16.5. Az oktatoprogramot készito tandar szakos hallgatok felmérési adatai
Hallgatok véleménye az oktatoprogramok hasznalati okair6l, motivaciorol

A felmérolap 1. kérdésére adott valaszok alapjan.

Adatok: %
N | Név Szemléletes | Modern Tavoktatas | Hatékonység |
1 | Babos 30 30 20 20
2 | Buki 30 25 30 15
3 | Ferenczy 20 30 40 10
4 | Frank 50 10 30 10
5| Filop 60 20 10 10
6 | Karszt 35 10 20 35
7 | Mednyanszky 25 20 30 25
8 | Miklos 30 10 40 20
9 [ Nagygyorgy 20 0 60 20
10 | Szabo 50 20 20 10
11 | Szakasits 35 30 15 20
12 [ Terplan 15 15 40 30
13 | Varga B. 33 33 34 0
14 [Varga V. 30 30 20 20
15| Zsido 20 20 50 10
Atlag 32,2 20,2 30,6 17,0
Szoérodas 12,2 9,4 13,3 8,7
Relativ széras 0,38 0,46 0,43 0,51
Hallgatok véleménye sajat majdani tanari tevékenységei sulypontjairdl
A felmérolap 2. kérdésére adott valaszok alapjan.
Adatok: osztalyzatok (fontos — 5)
N | Név Oktatas | Nevelés Osztalyféndk | Tananyag | Szervezés
1 [Babos 4 5 2 1 3
2 | Buki 5 4 2 3 1
3 | Ferenczy - - - - -
4 | Frank 3 5 4 1 2
5] Filop 3 5 4 1 2
6 | Karszt 3 4 2 1 5
7 | Mednyanszky - - - - -
8 | Miklos 4 3 2 1 5
9 | Nagygyoérgy 3 5 4 1 2
10 | Szabo 5 4 1 3 2
11 | Szakasits 3 5 4 1 2
12 [ Terplan 5 4 3 2 1
13| Varga B. 5 2 1 4 3
14 | Varga V. 5 4 2 1 3
15| Zsidd 4 5 3 1 2
Atlag 4,0 4,2 2,6 1,6 25
Szoérodas 0,9 0,9 1,1 1,0 1,2
Relativ széras 0,2 0,2 0,4 0,6 0,5
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Adatok: 6ra
N [ Név Sajat idé | Tars ideje | Osszes
1[Babos 2 6 8
2 | Biki 18 18 36
3 | Ferenczy 4 4 8
4 | Frank - - -
5 | Fulép - - -
6 | Karszt 5 5 10
7 | Mednyanszky 18 18 36
8 | Miklos 5 5 10
9 [ Nagygyorgy 10 0 10
10 | Szabd 10 3 13
11 | Szakasits 7 7 14
12 | Terplan 8 0 8
13 | Varga B. 4 4 8
14 |Varga V. 6 2 8
15| Zsido 0 8 8
Atlag 13,6
A program atalakitas résztevékenységei becsiilt ideje
A felmérélap 4. kérdésére adott valaszok alapjan.
Adatok: 6ra
Program
N | Név Fogalmazas | megismerés | Adatbevitel | Képszerkesztés | Mozgokép
1| Babos 3 1 2 1 1
2 | Buki 4 2,5 6 1,5 0,5
3 | Ferenczy 1 0,5 0,15 0,15 2
4 | Frank 0,5 2 1 2 0,3
5| Fllop 0 0 0 0 1,5
6 | Karszt 1 2 0,2 0,5 1
7 | Mednyanszky 4 2 6 1,5 0,5
8 | Miklos 1 2 0,5 0,5 1
9| Nagygyorgy 1 2 1 2 2
10 | Szabo 4 2 4 2 5
11 | Szakasits 1 1,5 1 2 1,5
12 | Terplan 2 2 0 0 3,5
13| Varga B. 1 0,5 0,15 0,15 2
14 |Varga V. 3 1 2 1 1
15| Zsid6 2 2 2 0 3,5
Atlag 1,90 1,53 1,73 0,95 1,75

146




V. fofejezet: A tavoktatasi CD-ROM, mint digitalis és részben multimédias tananyag hasznalatanak vizsgalata

A programkészitési modszer nehézségérdl alkotott vélemények

5/1 Konnyt igy oktatéanyagot késziteni.
5/3 Sokat kell tudni a szamitogéprol.

A felmérdlap 5. kérdésére adott valaszok alapjan.

5/2 Csak szamitastechnikai alapismeret kell.
5/4 Nehéz és idoigényes.

N [ Név 5/1 5/2 5/3 5/4
1| Babos X
2 | BUki X
3 | Ferenczy X
4 | Frank X
5| Fulép X
6 | Karszt X
7 | Mednyanszky X
8 | Miklos X
9 | Nagygyorgy X
10 | Szabo X
11| Szakasits X
12 | Terplan X
13| Varga B. X
14 |Varga V. X
15| Zsido X
Darabteli 4 3 3 5
A programkészitési modszer nehézségérdl alkotott vélemények
A felmérélap 6. kérdésére adott valaszok alapjan.
Adatok: %
N | Név Alkalmazkodas | Szamitogép | Adatbevitel Képek Mozgoképek
1| Babos 25 0 25 25 25
2 | Biki 50 0 30 10 10
3| Ferenczy 50 10 10 20 10
4 | Frank 60 5 10 20 5
5 | Fulop 50 2 3 5 40
6 | Karszt 44 1 5 20 30
7 | Mednyanszky 45 10 5 10 30
8 | Miklos 52 2 5 14 27
9 [ Nagygyoérgy 10 70 0 10 10
10| Szabo 16 1 1 2 80
11 | Szakasits 60 10 10 10 10
12 [ Terplan 65 5 5 5 20
13 | Varga B. 15 15 20 25 25
14 [Varga V. 25 0 25 25 25
15| Zsido 65 5 5 5 20
Atlag 42 9 11 14 24
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Mihez volt a legrosszabb alkalmazkodni?

A felmérélap 7. kérdésére adott valaszok alapjan.

Adatok: osztalyzat (1 — rossz alkalmazkodni)

Azonos

Név 9téma | 15 kérdés 6 video szerkezet

Babos

Buiki

Ferenczy

Frank

Fulop

Karszt

Mednyanszky

o([N[ojo|h|[w[Nd|—~ (2

WWWIN|Ww|O |~ |—
AlbhlO(W|A|O|[>|W
AW~ (N[W]|>
N[N0

Miklos

Nagygyorgy

N

Szabo

Szakasits 3

Terplan -

Varga B. 5

Varga V. 1

Zsido -

oN|w|NIN]|o |
o|lalr|w|an]|~
oo ||| |w

w

Atlag 2,9

N

A modszert kiprobalok valtoztatasi javaslatai

A felmérélap 8. kérdésére adott valaszok alapjan.

N [Név Javaslat
1| Babos A szerkeszt6 program magyar nyelv{i valtozataval kdnnyebb lenne szerkeszteni.
2 | Buki Weblap szerkesztével is lehetne ilyen programot késziteni.
3 | Ferenczy Hogy kdnnyebb legyen szerkeszteni, vided-t mellézni lehetne.
4 | Frank A videot a végére tenné szérakoztatas céljabdl.
5| Filép -
6 | Karszt -
7 | Mednyénszky | -
8 | Mikl6s Egyszerlibbé tenni a kezelbfellletet.
9 | Nagygyorgy Koénnyiteni kellene a programnormakon.
10| Szabo AVI helyett Mpeg formatumot kellene hasznaini.
11 [ Szakasits A PowerPoint rugalmassagat varna el.
12 [ Terplan Ne csak a C: meghajtérol mikodjon.
13 | Varga B. A videok és diak szama rugalmasan valtozhasson.
14 [ Varga V. A NeoBook program hasznalatédban volt egy problémaja.
15| Zsido -
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16.6. Interjuk e-learning tananyagot szerkeszto kollégdakkal

16.6.1. A Dr. Eszes Istvannal késziilt interju

Budapest, 2005. 04. 25. 16:30-17:15
Az interju alanya: Dr. Eszes Istvan
A kurzus cime: Marketing alapjai

1. Milyen koriilmények kozott keriilt kapcsolatba a projekttel?

Kriszt Eva, a BGF tavoktatasi kozpontja vezetdje kérte fel, hogy dolgozza ki a Marketing
alapjai kurzus e-learning anyagat a Virtudlis Egyetem Kisvallalkozoknak projekt szdmara.

2. Miért vallalta el a felkeérést?

Tobb ok egylittes megléte alapjan dontdtt amellett, hogy elvallalja a munkat. K6zgazdasagi
Egyetem Tervezés-matematika szakan szerzett végzettsége jelentette a sziik szakmai alapokat.
A napi oktatoi munkdjaban folyamatosan hasznalta, alkalmazta az informatikai eszkdzoket és
lehetdségeket eddig is. Az Internetrdl beszerezhetd friss informaciokat igyekezett beépiteni
eldadasaiba. Foglalkozott az elektronikus kereskedelem témajaval. A szamitégépet hasznalta
az eldadasok prezentdlasara is, de a felkésziiléskor is.

Legvégiil kivancsi volt a projekt nyujtotta keretrendszer lehetéségeire, mint oktatasi modszer
is érdekelte.

3. Milyen segitséget kapott a tananyagkésziteshez? Elegendo volt? Folyamatos
volt?

Haromféle segitséget kaptak a készitok.

Elsoként egy kb. 6-7 oldalas ismertet6t, amiben bemutattdk a keretrendszer szerkezetét. Ez
gyakorlatilag egy tobbszintli cimstrukturaban és ezeknek alarendelt fejezetekben €s
alfejezetekben testesiilt meg. Masodsorban ismertették azokat a dokumentum formatumokat,
amiket javasoltak a tananyagiroknak hasznalni. A gyakorlatba ez a segitség volt a
leghasznosabb.

A masodik forma az idészakonként 6sszehivott értekezletek voltak. Ezzel kapcsolatban mar
problémakat is emlitett. A megbeszélések idopontjarol késoén értesiilve a kollégak egy része
(40-60%) minden alkalommal hidnyzott, néhanyszor maga a riportalany is.

A harmadik tamogatas személyi jellegii volt. Minden alkoté mellé egy szamitastechnikaban
jartas, a keretrendszert jol ismer0 segitséget rendeltek. E. 1. a munkat akkor tudta volna a
legnagyobb intenzitassal elkezdeni, amikor betegsége miatt a napi munkabol kiesett. Ekkor
probalta ezt a segitség fajtat igénybe venni. A masik fél elfoglaltsdga miatt ez nem miikodott
idealisan.

4. Mekkora részt dolgozott fel egyediil a kurzuson beliil?

A teljes kurzus anyaga az 6 munkaja.

5. Mennyi idot vett igénybe ez a munka? (becstiilt ido, esetleg 6sszehasonlitds
hagyomanyos tananyaggal)

Az eddig elvégzett munkara vonatkozdan a becsiilt id6 2 hét, napi atlagban 10 munkadraval
szamolva. Azért fogalmazott igy, mert véleménye szerint az anyag kb. 70%-os késziiltségti,
szamos részlet van, ami kiegészitésre vagy javitasra szorul.
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(B.L. megjegyzése: Az interju elott harom héttel, mint lényegében kész projektet mutattak be a
BGF meghivott képviseldinek a keretrendszert, és annak kurzusait.)

6. A készités mikéntjei. Milyen programmal dolgozott? Ismerte ezt a programot
a sziikséges mértékben, vagy most kellett belemélyedni? Felhaszndlta-e régi,
klasszikus anyagait, vagy teljesen ujrairta?

Az anyag irdsakor a Word szdvegszerkeszt6t hasznalta. A kordbbi prezentacidibol
(PowerPoint program) felhasznalt képeket a Word dokumentum illusztracioi készitésekor.

A szamitogépet a nyolcvanas évektdl kezdve hasznalja, még a Microsoft Word csalad eldtti
nem grafikus elven miikodo szovegszerkesztd program hasznalatara is emlékezett. A jelenlegi
Word verzié minden lehetdségét jol ismeri, e téren nem kellett segitséget kérnie.

Az anyag 11 fejezetébdl kett6t Iényegében korabbi dokumentumok adaptéalasaval allitott eld.
A t6bbi 9 esetében Ujonnan irt anyagrdl van szo.

7. Hogyan torekedtek az egységességre a szerzotarsakkal? (Kurzuson beliil és a
tobbi kurzussal kézésen?)

A 3. kérdésnél emlitett munkaértekezletek voltak hivatva a szerzdtarsakkal valo
egylttmiikddés dsszehangolasara. Ez korlatozottan mikodott. Elvileg kb. 30 £6 a szerzoi
kozosség, ez soha nem volt egylitt egy idoben.

Fontos lett volna, hogy az anyagok mennyiségi elkésziilte utan egy utols6 egyeztetés, majd
,»készre munkalas” soran alakuljon ki a végsd formatum és struktura. Erre hataridé-problémak
miatt nem kertilt sor.

8. Hogyan ertékeli utdlag az eredményt? Melyek a produktum erényei, melyek a
gyenge pontjai?
(Ellenorzo kérdések csak az 1 fejezethez késziiltek. Nem lattam
hivatkozadsokat. Tobb ismétlodés van, pld. a marketing folyamatat bemutato
dabra 3-szor!)

Valoban, (és kordbban is utalt ra, hogy) az anyag a jelenlegi formdjdban nem tekinthetd
késznek. A hianyzo6 elemek koziil a fejezetenkénti ellendrzo kérdéseket, és a targyszavak
listajat leadta. Bar igen elismerden szolt azokrol a szerkesztokrdl, akik a szerzé anyagokat
kés6bb viszonylag egységesen megformaztak, valoszinisiti, hogy az emlitett két anyagrészre
mar nem jutott id6, figyelem. A maga részérdl szivesen dolgozna még rajta, akar tovabbi
dijazas nélkiil is, hogy az olyan lehetdségeket is beszerkessze, mint példaul a hipertext
hivatkozésok kiils6 webforrasokra.

A leadott ellendérzo kérdések ujragondolasat is fontosnak véli, mivel azok a hagyomanyos
tananyagokhoz lettek inkabb kitalalva. gy utélag mar tudna igazi Web-es kérdéseket és
feladatokat is megfogalmazni.

9. Milyennek itéli a keretrendszert a tananyagkészités és a hallgatoi hasznalat
oldalardl?

A keretrendszer tetszik. A képek, amelyek mind a tananyagban, mind a kezel6feliileten
gyakoriak kelld vizudlis hatast biztositanak. A hallgat6 oldalarol a legfobb erénye az ilyen
tananyagnak, hogy nincs kotottség a hasznalataban.

10. Milyen hasonlosdagokat és milyen kiilonbségeket lat egy hagyomdnyos és
egy e-learninges tananyag kozott?
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Még azoknak is tanulni kell ezt a fogalmat, (B.L.: e-learning) akik mar dolgoztak a keretei
kozott.

A hagyomanyos konyveknél a szoveg, a verbalis magyaréazat uralkodik. A multimédia
eszkozei sokkal plasztikusabb szemléltetéseket tesznek lehetdvé az uj rendszerekben.
Fontos kiilonbség a gyors frissités lehetdsége. E keretrendszertdl fiiggetleniil is a sajat
eldadasait évente kb. 30%-ban Ujra irja, szerkeszti. Ez kdnyv, vagy jegyzet estében ilyen rovid
terminusokkal nem lehetséges.

Fontos erénye lehet az e-learning-es rendszereknek a vilaghal6 adatbéazisaihoz valo
kapcsolodéasok tudatos, tervezett biztositasa.

(B.L.: A 27. kurzus, Szamitastechnika két fejezetében szép példakat lathatunk ennek
megvalositdasara!)

11. Hogyan folyik majd a tananyag ,,utogondozasa’? (Javitasok, kiegészitések,
a hallgatoi kérdések és valasz-megoldasok kezelése, értékelése?)

Tudomasa szerint ezzel a feladattal jelenleg senki sem foglalkozik. A projektmunka
véleménye szerint lezarult, és arra sem lat garanciat, hogy a rendszer valaha is igazi
hasznalatba kerdl.

(B.L.: A projekt bemutatdsa utan a kérdezot felkertek a 27. kurzus anyaganak ellendrzésere.
Ebbol arra lehet kévetkeztetni, hogy a munka a hattérben folyik, és valoszinii, hogy késobb
igazi hasznalatra is sor keriil.)

Elképzelhetd, de vannak fenntartasai. Egyrészt a valodi hasznalat feltétele, hogy ezt a
,virtudlis egyetemet” elvégzd hallgato bizonyitvanyt, diploméat kaphasson. Kiilonben nem lesz
ra jelentkezd. A végzettség igazolasahoz akkreditaltatni kell ezt a képzési format is.

De nem csak az akkreditacid bonyolitasa, hanem a rendszer késébbi folyamatos menedzselése
is egész embert és a hattérben egy egész csapatot igényel. Aki eddig iranyitotta a munkat, Dr.
Kriszt Eva, igen sok egyéb funkciét is ellat. Ez magyarazza a pesszimista véleményt.

12. Van-e olyan téma, amirol eddig nem volt szo, és fontosnak gondolja?

Ezzel a munkéval elkezd6dott valami a modern tavoktatasi rendszer kialakitasa érdekében. Az
egylittmiikddési problémak ellenére kialakult egy 30-40 fos csapat, akik mar tapasztalatot és
gyakorlatot szereztek ebben az 0j kdzegben. Kar lenne mindezt veszni hagyni. Kivanatos
lenne, hogy valamilyen formaban folytatddjon az ilyenfajta munka és kisérletezés.
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16.6.2. A Dr. Zimler Tamassal késziilt interju

Budapest, 2005. 06.07. 10:30-11:30
Az interju alanya: Dr Zimler Tamas
A kurzus cime: Kozgazdasagtani alapok, Europai Unio-s ismeretek

1. Milyen koriilmények kozott keriilt kapcsolatba a projekttel?

Dr. Majoros Pal, a Budapesti Gazdasagi Foiskola Kiilkereskedelmi Fdiskolai Kara oktatoja
kérte fel az egyiittmiikodésre.

2. Miért vallalta el a felkerést?

Az interju alanya méasoddiplomas képzésen végezte el a Kiilkereskedelmi Fdiskolat. Azota
tartotta a szakmai és barati kapcsolatot az ott dolgozo Majoros Istvannal. Kordbban mar irtak
egyltt jegyzetet. Ezt a felkérést is szakmai kihivasnak tekintette. A kordbban mar bevalt
munkamegosztas alapjan a munka koordinalasat, a modszertani szempontok kozvetitését
Majoros Pal végezte, a szakmai részért, az anyaggyiijtésért, és a részletek kidolgozasaért
Zimler Tamas volt a felelds.

3. Milyen segitséget kapott a tananyagkészitéshez? Elég volt? Folyamatos
volt?

Megmutatott egy nyomtatott anyagot, amit az egyes modulok kidolgozoi kaptak. (Gaspar
Mikloés: On-line tananyag készitési utmutatd.) A 13 oldalas anyag (a masik interjualany 6-7
oldalasként emlékezett rd) elsd felében a tananyagok altaldnos felépitési elveirdl lehet olvasni:
modul, fejezet, téma. Ezutan a multimédias illusztraciok készitéséhez nyujtott segitség oldalai
kovetkeznek. Szemben az elso résszel, itt szinte csak elvi sikon foglalkozik a legfontosabb
fogalmakkal. Egy kiragadott részlet az animaciokrol bizonyitja.

,»Az animaci6 alkalmas a leginkabb arra, hogy egy adott folyamatot vagy eseményt szemlél-
tetve bemutasson. Az animacidkhoz - hasonlatosan a rajzfilmekhez - készitsiink fazis-
rajzokbol all6 forgatokonyvet. Az egyes fazisrajzok tartalmazzak a szemléltetni kivant folya-
mat kulcselemeit. Fontos, hogy a forgatokonyvbél egyértelmten kidertiljon, mit akarunk
lattatni, igy az egyes torténések fontos momentumathoz illesszitkk a fazisrajzokat rovid
szoveges magyarazattal. Az egyes fazisrajzokat kézzel is elkészithetjik, amibdl grafikus
szakember segitségével lehet késébb kész animaciot késziteni. A kézzel rajzolt fazis-
rajzoknak mindenképpen léptékhelyesnek kell lennie.”

A folyamatos tanacsadéi hétteret a Dr. Kriszt Eva szervezte konzultaciok jelentették, erre

legtobbszor a szerzOtars ment el, két alkalommal vett részt ilyenen maga az interjualany is.
4. Mekkora reszt dolgozott fel egyediil a kurzuson beliil?

A becsiilt munkahanyadok a kiscsoporton beliil 50 % - 50 %. Ezt nem lehet szétvalasztani

példaul fejezetekre. Minden fejezet anyagaban mindkettdjiik munkaja benn van.

5. Mennyi idot vett igénybe ez a munka? (becsiilt ido, esetleg osszehasonlitas
hagyomanyos tananyaggal)

Az anyag 2004 tavasza €s 0sze kozott késziilt el. A rdesd 50 %-os rész becsiilt munkaideje
100 ora. A teljes modul anyaga kdzelitéen egy 200 oldalas nyomtatott kiadvanynak felel meg.
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6. A készitées mikéntjei. Milyen programmal dolgozott? Ismerte ezt a
programot a sziikséges mértékben, vagy most kellett belemélyedni?
Felhaszndlta-e régi, klasszikus anyagait, vagy teljesen ujrairta?

A szerkesztéshez hasznalt programokat kordbban is ismerte és alkalmazta: Word, Corelldraw,
Excel.

Meglepdnek tiinhet, de nagyrészt ,,olloval” folyt a munka. Masszoval a korabbi jegyzetek
felhasznaldsaval, valamint az internetrdl letdlthetd legfrissebb anyagok magyarra forditasaval
késziilt. A dolog kreativ részének a valogatast és az Osszeallitast lehet tekinteni.

7. Hogyan torekedtek az egységességre a szerzotarsakkal? (Kurzuson beliil
is, és a tobbi kurzussal kézésen?)

Mivel mar egy 1994-es és egy 1998-as munkdban is szerzotarsak voltak, kettejiik egytittmi-
kddése rutinmunka volt. Els6ként Majoros Osszedllitotta a részletes témavazlatot. Azutan
ennek megfeleléen Zimler elkészitette az elsé 100 oldalas valtozatot. Mivel az elvaras egy kb.
200 oldalas anyag volt, ezutan egy iteracios folyamat kovetkezett. 3-4 alkalommal talalkoztak
néhany oréra, és megbesz¢élték a részleteket. Rovidebb egyeztetéseket telefonon vagy
elektronikus levélben is végeztek.

A tobbi modul szerkesztését végzo kollégakkal semmiféle kapcsolata nem volt.

8. Hogyan értékeli utolag az eredményt? Melyek a produktum erényei,
melyek a gyenge pontjai?
(Ellenorzo kerdések csak az 1 fejezethez késziiltek. Nem lattam
hivatkozasokat.)

A modul jellege olyan, hogy egy része mar torténelem, azon nem kell véltoztatni. Szintén
stabil résznek tekinthetd példaul a szdmvitel legtobb alapelve. De ezzel kapcsolatban a
gyakorlati részletek mar igényelni fogjak a kés6bbi karbantartast. Példaként emliti az EVA
uniods kezelését.

Eszrevette a kész rendszer probalgatasakor, hogy bizonyos linkek nem miikodnek, és a
magyar ¢kezetes betlik szokasos probléméja is eldjon az ,,6” és ,,ii” karaktereknél.

9. Milyennek itéli a keretrendszert a tananyagkészités és a hallgatoi
hasznalat oldalarol?

A kérdéstol némileg eltérve ugy vélte, hogy egy feszesebb projektvezetés hatékonyabb lett
volna. Konkrétan a hataridok betartatdsara és a homogenitas szigoribb megkovetelésére
gondolt. 2004 6szén kellett volna a teljes képzési struktaranak elkésziilni, helyette csak 2005
tavaszara allt 6ssze a dolog.

10.Milyen hasonlosagokat és milyen kiilonbségeket lat egy hagyomanyos és
egy e-learninges tananyag kozott?
A koz06s, hogy mindkettét meg kell ,,irni”. Viszont kiilonbozik a szerzoi tevékenység
modszere: 1. masként kell tagolni a tananyagot, igazodva a keretrendszer szabvanyaihoz; 2.

masként és tobbet kell szemléltetni; 3. a szekvencialis szerkezet helyett halos felépitésben kell
gondolkodni, ami kikiisz6boli azt, hogy ismétlédések 1égyenek.
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11.Hogyan folyik majd a tananyag ,,utogondozdsa’?

A kérdésen elgondolkozva észrevette, hogy az interneten elért, és az interju pillanatdban is
lathat6 fejezetben valaki atalakitasokat végzett. Ez lathatdban meglepte, €s azt valdszintsitette,
hogy nem is a szerzdtars, hanem egy harmadik személy folytatta a szerkesztés.

Egyébként mind az anyag idonkénti frissitését, mind mikddéskor a hallgatdi kommunikacio
kiszolgalasat fontos feladatnak tekinti. Ha ezeket nem a szerzk végzik, hanem egy mésik
személy, akkor is nagyon fontos elvaras a szakszertiség.

12.Van-e olyan téma, amirol eddig nem volt szo, és fontosnak gondolja?

Az eldzd kérdés gondolatat folytatva ugy véli, hogy még nincs is befejezve teljesen az anyag
kidolgozasa. Csak a hatarido miatt lett ,,késznek nyilvanitva”.

Hiédnyolja a projekt koriili ,,piar” tevékenységet. Attdl tart, hogy a Virtualis Egyetem
Vallalkozoknak programra nem lesznek érdeklddok, és féleg nem lesznek olyanok, akik
fizetnek is a képzésért.
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17. Bevezetés

A tavoktatas, amely féiskolankon egy évtizede formal6do oktatasi rendszer, szamos elva-
rassal teszi probara a féiskola hagyomanyos képzéshez szokott intézetei, és oktatdi alkalmazkodo-
képességét. E kovetelmények kozott szokas emliteni a rugalmassagot, amellyel a hallgatok
igényeihez ¢és lehetGségeihez vald igazodast értjik a tantargyi kurzusok szervezésekor. A
tananyagok 0j szerkezet(, 4j szellemiség, és lehetéség szerint digitalis formaban térténd at- és
feldolgozasa is azonnal felmerilé feladat egy modern tavoktatasi rendszerben.

A levelez6 képzéstdl a tavoktatasra valo attérés elsé idGszakaban egy olyan vegyes rend-
szerli képzési rendszer (,,blended learning”) alakult ki, ami a KVIF karon 1996 6ta napjainkig
tartja magat. A vegyes jelz6 a kontakt orak, az e-learnig, és az egyéni titemd tanulas modszer-
egyuttesének jellemzésére szolgal. (Valiathan, 2002)

A gradualis képzés Oraszamaihoz képest téredékidejd kontaktérak hatékonysaganak
javitasa, és az otthoni egyéni tanulas segitése, 6sztonzése elsédleges teendd.

El6zetesen megallapithatjuk, hogy a felsorolt elvarasok ellentmondasosan valésulnak csak
meg, de szamos lehetéség van a hatékonysag névelésére.

17.1. A Szamitastechnika targy kurzusrendszere

A BGF KVIFK tavoktatasi képzésén a szamitastechnika alapozo targy teljesitése az 1. és a
II. ciklus hallgatéi szamara egyforman lehetséges. Az Informatikai Intézet egész évben
folyamatosan hirdeti kurzusait. A kurzusok kinalata: 5 alkalmas (4 x 5 + 1 x 6 = 26 6ras), harom
alkalmas (3 x 5 = 15 6ras) és egy alkalmas (5 6ras). E konzultaciofajtak kozul valasztanak a
hallgatok aszerint, hogy mennyi tamogatast igényelnek a vizsgara valo felkésziléshez.

Az 6t alkalmas kurzus soran a hallgatok a szamitégép-hasznalat és az ugynevezett irodai
alkalmazasok terén kapnak segitséget az elémeneteliikh6z. A targyi tematika cimszavakban:

1. foglakozas: 3. foglalkozas
Operacids rendszer, haldzati munka Tablazatkezelés
Szovegszerkesztési alapok 4. foglalkozas

2. foglalkozas Adatbazis-kezelés alapok
Szovegszerkesztés nagydokumentumokban 5. foglalkozas
Prezentaciokészités Adatbazis-kezelés

Komplex feladat megoldasa

Tapasztalat, hogy a tanuldk halogatjak mind a targy felvételét, mind a vizsgakat. Ennek
egyik jele, hogy 95 szazalékuk a tavaszi szemeszter idején jelentkezik kurzusra, és sokan koziilik
csak a masodik ciklus soran valasztjak a targy teljesitését.

Az oktatasszervezés szigord, a gazdasiagossagot biztositd szabalyai a csoportok induldsat
megnehezitik. Az internet segitségével végrehajtott hallgatoi jelentkezés akkor lesz érvényes, ha a
kurzus létszama eléri a 20 f6t. A felsé korlat 24, ennek betartasat az adminisztraciés program
biztositja. Mi torténik, amikor a hallgaté egy olyan kurzusidépontot valasztott, ahol a jelentkezék
szama nem éri el a 20 f6t? Ebben az esetben a kurzus nem indul. Mindez a ,,pérul jart”
hallgatoknak az indulasi id6pont el6tt 48 6raval valik véglegessé, mert a ki-be jelentkezések ekkor
zarulnak le. Ekkor kénytelenek 4 kurzust valasztani. Egyszert statisztikai tény, hogy a hirdetett
csoportok 63%-a nem indul a létszamprobléma miatt. (1. tablazat)
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Id8szak A meghirdetett Indul6 Indul6 Indul6
kurzusok szama | 5 alkalmas kurz. | 3 alkalmas kurz. | 1 alkalmas kurz.

2004.11.01-

2005.03.01 38 13 0 I

15. tablazat: A 2004/2005 tanévben hirdetett és indulé csoportok

Forras: Tavoktatasi kdozpont adminisztracidja

A hallgatok el6képzettsége erds szorddast mutat. A hiaromféle kurzusra jelentkezés
statisztikai azt tikrozik, hogy a vartnal kevesebb el6ismerettel rendelkeznek mind a szamitogép
gyakorlati hasznalataval kapcsolatban, mind a szamitastechnika elméleti alapismeretei teriiletén.

17.2. Az uj tavoktatdsi CD-ROM és haszndlata

A hallgatok a vizsgalt targy (Szamitastechnika) vonatkozasaban a konzultacidkon kivil az
6nall6 tanulast segit6 CD-ROM hasznalatara tamaszkodhatnak. Ez a lehetéség egyfajta csapda-
helyzetnek tekinthet az olyan hallgatok szemsz6gébdl, akik nem, vagy alig rendelkeznek szami-
tastechnikai el6képzettséggel. Ugyanis az eszkéz hasznalata nem egyszert, féleg, hogy — proto-
tipus révén — néhany technikai probléma, hiba neheziti a felhasznalé dolgat.

Ilyen korilmények kozott, és a tavoktatasi rendszerek didaktikai stratégiaja alapjan
legfontosabb az lenne, hogy a konzultaciok idején felszamoljuk a lemaradasokat, felkészitsiik az
6nall6 tanulasra a hallgatét, és atsegitsitk a CD-ROM hasznalat technikai nehézségein.

Ellenben a tények azt mutatjak, hogy a konzultacibkon a hallgatdk leginkabb a frontalis
munkaval végzett teljes tananyag-attekintést igénylik. Hamvaba haltak azok a kisérletek, amelyek a
hallgatok elézetes felkészulésére és problémafelvetésére probaltak a konzultaciok munkajat
épiteni.

A feszit6 ellentmondasok késztettek a kovetkez6 felmérések elvégzésére.
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18. A felmérés

A mellékletben bemutatott kérdéiveket a kollégak az utolsé konzultacié elsé perceiben
toltették ki a hallgatokkal. A korabbi négy foglalkozason a résztvevék mar tajékozédhattak az
elvarasokrél, szembestilhettek az egyes teriileteken mutatkozé hianyossagokkal. Legtobben a
kurzus utani hetekben a vizsgara is vallalkoznak. Mindezek figyelembe vételével feltételezhetd,
hogy az otthoni tanulas megkezdédott, sét javaban folyik. Kérdés, hogy hasznaltak-e kozben a
CD-ROM tananyagait, mintapéldait — az egyetlen segitséget az egyéni felkészilésben.

18.1. A felmérés szakaszai
Els6 szakasz

Els6ként a 2005. januarjaban és februarjaban indulé hét csoportban végeztiink felmérést, a
melléklet 1. szamu kérdbive felhasznalasaval. A kérdbiv szerkesztését Ggy végeztem el, hogy a
hallgat6tol akkor is szerezziink informaciokat, ha még nem hasznalta tanulasra a tavoktatasi CD-
ROM-ot. Az évatossag indokolt volt, ez bebizonyosodott a felmérélapok értékelése soran.

”,

Az elsé szakaszban a felmért hallgatok kérében 93 £6t61 kaptunk visszajelzéseket.
Masodik szakasz

Az elsé szakasz tapasztalatai alapjan kiegészitettem a kérd6iv kérdéseit. Ezért, tehat
terjedelmi okokbol, szét kellet valasztani a kérdéseket a CD-ROM-ot hasznalokéra, és a CD-
ROM-ot még nem hasznalokéra. (A melléklet 2. és 3. szamu kérdbive.) Ebben a szakaszban
tovabbi 67 hallgaté tanulasi szokasairdl szereztem informacidkat. (2005. marciusi és aprilisi
csoportok)

Azért, hogy a két szakasz eredményeit nagyobb mintan vizsgalhassam, vagyis
Osszegezhessem bizonyos alapveté kérdéseknél a valaszokat, megtartottam az elsé kérd6iv
kérdéseit. Kiegészitettem olyan tjabb kérdésekkel, amelyek az elsé kérdéskori jellemz6 valaszok
hatterét probaljak mérni. Szerepel a tavoktatasi hallgatok motivacidjat befolyasolo alapkérdés is az
4j kérdéiveken, (a hasznalok, és a NEM hasznalok lapjan egyarant,) hogy munka mellett tanul,
vagy a tanulas az egyetlen kotelezettsége?

A szakaszolas két okkal magyarazhatd. Egyrészt az elsé szakasz tapasztalatai, eredményei
indukaltak a masodik szakasz djabb kérdéseit. Masrészt a BGEF KVIF kara altal rendezett
Multimédia 2005 konferencia idépontjaig le kellett zarnom a méréseket. Utana folytattam az
adatgytjtést e dolgozat lezarasa pillanataig. A ,,csordogalé” adatok forrasai a véletlenszertien
szervez6dd konzultacids csoportok voltak.

18.2. A felmérés osszesitett eredményei

A vizsgalt id6szakban (2005.01.01 — 2005.04.30) 12 csoport szervezédott a szamitastechni-
ka targy konzultacidira. A csoportok 24 f6s 1étszammal mikodnek a nyilvantarté program szerint,
de egy koziliik 17 f6vel is indulhatott, a tavoktatis vezetje rendkivili engedélye alapjan. Igy
Osszesen 281 hallgatot érintett a felmérés.

A tablazat masodik oszlopaban a felmérésen részvettek létszama olvashatd, ez egyben
megegyezik egy adott idépillanatban jelenlevék szaméval. Igy ez a kurzusok litogatottsagat
jellemzé abszolut szamérték. A tablazat harmadik adata azok szama, akik mar hasznaltak a CD-
ROM-ot. Végiil az Osszegzésben szerepel azok szama, akik hasznaltak a CD-ROM-on talalhat6
multimédids oktatoprogramot.

A létszamadatok sora alatt viszonyszamokat képeztem. A megjelentek szamat a teljes
konzultaciés létszimra vonatkoztatni indokolt statisztikai muvelet. A CD-ROM, illetve az
oktatoprogramok hasznalatara vonatkozo aranyszamokat viszont csupan a megjelentek szamahoz
viszonyithattam. (A felmérés idSpontjaban tavollevok CD-ROM hasznalati adatai nem alltak
rendelkezésre.)
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Az alabbi tablazat kettéosztasa, az * és ** jelek, valamint a tablazati cellak sziirke hatteres

megkiilonboztetése a viszonyszam képzés logikai valtasat érzékelteti.

Teljes Megjelent Hasznalta a Hasznalta az
1étszam a felméréskor CD-ROM-ot oktatoprogramot
Fé 281 * 160 ** 62 32
Arany 100% * 57% * 39% ** 20% **

16. tablazat: Szolgaltatasok igénybevétele
Forras: sajat felmérés

A tablazat adatsorabol diagram késziilt, és az adatjelolokre trendvonal keriilt.

A tavoktatasi szolgaltatasok igénybevétele
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18. dbra: A szolgaltatasok igénybevétele csokkené tendenciat mutat
Forras: sajat abra
18.3. A felmérés datfogo értékelése

Az egyes kérdbivek kiértékelése utan a 2. tablazat és a kapcsol6do diagram (1. abra) alapjan
atfogd megallapitas tehet6. A tablazati elsé adatsor elemei halmaz és részhalmaza viszonyban
kovetik egymast, {gy az eredményadatok csokkend tendencidja torvényszert. A trendvonal
meredeken esé jellege, valamint a harom viszonyszam az, ami elgondolkoztatd, féleg a késébb
ismertetendd igen gyenge vizsgaeredmények tikrében.

* A képzésen egy adott (felmérési) idSpontban a hallgatdk alig tébb mint fele (57%) vett részt.

* A megjelent valaszadoknak csupan 39%-a hasznalta a CD-ROM-ot tanulasra a konzultacids
szakasz utolsé id6szakaig.

* A valaszadok csupan egyotdde probalta ki legalabb az egyik oktatéprogramot.
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18.4. A felmérés részletes elemzése

18.4.1. Azon hallgaték valaszainak értékelése, akik hasznaltak a CD-
ROM-ot

A valaszadok szama az 6sszes konzultacio-résztvevéon (160) belil: 62 £6

1. Becsiilje meg, eddig hany orat tanult a CD-ROM-ot hasznélva!

Erre a kérdésre minden valaszado érvényes valaszt adott (N=062)

N=32 N; Arany
a.) Egy oranal kevesebbet 17 27%
b.) Egy-két orat 30 48%
c.) Harom-hat orat 10 16%
d.) Koériilbeliil: (6-nal tobb) orat 5 8%
Osszesen 62 100%

17. tablazat: A CD-ROM-hasznalat idotartama
Forras: sajat felmérés

A jellemz6é valasz (48 %) az egy-két oras hasznalatra utal. Ez, ismerve a tananyag
mennyiségét és a CD-ROM tartalmat, igen kevés. Ugy is fogalmazhatnank, hogy a hasznaloként

nyilatkozok kéziil is szamottevé idStartamban csupan 16% + 8% = 24% tanult ezzel az
eszkozzel.

2. Melyik informatikai témat kereste meg a CD-ROM-on? Tobb is lehet!

Mivel a valaszadok tobb alternativat is megjelolhettek, ezért az ARANY1 esetében az
Osszes valaszadéhoz (N1=62) viszonyitott szazalékot, mig az ARANY2 rovatban az 9sszes valasz
(N2=127) szamahoz viszonyitott aranyszamokat hataroztam meg.

N1=62; N2=127 N; Aranyl | Arany2

a.) Szovegszerkesztés 33 53% 26%
b.) Prezentacidszerkesztés 22 35% 17%
c.) Tablazatkezelés 40 65% 31%
d.) Adatbazis-kezelés 25 40% 20%
e.) Weblapszerkesztés 5 8% 4%
f.) Informatika 2 3% 2%

Osszes valasz 127 100%

Osszes valaszado 62

18. tablazat: A tananyagrészek szerinti hasznalat
Forras: sajat felmérés

A legtdbben, 65%, a tablazatkezelés tanulasakor hasznaltdk a CD-ROM-ot. A szoveg-
szerkesztés témat a hasznalok 53%-a jelezte. Valoban, az adatbazis-kezelés mellett ez a két
kiemelt teriilet. Az adatbazis-kezelés téma (40%) a felmérés idépontjaban a konzultacibkon még

nem kertlt maradéktalanul feldolgozasra. A weblap szerkesztés és az informatika nem térzsanyag
a szamitastechnika targyon beldl.
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3. Kipréobalta a Word oktatéprogramot, vagy a prezentacidkészités oktatoprogramot? Tobb
valaszt is jelolhet!

A valaszadok (IN1=060) jorészt egy valasztasra szoritkoztak, ezért nincs jelentds eltérés a két
aranyszam kozott.

N1=60; N2=63 N; Aranyl | Arany2
a.) Nem, egyiket sem 17 28% 27%
b.) Nem is tudtam, hogy léteznek 5 8% 8%
c.) Nem, mert nem sikertilt telepiteni 6 10% 10%
d.) Nem, mert nem akartam hasznalni 3 5% 5%
e.) Igen, az egyiket hasznaltam 21 35% 33%
f.) Igen, mindkettét hasznaltam 11 18% 17%
Osszes valasz 63 100%
Osszes vélaszado 60

19. tablazat: A két oktatéprogram hasznalata
Forras: sajat felmérés

A programot hasznalok szama (a CD-ROM-ot hasznalék halmazan belil) Osszesen 32.
Ennél kevesebben valaszoltak, hogy nem hasznaltik, 6sszesen: 28 f8. (Ez utébbi adat a
valaszok atfedd jellege miatt a tablazatbdl kézvetlentil nem olvashaté ki. A feladatlapok kozvetlen
Osszeszamolasabol sztletett ez az eredmény.) A b.) c.) és d.) kérdések voltak arra hivatottak, hogy
a nemleges valaszokat arnyaljak, pontositsak. Mivel kevesen ¢éltek a tobb valasz adasa
lehet6ségével, ezért az itt mutatkozd szamokbdl (5, 6, 3) nem lehet levonni mélyebb
kovetkezetéseket.

4. Milyen el6nye és hatranya van On szerint a CD-ROM-mal valé tanuldsnak?

A CD-ROM hasznalattal kapcsolatban 44 {6 emlitett meg elényt, vagy elényoket.

A valaszok jellemz6, tobbszor el6fordulé momentumait kigyGjtottem és listaba rendeztem.
A lista elemeit beti-kodjellel lattam el. Ezutan a valaszok listija mondatai mellé elhelyeztem az
alaplista megfelel6 kodjelét, vagy kodjeleit. Végil a kodjelek Osszeszamolasabol sziletett a
kovetkezé lapon bemutatott tablazat.

A mellékletben megtalalhato a teljes valaszlista és a jellemz6 valaszok kodlistaja
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A jellemzé hasznalati elényok:

Jellemzo valaszmomentum Hasorsllgtn:zlaNsizolok ARANY
1. Gyakorlas 11 24%
2. Barhol, otthon 7 15%
3. Barmikor 7 15%
4. Konnyl a hasznalat 5 11%
5. Onallé tanulas 3 7%
6. Gyors 3 7%
7. Egyéni litem 2 4%
8. Kis helyigény (lemez és nem kdnyv) 2 4%
9. Géphasznalat 2 4%
10. Megoldésok a feladatokhoz 2 4%
11. Szemléletes 2 4%

Osszesen 46 100%

20. tablazat: A CD-ROM hasznalat elonyei a hallgaték szerint
Forras: sajat felmérés

A 2. — 5. pontig besorolt kulcskifejezésekkel a szakirodalomban jellemzéen, mint tavok-
tatasi elvarasokkal taldlkozunk. Ezen belil a ,barhol, otthon” koérilmény, valamint a

,barmikor” megfogalmazasokban érhetSk tetten a tavoktatasi rendszer meghatirozé motivumai —
a hallgato tetszéleges helyen, tetszéleges id6beosztassal tanulhat.

A mintaban mégis a legmagasabb szamban és aranyban a gyakorlasi lehet6ség, mint funkcid
szerepel: 11 valasz, 24%.

Figyelmet érdemel, hogy a minta 11%-a (5 £6) konnytinek érzi az eszkozzel vald tanulast.
Ez a szam abbdl a szempontbdl érdekes, hogy ezzel van biztosan ellenkezé vélemény a
nhatranyok™ listdjaban, nem beszélve a felmérésben jelenleg nem hasznalék megjosolhatd
allaspontjarol e kérdésben.

A jellemzé hatranyok szambavételekor is hasonléan jartam el. A kevesebb valasz
besorolasahoz (33 db) is tobbfajta kulcskifejezésre volt sziikség. Ennek oka részben az lehet, hogy
az elényck megnevezésekor inkabb a koztudatban levé szempontok keriiltek megfogalmazasra,
¢és a hatranyok esetében érvényesiilt jobban a szubjektivitas és egyediség.
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A jellemzé hatranyok:

Kulcskifejezések Hasonl(zt vilaszolok ARANY
szama, N;

1. Nincs tandri segitség 8 20%
2. Alaptudast igényel 4 10%
3. Gép kell hozza 4 10%
4. Elakadas 3 8%
5. Bonyolult 3 8%
6. Szodbeliség hianya 3 8%
7. Megoldasok hianya 3 8%
8. Farasztd monitorrdl tanulni 2 5%
9. Nehéz a keresés 2 5%
10. Egyediil nehéz 2 5%
11. Magyarazat hianya 2 5%
12. Helyhez kotott 1 3%
13. Nincs visszaigazolas 1 3%
14. Interaktivitas korlatozott 1 3%
15. Erthetetlen 1 3%
Osszesen 40 100%

21. tablazat: A CD-ROM hasznalat hatranyai a hallgaték szerint
Forrés: sajat felmérés

Minden egyes megallapitas figyelemre méltd, fluggetlentl az el6fordulasi szamtol. A
valaszadok 6téde a tanari segitség hianyat tarja a legnagyobb hatranynak.

Az 1. 4. 6. 10. 11. 13. és 15. valaszok Osszevontan a legjellemz6bb probléma, a tanulas
kozbeni magara maradottsag egy-egy mozzanatara utalnak: 17 valaszado, 52%.

A 2.3.5.8.9.12. és 14. valaszok a technikai és ergondmiai jellegi problémak jelzése: 17
valaszolo 52%.

A 7. szamu észrevétel a konkrét téma feldolgozasi hianyossagara utal.

Osszességében a két f6 problémakér egyenld sullyal keriilt visszajelzésre. (Miutan a
szazalékszamokat a valaszadok szamahoz viszonyitottam, és egy-egy valaszban tobb probléma is
szerepelhetett a harom Osszesitett szazalékszam 6sszege nem 100%.)

18.4.2. A kiegészitd, masodik felmérési szakasz

A felmérések masodik szakaszaban a CD-ROM hasznalatra IGEN-t valaszolok korében
tovabbi (5. 6. és 7.) kérdéseket is feltettem. Ezekben a hasznalati problémak visszajelzéseit
kivantam konkrét mederbe terelni (5. kérdés). A multimédias oktatéprogram kiilonb6z6 elemeirdl
szerettem volna hasznossagi, hatékonysagi visszacsatolast kapni (6. kérdés). Végil a véleményem
szerint legfontosabb motivalé korilmény befolyasat probaltam vizsgalni a 7. kérdés valaszai
alapjan. Ez a kérdés arra is alkalmas, hogy a munka melletti tanulas és a CD-ROM hasznalat
kapcsolatat is elemezziik, mivel ezt a kérdést, a masodik szakasz minden hallgatéjanak feltettem.
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A kétfajta kérd6iv dokumentum-masolata megtalalhaté a mellékletben. Az IGEN ¢és a
NEM jelzést lapokat alternativ médon kaptak meg a hallgatok.

5. Voltak-e nehézségei a CD-ROM hasznalatakor? Milyenek? Tobb valaszt is megjeldlhet -
kivétel, ha az f.) pont tiikrozi az On véleményét!

N=26 Ni |ARANY

a.) Nehéz volt elkezdeni vele a tanulast. 7 27%
b.) Nem vette észre az "Olvass el" fajlokat. 0 0%
c.) A lemez meniirendszerét nehéz hasznalni. 2 8%
d.) Az oktatoprogramok telepitése nem sikertilt. 6 23%
e.) A gyakorl6 feladatokat nem talaltam. 0 0%
f.) Nem volt semmi problémam. 11 42%

Osszesen 26 100%

22. tablazat: A CD-ROM hasznalat nehézségei, zart kérdéssor valaszai
Forras: sajat felmérés

A jellemzé valasz, kézel a hasznalok fele, nem latott semminemd problémat a hasznalattal
kapcsolatban.

A hasznalok fele, azon belil egynegyed-egynegyed rész a hasznalat elkezdését talalta
nehéznek, valamint az oktatoprogramok telepitési mivelete bizonyult sikertelennek. (Ezt a
problémat orvosoltam legelsének. Az 1uj CD-ROM verzidé el6készitése soran a  két
oktatoprogramot atalakitottam olyan moédon, hogy ne kelljen telepiteni, hanem a CD-ROM-on
val6 inditas utan azonnal fussanak a programok.)

6. Mindsitse osztalyzattal 1-t6]l 5-g. hogy a multimédids oktatOprogram részei mennyire
segitették az On tanulasat! Ha valamelyik részre nem emlékszik, vagy nem hasznalta, oda 0-t

irjon!

) Atlagtol
N=12 Atlag valo

eltérés

a.) A bevezetd szovegek 3,17 0,33
b.) Az animalt lejatszadsok 2,58 -0,25
c.) A grafikai illusztraciok 3,17 0,33
d.) A kérdezz-felelek, vizsgaztato rész 2,42 -0,42
Teljes atlag 2,83 0,00

23. tablazat: Az oktatoprogramok elemeinek hasznossaga
Forras: sajat felmérés

Az oktatoprogram fejezetein belll valéban a széveges részek és a grafikus illusztraciok
nyujtjak a legtobb informaciot, ami a tananyag részleteit illeti.

A teljes atlagtol elmaradd értékelést animalt lejatszasok, és a visszacsatolast is célzo
vizsgaztato rész inkabb a szemléletességet és a motivaciot szolgaljak.
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7. Onre a tavoktatasi részvétel alapjan melyik allitas illik leginkabb?

N=25 N; Arany

a.) Munka mellett tanulok 16 64%
b.) Az itteni tanulas a legfontosabb kotelességem 4 16%
c.) Egyik sem jellemzd 5 20%
Osszesen 25 100%

24. tablazat: A munka melletti tanulas motivuma eléfordulasa a CD-ROM-ot hasznalok korében
Forréas: sajat felmérés

Ebben a kis 1étszamu mintaban is megfigyelhet6 az utébbi évek tendencia valtozasa. Mig
korabban (a kilencvenes évek koézepén) féiskolankon a tavoktatasos hallgatok derékhadat a

nappali képzésben felvételt nem nyertek és ide atjelentkezettek adtak, addig napjainkban a
tobbség (64%) a munka mellett tanulékbol keril ki.

Megjegyzések

A kérdSives felmérések kiegészitése gyanant interjukat is készitettem néhany olyan
hallgatéval, aki e félévben jart szamitastechnika konzultaciora. A munkahelyi motivacié részletei
kiemelt szempontként szerepeltek az interjukban.

A masodik felmérési kérben a CD-ROM-ot nem hasznaldk valaszainal ujabb minta hasonld
eredménye egésziti ki ezt a tablazatot.

18.5. Azon hallgatok valaszai, akik nem haszndltak a CD-ROM-ot
Az ilyen tipusu kérdéivet kitolté valaszadok szama az Gsszes résztvevon (160) belal: 98 £6

1. Miért nem hasznalta a CD-ROM-ot?

A kérdésre 92 valaszad6 adott érvényes valaszt.

N=92 Ni | ARANY
a) Nem tudtam hasznalni, mert nincs otthon gépem. 13 14%
b) Nem tudtam hasznalni, mert nem tudom, hogyan kell. 4 4%
¢) Nem akartam hasznalni. 2 2%
d) Nem volt iddm hasznélni. 61 66%
e) Egyéb ok miatt 12 13%
Osszesen 92 100%

25. tablazat: Az elmaradt CD-ROM-hasznalat indokai
Forras: sajat felmérés

A jellemz6 ,Nem volt id6m hasznalni” valasz, 61 f6 — 65%, alaposabb elemzést,
vizsgalatot kivan. Ezért ezzel mind a vizsgalat Osszegzésénél, mind a tavoktatasi konzultaciok
tematikajanak Gjratervezésénél foglalkozni kell.

A 13 {6 (14 %) altal jelzett probléma, hogy nincs otthon gépe — realis eléfordulasi szam.
Szamukra a féiskola Tavoktatasi Kozpontja kinal szamitégép-hasznalati lehetéséget.
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2. Taldlkozott mar korabban olyan multimédias CD-ROM-mal, ami oktatasi és nem csupan
szorakozasi célokat szolgalt? Tobb valaszt is jelolhet!

A kérdésre 97 valaszado adott Osszesen 101 érvényes valaszt.

N1=97; N2=101 N ARANY1 | ARANY2
a.) Nem, soha 26 26,8% 25,7%
b.) Igen, lattam olyat 29 29,9% 28,7%
c.) Igen, lattam és hasznaltam is 35 36,1% 34,7%
d.) Emlékszem a téma(k)ra is 11 11,3% 10,9%
Osszes valasz 101 100,0%
Osszes valaszolo 97

26. tablazat: Korabbi CD-ROM hasznalat
Forras: sajat felmérés

Ez a legegyenletesebb eloszlast mutat6 kérdés-valasz egytttes! Tehat egyik valaszfajta sem
jellemz6. Mivel Magyarorszagon a 90-es évek elejétél hozzaférhetSk ismeretterjeszté és oktatd
CD-ROM-ok, a 26,8%-s NEM valasz (a valaszadok bazisan) meglehet6sen soknak ttnik.

Az emlitett oktatéanyagok: 11 esetben nyelvi oktatd, egy esetben koényvelési segédanyag.
Egy hallgat6 emlitett kétfélét is, ezért 11 — a d.) valasz esetszama. A multimédias anyagok soraban
torténetileg el6szor teret nyerd nyelvi programok hegemoniaja egyértelm.

3. Milyen fontossaguak voltak Onnek az alabbi tanulast segitd lehetdségek? Az dsszes targyra
gondolva osztalyozza (1-t6] 5-ig)!

A kérdésre 86 valaszad6 adott érvényes valaszt.

Médszer / osztilyzat 5 4 3 2 1 Atlag
Konzulticié 45 20 16 4 1 4,21
Jegyzet 23 24 22 8 9 3,51
Tankonyv 28 30 11 5 12 3,66
Internet 10 22 27 17 10 3,06

27. tablazat: A tanulassegitok kedveltsége
Forras: sajat felmérés
Megfigyelheté a konzultacié iranti igény er8ssége. A jegyzet és konyv alig kulénb6zé
értékei azt mutatjak, hogy ezek a masodik legfontosabb tanulassegiték. Az internet utolsé helye
két okkal magyarazhaté. Az internet a jelen helyzetben féleg az adminisztrativ, ugyviteli,
szervezési teriiletek eszkoze, és nem kiemelten a tananyag-tovabbitasé. Masrészt ne feledkezziink
meg arrol, hogy ezen a véleményen azok vannak, akik a CD-ROM tanulassegit6t sem hasznaltak!
A megallapitasok erdsségének statisztikai szamszerGsitését egy asszociacio-vizsgalat
keretében elvégeztem.

18.5.1. A tanulassegitok kedveltségének asszociacios vizsgalata

Az Excel tablazatkezel6vel a mellékletben bemutatott tablazatos szamolasok eredménye:

Sorok szama S= 4 c Zz
x= 53,00 VY NGs-1)

Osszes adat N= 344
Cramer egyiitthaté C= 0,227

Mivel az igy kapott Cramer egytitthaté kézelebb van a nullahoz, mint az egyhez, a fenti
megallapitasokat nem tekinthetjik erés, megbizhat6 szabalyossagoknak.
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18.5.2. A kiegészit6, masodik felmérési szakasz

A CD-ROM-ot még nem hasznaloktdl arra vonatkozé kérdést tettem fel a masodik,
kiegészité szakaszban, hogy milyen attitiddel fordulnak a szamitégéphez, mint eszk6zhoz, a
szamitastechnikahoz, mint tantargyhoz, és a konkrét tavoktatasi CD-ROM-hoz.

4. Melyik kijelentések jellemzik az On jelenlegi helyzetét a szamitastechnika tanulasaval
kapcsolatban? Tobbet is valaszthat, de csak oda tegyen X jelet, amit igaznak gondol!

A kérdésre 41 valaszado adott Gsszesen 82 érvényes valaszt.

N1=41; N2=82 N; ARANY1 | ARANY2
a.) Nem szeretem a szamitogépet €s a targyat o 0
semm. 3 7% 4%
b.) Szeretném tudni a szamitastechnikat. 32 78% 399%,
c.) Még nem kezdtem el tanulni a 0 o
szamitastechnikat. 3 7% 4%
d.) Mar tanulom a szamitastechnikat, de 0 0
boldogulok CD-ROM nélkiil is. 6 15% 7%
e.) A CD-ROM nem megkonnyiti, hanem 1 20 1%
0 0

megneheziti a tanulast.
f.) A késobbiekben fogom hasznalni a CD-ROM-

ot 28 68% 34%
g.) Tébben mondtak, hogy nem érdemes o 0
hasznalni a CD-ROM-ot. ! 2% 1%
h.) Tobben mondtak, hogy érdemes hasznalni a o o
CD-ROM-ot. 8 20% 10%
Osszes vélasz 82 100%
Osszes vélaszold 41

28. tablazat: A CD-ROM-ot még nem hasznalok tantargyi motivacidja
Forréas: sajat felmérés

A valaszadok viszonyszamaibdl ketté érdemel kiemelést, mert a szandékok, iranyultsagok
tekintetében valtoztatasi motivaltsagot jelez: 78%-a hallgatéknak vallotta, hogy szeretné tudni a
szamitastechnikat, és 68% e cél érdekében szandékozik a késGbbiekben a CD-ROM segitségével
tanulni.

5. Onre a tavoktatasi részvétel alapjan melyik allitas illik leginkabb?

A CD-ROM-ot még nem hasznalok kozott 41 valaszado nyilatkozott a fenti kérdésrél.

N=41 N; Arany
a.) Munka mellett tanulok 30 73%
b.) Az itteni tanulas a legfontosabb kotelességem 5 12%
c.) Egyik sem jellemzd 6 15%
Osszesen 41 73%

29. tablazat: A munka melletti tanulids motivuma eléfordulisa a CD-ROM-ot még nem hasznalok korében
Forras: sajat felmérés

Ebben a mintaban még magasabb a munka mellet tanuldk aranya. (A masik mintaban 64%
volt.)
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19. A kérdoives felméréseket kiegészité interjuk

19.1. Az interjukészités koriilményei
A tavoktatasi konzulticids csoportok egyikébdl, a hallgatok onként jelentkezése alapjan
valasztott ki a felkért kollégand négy 6t interjun vald részvételre. A hallgaték a kurzus végén, egy
hetes intervallumon belil alltak rendelkezésemre. Az interjukat el6re tervezett kérdések alapjan
vezettem, tehat a strukturalt interjukészités szabalyai szerint. ([Bathory, Falus], 1997) A korabbi,
szélesebb kord kérdbives felmérés eredményei mar rendelkezésemre alltak. Az interja készités
céljai az alabbiak voltak.

e Megtudni milyen konkrét munkahelyi vagy egyéb motivacié 6sztonzi a tanulasban, és a
végzettség megszerzésében.

e Megismerni a hallgat6 egyéni tanulasi szokasait.

e Megtudni véleményét a tavoktatas, mint képzési forma lehetSségeirdl és problémairol.

e  Felderiteni, hogy milyen egyéni okok miatt nem hasznalta a CD-ROM-ot, illetve az azon
talalhat6 oktatoprogramokat. Illetve a tanulas soran voltak-e nehézségei a hasznalonak.

19.2. Az interjuk eredményei, megallapitisok

A négy interju alanybdl ketté tokéletesen illusztralja a munkahelyi motivacid szélsGséges
eseteit. Az 1. beszélgetés résztvevéje a szigord munkahelyi elvarast jelezte vissza, ami nem
parosult semmiféle kézzelfoghaté segitséggel. A 2. interji alanya felé teljes a munkahelyi
tamogatas (koltségtérités), mikézben semmiféle megfelelési kényszer nem nyomasztja a hallgatot.
Az interju egyéb részleteibdl kévetkezé megallapitas — igaz egyedi érvényt — a tdimogatott de nem
Osztonzott hallgaté az eltelt haromnegyed év alatt egyetlen vizsgat sem teljesitett. A 3. és 4.
interjualany (cukrasz és szakacs) példaztak a klasszikus tavoktatasi hallgaté motivacidjat, azaz a
szakmai tovabblépés pozitiv hajtderejét.

A szamitastechnikai el6képzettség tekintetében is erésen eltérd a négy valaszolo helyzete. A
legidésebb hallgaté (4. interjd) korabban soha nem tanult szamitastechnikat. A konzultaciokkal
szemben legfébb elvarasa (és kifogasa) azzal kapcsolatban volt, hogy a tutor kezelje kell6
empatiaval azokat, akik nagyobb hatrannyal kezdik a targyat tanulni. A tobbi kérdezett viszont
arrol szamolt be, hogy a munkahelyén folyamatosan hasznal szamitégépet, és az irodai alkal-
mazasok 2-3 elemét (szOovegszerkesztés, tablazatkezelés, prezentaciokészités). Szamukra a tabla-
zatkezelés egy része, valamint az adatbazis-kezelés tananyag jelentett ujdonsagot.

A tanulasi szokasok tekintetében jellemz6 valasz volt, hogy a munka, (vagy masik iskola)

mellett kevés id6 jut a vizsgakra valé késztlésre. Ebb6l a koérulménybdl fakadnak a jellemzé
megoldasok, illetve elvarasok:

e  Eoy vizsgara 1-2 nap felkészilési id6 jut.

e A tanulassegité anyagokbodl azt tekintik optimalisnak, amelyek a tananyag minimumat
tartalmazzak, és a szamonkérést a lehet6 legkozvetlenebb médon készitik eld.

e Az 6nmagukkal szembeni elvarasok a legtobb targy esetében az elégséges szint elérése.

A kérdezettek fele hasznalta, a maisik fele nem hasznilta a CD-ROM-ot. Akik nem
hasznaltak, munkahelyi géphasznalati korlatokra hivatkoztak, otthoni, egyéni tanulas ezzel az
eszkozzel fel sem mertlt. A CD-ROM-al is tanulok rovid ideig, és részlegesen, csak a problémas
témak kapcsan hasznaltak. A beszélgetés egyéb mozzanataibdl arra is kévetkeztethettem, hogy a
két hasznal6 kozul az egyik kiils6, nem tutori segitséggel és tartosan tanult a digitalis anyaggal, a
masik viszont éppen csak a tartalomjegyzék tanulmanyozasaig jutott.

A két oktatéprogramot egyetlen interjaalany sem probalta ki.

Mas targyak vonatkozasaban jelenleg csupan hagyomanyos, irott jegyzetek és tankonyvek
allnak a tavoktatas alapképzési szakaszaban (1. és 2 ciklus) a hallgatok rendelkezésére.
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20. A mérések és interjuk tapasztalatai, javaslattétel
20.1. A folyamatos tanulds osztonzése

A felmérés legfontosabb eredménye az, hogy a szamitastechnika targy kurzusan résztvevé
hallgatok z6me a kurzus ideje alatt nem tudta, vagy nem akarta a tanulasi idejét ugy beosztani,
hogy az otthoni, egyéni tanulas és a kontaktora tapasztalatai egymast erésitsék. Ezen a probléman
igen nehéz segiteni. A tanari intelem, figyelem felhivas teljességgel hatastalan, s6t a hazi feladat,
mint ,,kényszerité eszkoz” is 90%-ban cs6dot mond. Mindenképen keresni kell a megoldast, ami
javitana a jelen helyzeten. Itt egyszerre kell oktatasszervezési és modszertani megoldasokban
valogatni.

A jelenlegi gyakorlat az, hogy a vizsgara jelentkezés olyan feladatmegoldashoz van kétve,
amelynek teljesitése mar elézetes felkészilést igényel. Sajnos ez a modszer korlatozottan
mikodik. Egyrészt a vizsgazok atlagban 50%-a az els6é vizsgan megbukik. Masrészt nincs
semmiféle visszamendleges hatdsa, ami az idejekoran megkezdett tanulasra 9sztonozne!

A didaktika egyik alaptétele, hogy ha eredményességre torekszunk, ne kényszerité
eszkozokkel éljiink elsésorban, hanem a motivacid, a pozitiv megerdsités technikajaval. Nyil-
vanvalo az is, hogy a bevaltnak hitt, de a mérés tikrében sikertelen frontalis munkat gyakran kell
valtogatni egyéni és kiscsoportos differencialt foglalkozasok szervezésével.

A szamitastechnikaban eddig szinte kizarolagosan alkalmazott frontalis munka rendelkezik
specialis vonasokkal is. Az egyik, hogy a tanar iranyitotta munka kozben, a tanulé a sajat
szamitogépén koveti a feladatmegoldas menetét. (Képzeljik el, amikor egy szovegszerkesztési
téma feldolgozasakor a tanar kivetitén keresztiil megmutatja a megoldas 1épéseit, és azt a hallgato
a sajat gépén, a sajat feladataban ,Jeutanozza”, végrehajtja.) Ez lényegében frontalis munka, de az
egyéni munka sajatsagai is beleszovédnek. Abban lehet killonbség, hogy miveletelemenként vagy
nagyobb egységekben torténik az elézetes bemutatas. Az elsé esetben szinte parhuzamosan folyik
a tanari, és a hallgatéi egyéni munka. Az utébbinak nagyobb a moédszertani értéke, de
Osszességében idbigényesebb, mint az elsé verzid, hiszen az elézetes bemutatds megduplazza a
munkaid6t. A masik sajatsag a szamitogépes munkahely szabta korlat. A csoportos foglalkoztatast
megneheziti, hogy a hallgaté legfeljebb a két kozvetlen szomszédjaval tud tgy kommunikalni,
hogy gépkézelben marad.

E sajatsagok ismeretében elérehaladas lenne a konzultacibkon stratégiat valtoztatni.
Alkalmazzuk a gyakorlatban a korszerd konstruktivista pedagogia néhany alaptételét.

® Hivatkozzunk és épitstink jobban a mar meglevé ismeretekre.
®  Adjunk érdekes, gondolkozasra késztet6, de nem megoldhatatlan feladatokat.
® Hasznaljunk a frontalis munkanal intenzivebb, tehat hatékonyabb munkaformakat.

A CD-ROM feladataib6l a konnyebbek otthoni elvégzését lehetne megszabni a
foglalkozasokon val6 részvétel feltételeként. (Ebben enyhe kényszer-motivacié is megjelenik.) Az
Uj stratégia a masodik konzultaciotol kezdene pozitiv értelemben miikédni, amikor egy révid
megbesz¢élés utan 2-3 £6s kiscsoportok kapnanak 6nallé munkara 1-1 részfeladatot. (Maradva a
szovegszerkesztési tananyag példajanal, egy hossziu dokumentum egy-egy jellegzetes szakaszanak
elkészitése lenne az egyes csoportok feladata.) Ekkor valna nyilvanvaléva, hogy aki felkészilten
érkezett, hasznara lesz a csoportnak és a teljes tanulokézosségnek, aki pedig késziiletlen, az
kimarad az adott o6ran a koézos munka élményébdl. A moédszervaltasban iranyt mutatd
konstruktivizmus ,,az adaptivitds fogalmaval igyekszik értékelni a tudast”. (Nahalka, 2002)
Amikor a csoportok sajat munkajuk elvégzése utan bemutatjak — erre a tanari gép kivetitje
alkalmas — majd kozzéteszik az eredményt, a legkézvetlenebb megerdsitést nyernek megszerzett
tudasuk gyakorlati hasznarél. A konzultaciés csoport munkédja akkor ér véget, amikor a részle-
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teket a tanuldk sajat megoldasaikban Osszeillesztik (egyéni munka). A moddszer varhatéd
eredményet:

* A tanulék egymastol tanulnak.

* Az atvett megoldasok azon részei, melyeket a hallgaté magatél nem tudott volna megoldani,
de néhany tarsa igen, arra 6sztonzik 6t, hogy otthoni egyéni tanulassal potolja hianyossagat.

* A kovetkezb 6rara felkésziltebben érkezik.

* Kialakul a szamitégépes csoportmunka olyan munkahelyi modellje, amibe idénként még a
munkahely (tanuléhely) elhagyasa is beleértendd.

® Javul, oldédik a foglalkozasok altalanos légkére.

Az ilyen, vagy hasonlé modszerbeli valtoztatasok technikai, infrastrukturalis feltételei a ter-
mek egy részében adottak. (Kivétel a szabad mozgast lehetetlenné tevd, tulzsafolt géptermek.) A
kilonb6zé minta- és gyakorlofeladatok atalakitasa viszont szikséges lesz, hogy teljes mértékben
tamogassak a kombinalt médszerekkel valo tanitas-tanulas folyamatat.

20.2. A technikai jellegii nehézségek

A masodik altalanos probléma akkor jelentkezik, ha a CD-ROM hasznalat mar igényként
mertl fel a hallgatékban. Ennek az eszkéznek a hasznalatba vétele is olyan alapismerteket igényel
(operacios rendszer ismeret, — lemezegységek hasznalata, — navigaci6 menurendszerben és
mapparendszerben, stb.) amelyekkel éppen azok vannak hijan, akiknek leginkabb kell a segitség.
Nem véletlenil jelezték tobben, hogy a CD-ROM-mal tanulas egyik hatranyos eleme, hogy nincs
tanar, nincs személyes segitség, amikor valamilyen probléma meril fel az eszkéz hasznalataval,
vagy a tananyaggal kapcsolatban. Marpedig problémak mindig felmertilhetnek. A kurzusvezetd
tanarok, mint tutorok felkinaljak az e-mail-es elérhetéségiiket az ilyen esetekre. A gyakorlatban
ezzel a lehet6séggel kurzusonként 1-2 hallgaté él. Nem készilt felmérés ennek okairdl, de
teltételezhetd, hogy tobb ok miatt sem muikodik ez a szolgaltatas, illetve ennek igénybe vétele:
nincs mindenkinek Internete; szégyelli a sikertelenséget; nincs gépkozelben, amikor a témaval
foglalkozik; legtébben még nem tudnak kérdezni, hiszen nem kezdik el a tanulast.

Az egyéni tanulast segit6 CD-ROM-mal szemben a legalapvetébb elvarasok a fent
részletezett probléma tikrében:

e Konnyt legyen vele mar a munka megkezdése is.
e Legyen benne vilagos, atlathaté mentirendszer, vagy tartalomjegyzék.
e  Tartalmazzon a témakrol révid, dltalanos tajékoztatot.

e Legyenek kidolgozott mintafeladatok és tovabbi gyakorl6 feladatok is. Szerepeljen a CD-
ROM-on a gyakorlé feladatok megoldasa is.

Kotelezé feladat, hogy a bevezet6ben is emlitett prototipus hibdkat ki kell javitani, mert
ezek jelentésen nehezitik a tanulok 6nall6 tanulasat.

A kovetkezé idészakban szervez6dé kurzusokon a tanarok nem csak széban hivjak fel a
figyelmet a CD-ROM-ra, hanem egy révid ismertet6t adnak minden hallgaténak. Ebben a CD-
ROM-on talalhaté két multimédias oktatéprogram telepitésérdl és hasznalatardl kapnak a tanulok
tajékoztatast. Azt reméljik, hogy ez a segitség altalaban is felkelti a hallgatok érdekl6dését az uj
médium irant!
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21. A tavoktatasi hallgatok eredményessége szamitastechnika targybol

21.1. Az értékelés koriilményei

Az altalaban 6t alkalmas kurzus utan a hallgaték vizsgat tesznek a targybol. A vizsga
letételének a tavoktatasi képzésen nem feltétele a kurzusokon vald részvétel. Ezért a felméréseket
koveté id6szakban vizsgazok kozott egyforman el6fordulnak olyan hallgatok, akik jartak
gyakorlatra, és olyanok is, akik nem. A kurzusokra és vizsgakra val6 jelentkezéseket az ETR
(Egységes Tanulmanyi Rendszer) nyilvantartja. Az Informatikai Intézet sajat halézati szoftvere a
konzultacidkon torténé tényleges megjelenéseket regisztralja. A két informatikai rendszerbdl
kinyert adatok és eredmények Osszevetése a legegyszertibben egy Access adatbazisban volt
megvaldsithatd. A kévetkez6 alfejezetben bemutatott statisztikai elemzés azon két minta adataira
épul, amelyeket az adatbazis-kezel6 egyik tablazata és egyik lekérdezése szolgaltatott.

Az elsé minta: a tavaszi id6szakban azon vizsgazok, akik nem is jelentkeztek konzultaciéra
A masodik minta: a tavaszi id6szakban azon vizsgazok, akik jelentkeztek és jartak is a
konzultaciokra.
21.2. A konzultaciok hatdsa a tavoktatdsi vizsga eredményeire

A két minta eredményei az osztalyzatok alapjan elvégzett csoportositas utan az alabbi
tablazatban és diagramban megszemlélhetSk.

Jart NEM jart
Osztalyzat Fo6 Szazalék Fo6 Szazalék

5 0 0,0% 0 0,0%

4 1 3,8% 1 4.3%

3 7 26,9% 2 8,7%

2 9 34,6% 7 30,4%

1 9 34,6% 13 56,5%

100,0 100,0

Osszesen: 26 % 23 %

Atlag: 2 1,61

30. tablazat: Két csoport vizsgaeredményei

Forras: sajat adatgyiijtés

A konzultaciokra jarok és nem jarok vizsgaeredményei

60,0%

50,0% R
~ 40,0%
NS
< * - —e— Jart
> 30,0% I N
& \\ ~m- NEM jart
® 20,0%

10,0%

0,0% ‘ ‘ ‘ ‘
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osztalyzat

19. abra: A konzulticiékra jarok eredményei jobbak

Forras: sajat abra
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A két csoport eredményeit legegyszeriibben a vizsgaeredmény-atlagok alapjan lehet
Osszehasonlitani. E tekintetben még ,,fél osztalyzatnyi” kiilonbség sem allapithaté meg. De az a
tény, hogy a JART csoport négy tizeddel jobb étlagot produkalt, a NEM JART csoport
hallgat6ihoz képest, mégsem lebecsiilendd.

Tudomasom van olyan mérésekrdl is, amelyeket masik féiskola tavoktatasi tagozatan
végeztek szamitastechnika targybol, és annak a vizsgalatnak a szamszerd eredménye az volt, hogy
a konzultalok eredménye rosszabb, mint a NEM konzultaloké. A vizsgalat végzéje, Agoston
Gyorgy természetesen nem azt a kovetkeztetést vonta le a furcsa eredménybdl, hogy a
konzultaciok csokkentik a hallgatok tudasat. (Agoston, 2005) Az ilyen esetekben a két minta
kilonbozé el6képzettsége lehet a magyarazat.

A mi tavoktatasi eredményeinknél az atlagszamok igazolni latszanak a konzultaciok
hatékonysagat. A kézepes osztalyzatdak aranyszamai (26,9% és 8,7%) erdsiti ezt a megallapitast.

A tovabbiakban hipotézis vizsgalatot végeztem. A nullhipotézis az volt, hogy a két minta
megallapithaté tulajdonsagai k6zott nincs szignifikans killonbség.

A szignifikancia vizsgalatnak két £6 Iépése volt. ([Falus, OlI¢], 2000)

e Az F-proba soran a két minta varianciainak Osszehasonlitasaval ellenériztem, hogy a
kétmintas t-proba elvégezhetd.
e Elvégeztem a kétmintas t értékének szignifikancia-vizsgalatat.

A szignifikancia vizsgalat részletes tablazati bemutatasa a fejezet mellékletében megtalalhato.

A szamitott ¢ értéke: 1,573, ez alapjan nyilvanval6, hogy a nullhipotézis szignifikancia
szintje a 90%-ot nem éri el, de a 80%-ot eléri. Mivel pedagdgia vizsgalatoknal 95%-os kilonb-
séget tekintjik szignifikansan kilénb6zének, a nullhipotézis, mint feltételezés nem dolt meg.

Tehat nem bizonyitott, hogy a konzultilé és nem konzultdld minta eredménye kozti
kilonbség nem a véletlen muve.
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22. Osszefoglalas: a digitalis tananyag hallgatéi hasznalatanak problémai; az

ellentmondasok oktatoi tevékenységekre vonatkozoé konzekvenciai

A napjainkban sokat emlegetett torekvés, hogy késziljenek elektronikus tananyagok a

tavoktatas részére, bnmagaban nem eredményez el6relépést a hatékonysag tekintetében. Mind a
tananyag készitésekor, mind annak hasznalata tervezésekor komplex, rendszerszemléletd
gondolkodasra van sztkség, melynek kézéppontjaban a hallgaté 6nallé tanulasa kell, hogy legyen.
Tanacsos a modszeregytittes id6szakonkénti méréssel torténd ellenérzése, korrigalasa.

A fejezet részeredményei, melyek Osszhangban vannak a napi pedagogiai munka

tapasztalataival, mértéktarté megfogalmazas szerint is ellentmondasosak.

O

A hallgaték szamitastechnikai el6képzettsége, amely a digitalis tananyag hasznositasanak
feltétele, szélséségesen inhomogén, de talnyomorészt a szitkséges alatti mértéka.
Kovetkezmény a szamitastechnika targy tekintetében: a CD-ROM-ot nem tudjak hasznalni
az otthoni, egyéni tanulas segitésére, marad kizarélagosan a konzultacio.

A szamonkérésekre jellemzéen forditott egy-két napos tanulas a szamitastechnika targy
vonatkozasaban kevés. A konzultaciokkal parhuzamosan nem folyik tanulas.
Kovetkezmény: a vizsgacredmények e targybol igen gyengék, Gsszességében nem érik el a
2,0-s atlagot.

Az oktatdi beavatkozas lehet6sége korlatozott, ahogy ezt az alabbi abra illusztralja, hiszen
két helyen tud hatni, médositani, hogy egy harmadik helyen valtozzanak a viszonyok.

TANULO

Konzul- Egyéni
tacio tanulas

Tananyag
készités

TANAR  guee—p TANANYAG

20. abra: Direkt és indirekt oktatéi befolyas

Forras: sajat dbra

@)

Ko6vetkezmény: az 4j elektronikus tananyagok szerkezetét ugy kell megtervezni, hogy az
megkonnyitse az egyéni tanulast. A konzultaciokat ugy kell szervezni, hogy azok segitsék, és
OszténodzzEk az egyéni tanulast.

e A konstruktivista pedagogia szelleme és modszerei jelentik a gyokeres valtoztatas iranyat és

O

oktatasszervezési lehetéségeit.
Varhaté kovetkezmények: a konzultaciok hatékonysaga javul, nem a kozvetlen ismeret-
atadast, hanem az 6nallé ismeretszerzés el6készitését és alapozasat szolgalja.
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V. fofejezet: A tavoktatasi CD-ROM, mint digitadlis és részben multimédias tananyag hasznalatanak vizsgalata

Melléklet a fofejezethez
22.1. A melleklet tartalma

Tajékoztato a felmérés elsé kérddive szerkesztési elveirol ..., 159
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A masodik felmérési kor kérdbive a

CD-ROM-hasznalatra NEM-mel valaszolok sZamara ..o 165
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A konzultaciok hatasanak statisztikai elemzése (hipotézis vizsgalat) .........cccevvevevieiccecnnnee 173

A kérddiv szerkesztés elvei

A kérdbiv szerkesztésekor — sok egyéb mellett — két szempontot igyekeztem szem el6tt
tartani. Az elsé, hogy az id6 szoritasaban dolgozo kolléga és hallgaté ne érezze hosszunak és
terthesnek a megvalaszolast. Arra is szamitani kellett, hogy lesznek hallgatok, akik a CD-ROM-mal
valé tanulast még nem kezdték el. (Ez a megkozelités sajnos beigazolédott!) Ugyanakkor nem
akartam lemondani ezen alanyok kikérdezésérdl sem. igy sziletett az a ,kétarcd” kérdbiv, ami a
mellékletben is lathat6, és amely megosztja a valaszolokat a mar hasznalokra és a még nem
hasznalékra.
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Tisztelt Hallgato!

A tavoktatasi képzés szamara 2004-ben késziilt el a szamitastechnika €s informatika targyak tanuldsat segit6 CD-ROM. Hasznalataval kapcsolatban
szeretnénk valaszokat kapni néhany kérdésre. Felmérésiink célja, hogy ujabb oktatdsi segédanyagok Osszeallitdsdhoz kapjunk visszajelzést.
Ertelemszertien csak a kérdéiv egyik oldalat kérjiik kitolteni, aszerint, hogy hasznalta mar a CD-ROM-ot vagy nem. Valaszait karikazassal, illetve a
rovatok kitoltésével adja meg!

Ha mar hasznalta, vagy akar csak kiprobalta a ,,Tavoktatasi Segédlet” | Ha még nem hasznalta a ,, Tavoktatasi Segédlet” cimt CD-ROM-ot,

cimt CD-ROM-ot, akkor kérjiik, valaszoljon az alabbi kérdésekre! akkor kérjiik, valaszoljon az alabbi kérdésekre!

1. Becsiilje meg, eddig hany 6rat tanult a CD-ROM-ot hasznélva! 1. Miért nem hasznélta a CD-ROM-ot?

a) Egy oranal kevesebbet. b) Egy-két orat. a) Nem jutottam még hozza. b) Nem tudtam hasznalni, mert
c¢) Harom-hat érat. d) Koriilbeliil ... orat. nincs otthon gépem.

2. Melyik informatikai témat kereste meg a CD-ROM-on? Tobb is lehet! ¢) Nem tudtam haszndlni, mert nem tudom, hogyan kell

2) Szdvegszerkesztés b) Prezenticiészerkesziés d) Nem akartam hasznalni. e) Nem volt idom hasznalni.

c) Tablazatkezelés d) Adatbazis-kezelés £) Egy€b ok miatt: ......cocoiiiiiiiiiii e
e) Weblapszerkesztés f) Informatika

2. Taldlkozott mar kordbban olyan multimédids CD-ROM-mal, ami
oktatasi és nem csupan szérakozasi célokat szolgalt? Tobb valaszt is

3. Kiprobalta a Word oktatdprogramot, vagy a prezentaciokészités
oktatoprogramot? Tobb valaszt is jelolhet!

a) Nem, egyiket sem. b) Nem is tudtam, hogy 1éteznek. elolhet!

¢) Nem, mert nem sikeriilt telepiteni. a) Nem, soha. b) Igen, lattam olyat.

d) Nem, mert nem akartam hasznalni. ¢) Igen, lattam és hasznaltam is.

©) laen, az cgyiket haszndliam. ) Igen, mindkettGt hasznaltam. d) Emlékszem a téma(k)rais! Ezek: ................co

g) Véleményem a program(OK)TOL: .......ooii ittt | ettt e e e e

....................................................................................................................... 3. Milyen fontossaguak voltak Onnek az alabbi tanulast segitd
lehetOségek? Az Osszes targyra gondolva osztalyozza (1-t61 5-ig)!

4. Milyen eldnye és hatranya van On szerint a CD-ROM-mal vald

tanulasnak? a) Konzultacio [ | b) Jegyzet [ |
BLOIIY: .ttt ettt ettt ettt ettt aens ¢) Tankényv [ d) Internet [ |
HALHANY: oo ©) BZYED L1ttt
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V. fofejezet: A tavoktatasi CD-ROM, mint digitalis és részben multimédias tananyag hasznalatanak vizsgalata

A tavoktatasi CD-ROM-ot hasznalok valaszai arra a kérdésre, hogy milyen elonyoket lat
az eszkoz tanulasi hasznalataval kapcsolatban.

Sorszam | EI6Gny Kédjel
1 Kicsi, hordozhato H
2 Gyors, szemléletes FK
3 Demonstrativ, nem enged tovabb Iépni, amig meg nem tanulta |K
4 Koénnyl benne keresni G
5 Oran kiviil igy gyakorolhat DE
6 Minden szempontbdl szuper
7 Otthon lehet gyakorolni CE
8 Otthoni gyakorlasi lehet8ség CE
9 Gyakorlasi lehetéség a vizsgahoz E

10 Sok a feladat

11 Barmikor hasznalhatom D
12 Kéznél van

13 Mintafeladat elérése egyszeri G

14 Tobblet segédanyag
15 Ossze van foglalva minden tudnivald

16 Gyakorolni kbnnyebb EG
17 Minden terlleten segitséget jelent

18 Akkor hasznalhatja, amikor ideje van D
19 Barhol, barmikor hasznalhatja CD
20 Barmikor hozzafoghat a tanulashoz D
21 Csak elénye lehet, mert segit

22 Kdénnyl megtalalni a megfelel témat G
23 Sokat lehet gyakorolni E
24 Gyors haladas, mert vannak megoldasok BFJ
25 Gyakorlas E
26 Segit a kezelés elsajatitdsaban I
27 Otthon is gyakorolhat6 CE
28 Mobil, kiilféldon is hasznalhato C
29 Barmikor hasznalhat6, magéatdl jén r4 az ember D
30 Plussz gyakorlé lehetéség az érakhoz E
31 Barhol hasznalhaté C
32 Barmikor egyedul is hasznéalhaté AD
33 Segit a gyakorlasban E
34 Kdvetelmények felmérése

35 Egyediil és egyéni itemben hasznalhatd AB

36 Idémegtakaritas

37 Onallo késziilés lehetésége A
38 Kis helyen elfér H
39 A gyakorlas kdnnyebb a mintafeladatok miatt EG
40 Részletesen le volt irva minden.

41 Modern, gyors F
42 Rakényszerit a géphasznalatra |
43 Otthoni hasznalat C
44 A megoldas hasznos J
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A jellemzé, tobbszor elofordulo elonyos momentumok kodlistaja és gyakorisaga

Kulcsszavak Kéd | Gyakoriség |
Onall6 tanulas A 3
Egyéni dtem B 2
Barhol, otthon C 7
Barmikor D 7
Gyakorlas E 11
Gyors F 3
Konnyl a hasznalat G 5
Kis helyigény (lemez és nem konyv) H 2
Géphasznalat I 2
Megoldasok a feladatokhoz J 2
Szemléletes K 2

A tavoktatasi CD-ROM-ot hasznalok valaszai arra a kérdésre, hogy milyen hatranyokat
tapasztal az eszkoz tanulasi hasznalataval kapcsolatban.

Sorszam | El6ny Kédjel
Helyhez kotott E
Szamitdgép kell hozza D
Nem minden célt talal meg a kereséje H
G
A

Kis monitoron faraszt6 az olvasas
Nincs aki személyesen segitene
Ha elakadok valahol, nincs segitség A
Alaptudashoz, 6nallésaghoz kotott C
Nincs kit6l kérdezni A
Géphez kotott tanulas D
Bonyolult, nincs aki elmagyarazza a felmeruld problémakat Al
F
J
C
K

Nem ellendrizhettem, hogy a feladatot j6l végeztem-e el.
Nincs szébeli magyarazat

Alaptudas szikséges hozza

Egyedil nehéz hasznalni

_— LR R R R R R -
ol|lo|N[o|a|r|w v |o|@® (N |o B (W IN =

Nincs emberi segitség AK
Ha elakad, nincs segitség AB
Nehezebb megérteni, mint ha valaki elmagyarazza JN
Bonyolult felépitési I
Nem lehet kérdezni téle AL
20 Bbvebb magyarazat kellene J
21 Nem mindig érthetd M
22 Bonyolult I
23 Csak konzultaciéval oldhatok meg egyes feladatok
24 Nincs sok helyen ott a megoldas 0
25 Nem mindig egyértelmi a feladat
26 Elakadas estén nincs segitség AB
27 Nehéz géprél szOveget tanulni, nincs mindenkinek gépe DG
28 A konyvet jobban kedveli
29 Nem mindenkinek van gépe, és nem mindenki tudja kezelni CD
30 Kevés a magyarazat a hasznalattal kapcsolatban CN
31 Részletesebb feladatmegoldasokat remélt 0
32 Megoldasok nélkil nem tudja hasznalni 0
33 Nehezen attekinthetd H
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V. fofejezet: A tavoktatasi CD-ROM, mint digitalis és részben multimédias tananyag hasznalatanak vizsgalata

A jellemzé, tobbszor elofordulo kulceskifejezések kodlistaja és gyakorisaga

Kulcskifejezések Kdéd | Gyakorisag
Nincs tanari segitség A 8
Elakadas B 3
Alaptudast igényel C 4
Gép kell hozza D 4
Helyhez kotott E 1
Nincs visszaigazolas F 1
Faraszté monitorrdl tanulni G 2
Nehéz a kereseés H 2
Bonyolult I 3
Szdbeliség hianya J 3
Egyedil nehéz K 2
Interaktivitas korlatozott L 1
Erthetetlen M 1
Magyarazat hianya N 2
Megoldasok hianya ©) 3
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Tisztelt Hallgato!

Amennyiben On mar hasznalta a szamitastechnika és informatika targyak tanulasat segité
CD-ROM-ot, kérjiik, valaszoljon az aldbbi kérdésekre! Amennyiben még nem hasznalta,
kérjen a tanartdl masik kérddivet! Felmérésiink célja, hogy ujabb oktatdsi segédanyagok
Osszeallitasahoz kapjunk visszajelzést.

Valaszait karikazassal, illetve a rovatok Kitdoltésével adja meg!

KOSZONJUK EGYUTTMUKODESET!

1. Becsiilje meg, eddig hany orat tanult a CD-ROM-ot hasznalva!

a) Egy oranal kevesebbet. b) Egy-két orat.

c¢) Harom-hat orat. d) Koriilbelil ....... orat.
2. Melyik informatikai témat kereste meg a CD-ROM-on? Tobb is lehet!

a) Szovegszerkesztés b) Prezentacioszerkesztés

c¢) Tablazatkezelés d) Adatbazis-kezelés

e) Weblapszerkesztés f) Informatika

3. Kiprobalta a Word oktatoprogramot, vagy a prezentaciokészités oktatoprogramot? Tobb
valaszt is jelolhet!

a) Nem, egyiket sem. b) Nem is tudtam, hogy léteznek.
¢) Nem, mert nem sikeriilt telepiteni. d) Nem, mert nem akartam hasznalni.
e) Igen, az egyiket hasznéltam. f) Igen, mindkett6t hasznaltam.

g) Véleményem a program(OK)TOL: .......ccoiiiiiiiiiiiieiie e

4. Milyen elénye és hatranya van On szerint a CD-ROM-mal valé tanulisnak?

ELOMY ettt ettt ettt e et e bt et e e bt e e it e e bt e e nbe e bt e enbeenbeeenbeebeenn
HALTANY: oottt e sttt e et e e st e e s bt e e s it e e e abee st e e eab e e sabeeeeabeeenbeeea

5. Voltak e nehézségei a CD-ROM hasznalatakor? Milyenek? Tobb valaszt is megjelolhet, —
Kivétel, ha az f.) pont tiikrozi az On véleményét!

a) Nehéz volt elkezdeni vele a tanulést. b.) Nem vette észre az ,,Olvass el” fajlokat.
¢) A lemez mentirendszerét volt nehéz hasznalni.

d) Az oktatoprogramok telepitése nem sikertlt.

e) A gyakorlo feladatokat nem talaltam. f) Nem volt semmi problémam.

A kovetkez6 kérdésre akkor valaszoljon, ha hasznalta valamelyik oktatéprogramot!

6. Minositse osztalyzattal 1-tol 5-ig, hogy a multimédias oktatoprogram részei mennyire
segitették az On tanulasat! Ha valamelyik részre nem emlékszik, vagy nem hasznalta, oda (-

tirjon!
a) A bevezetd szovegek [ b) Az animalt lejatszasok ||

c) A grafikus illusztraciok ] d) A kérdezz-felelek, vizsgaztatd rész [

7. Onre a tavoktatasi részvétel alapjan melyik allitas illik leginkabb?

a) Munka mellett tanul.  b) Az itteni tanulés a legfontosabb kotottsége c) Egyik sem jellemz6
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Tisztelt Hallgato!

Amennyiben On még NEM hasznalta a szamitastechnika és informatika targyak tanulsat
segitd CD-ROM-ot kérjiik, valaszoljon az alabbi kérdésekre!

Amennyiben mar hasznalta, kérjen a tanartol masik kérddivet!

Vilaszait karikazassal, illetve a rovatok kitdltésével adja meg!

KOSZONJUK EGYUTTMUKODESET!

1. Miért nem hasznalta a CD-ROM-ot?
a) Nem tudtam hasznalni, mert nincs otthon gépem.

b) Nem tudtam hasznalni, mert nem tudom, hogyan kell.
¢) Nem akartam hasznalni. d) Nem volt idom hasznalni.

€) EQYED OK MIALE: ..eiiiiiiiice ettt et e et e et e e et e e e taeeenreeenreeeerneeens

2. Talalkozott mar korabban olyan multimédias CD-ROM-mal, ami oktatasi és nem csupan
szorakozasi célokat szolgalt? Tobb valaszt is jelolhet!

a) Nem, soha. b) Igen, lattam olyat.
c) Igen, lattam és hasznaltam is.
d) Emlékszem a t€ma(k)ra is! EZEK: ......cccvviiiiiiiiice e

3. Milyen fontossagiiak voltak Onnek az alibbi tanulist segité lehetoséoek? Az Gsszes tirgyra
gondolva osztalyozza 1-tol 5-ig! A magas osztalyzat, tehat az 5-6s jelenti a fontosat!

a) Konzultacio [] b) Jegyzet []
¢) Tankonyv [] d) Internet []
€) BV ceeeeiee ettt ettt ettt e bt et e e be e aeeebeeeabeeseenabeen [

4. Melyik kijelentések jellemzik az On jelenlegi helyzetét a szamitastechnika tanuldsaval
kapcsolatban? Tobbet is valaszthat, de csak oda tegven X jelet, amit icaznak gondol!

a) Nem szeretem a szamitogépet €s a targyat sem. ]

b) Szeretném tudni a szamitastechnikat. []

¢) Még nem kezdtem el tanulni a szamitastechnikat. []

d) Mar tanulom a szamitastechnikat, de boldogulok CD-ROM nélkiil is. [
e) A CD-ROM nem megkonnyiti, hanem megneheziti a tanulast. ]

f)) A kés6bbickben fogom hasznalni a CD-ROM-ot. ||

g.) Tobben mondtak, hogy nem érdemes hasznalni a CD-ROM-ot. []

h.) Tébben mondték, hogy érdemes hasznéalni a CD-ROM-ot. []

5. Onre a tavoktatasi részvétel alapjan melyik allitas illik leginkabb?

a) Munka mellett tanul. b) Az itteni tanulés a legfontosabb kotottsége  c¢) Egyik sem jellemzd
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A tanulassegitok kedveltsége asszociacios vizsgalata

Az elemzést az Excel tablazatkezelé program segitségével végeztem. Célom volt a tablazati

egyutthat6 révén.

A felvételkor nyert adatok tablazata

S 4 3 2 ! Osszesen

(kivalo) (jo) (kbzepes) | (elégséges) | (gyenge)
Konzultacio 45 20 16 4 1 86
Jegyzet 23 24 22 8 9 86
Tankonyv 28 30 11 5 12 86
Internet 10 22 27 17 10 86
Osszes 111 100 79 36 33 344

Az aranyos eloszlas elvi szamai

S 4 3 2 ! Osszesen

(kivalo) (jo) (kozepes) | (elégséges) | (gyenge)
Konzultacio 27,75 25,00 19,75 9,00 8,25 86
Jegyzet 27,75 25,00 19,75 9,00 8,25 86
Tankoényv 27,75 25,00 19,75 9,00 8,25 86
Internet 27,75 25,00 19,75 9,00 8,25 86
Osszes 111 100 79 36 33 344

A KHI négyzet tablazatos szamitasa értékei
5 4 3 2 1

(kivalo) (jo) (kozepes) | (elégséges) | (gyenge)

Konzultacio 10,72 1,00 0,71 2,78 6,37

Jegyzet 0,81 0,04 0,26 0,11 0,07
Tankdnyv 0,00 1,00 3,88 1,78 1,70 | Osszesen
Internet 11,35 0,36 2,66 7,11 0,37 53,09

A végs6 szamitas adatai, képlete és eredménye
Sorok szama S= 4

7°= 5300

Osszes adat N= 344 C = Zz = 23,09 =0,227
N(s—1) 344-(4-1)

Cramer egyutthaté C= 0,227

Az egyutthat6 0-hoz kozeli értéke gyenge asszociaciora utal.
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1. interju tavoktatasi hallgatoval
A hallgaté NEM hasznalta a CD-ROM-ot
2005.05.18 16:00
NEV: Kovics Agnes, elsé ciklusos hallgaté E-mail: agnes.kovacs@impdirect.com

1. Munka mellett tanul? Mennyire varja el és mennyire tamogatja a munkahely
a képzésen valo részvételt?

Munka mellet tanul. Jelenleg egy kereskedelmi cég Telemarkating csoportjanak vezetdje. A
munkahelyi felettesek elvarjak tole, hogy ezt a végzettséget megszerezze. Mindennek ellenére
sem tandij, sem munkaidé kedvezményt nem kap.

2. Kell6 segitséget kapnak-e a tantargyi kévetelmények teljesitéséhez? Mondjon
peéldat arra, hogy hol IGEN, és arra is, ahol NEM!

Nem tud kiilonbséget tenni a tantargyak tekintetében. Csak decemberben tudta elkezdeni a
tanulast. (A képzés kurzusai oktoberben indultak.) A legfontosabb segitségnek azt tartja,
amikor egy targy tanulasdhoz nem tankonyvet ajanlanak, hanem a kdvetelményeket pontosan
tiikr6z6 jegyzetet, vagy elektronikus tananyagot. A felvett 15 targybol haromnal tankonyv
szerepelt az oktatdcsomagban, ¢€s ezekrdl azt tartja, hogy nem lesz ideje végiglapozni sem
ezeket. (Kozbevetdleges kérdésemre valaszolva) jelezte, hogy az elso két ciklus ideje alatt
egyediil a Szamitastechnika targy tanulasahoz kaptak elektronikus tananyagot.

3. Melyek a tavoktatasi képzésforma legfontosabb eltérései a korabbi
(kozépiskolai) képzéshez képest?

Leginkabb a személytelenség a kiilonbség, és ez zavarja is. Konkrét példaként emliti, hogy a

matematika konzultaciokon szamos kérdése lett volna, de nem merte feltenni, mert attol

tartott, hogy a masik 39 hallgatdtarsat esetleg nem érinti az 6 problémaja. Igaz ebben a
visszahtizodéasban szerepe volt annak is, hogy az elején nem tudott jarni konzultaciora.

4. Milyen helyzetbol indult neki a Szamitastechnika targy tanulasanak?
(Eloképzettség, szamitogeép és Internet hozzaférés, motivacio)

Jelenlegi végzettsége megszerzésekor (mérlegképes konyveld) alaposan tanult szoveg-

szerkesztést és tablazatkezelést. Ezeket a programokat azota is hasznalja munkahelyén. A

konzultacidkon 11j téma volt a bemutato-készités és az adatbazis-kezelés. Szamitdégépe otthon

nincs, a munkahelyi gépén van Internet hozzaférés is. A munkahely igénye miatt szeretné az
Uj programokat is megismerni.

5. Hasznalta-e a CD-ROM-ot az ota?

Nem. A munkahelyi gépen ugyanis tilos a munkatarsaknak programokat telepiteni.

6. Milyennek talalta a szamitastechnika konzultaciokat? (Részt vett e
mindegyiken? Megfelelt-e az On elvarasainak a konzultacio? Elégedett-e az
oktaté munkdjaval?)

Az 6t alkalombdl négyen tudott részt venni, az utolso eldtti foglalkozasroél hianyzott. A
konzultaciokon bemutatott feladatokat tudta kdvetni. Az oktatod segitOkész volt és tiirelmes.

184



7. Elégnek bizonyult a konzultdaciok segitsége a tantargyi kovetelmények
teljesitéséhez?

Igen, gy érzi elégnek bizonyult. Igaz neki csak a PowerPoint és az Access programok voltak
teljesen ijak. Bar még nem tudja a vizsga eredményét, ebbdl a két témabol nem sikeriilt volna
felkésziilni konzultacié nélkiil. (Az interji utan kihirdetett vizsgaeredménye a hallgatonak:
kozepes)

8. Hogyan osztja be az idejét, amikor tanul, vagy vizsgara késziil?

A munkahelyi elvarasok ¢és kotottségek miatt neki igen nehéz iddt szakitani mindezekre.
Altalaban egy vagy két nap szabadsagot vesz ki a vizsgak elétt, és e rovid id6 alatt ugy tanul,
hogy az elégségeshez sziikséges minimumot tudja. Mikdzben az életben magat
maximalistanak tartja, kénytelen igy alkalmazkodni a koriilményekhez. Angolul is tanul a
tavoktatasi részvételen kiviil.

9. Barmilyen észrevétel, probléemafelvetés, amirol nem esett szo, és fontosnak
tart.

A ciklus idejére felvett 15 targy tantargyi segédanyagai a jelzett problémakon tul megfeleldek.
11 targyhoz jegyzet, 3-hoz tankonyv, és egyhez (szdmitastechnika) CD-ROM biztosit
segitséget a konzultaciok mellet.

Neheziti a dolgukat, hogy egyes targyakbol nincs elég vizsgaalkalom meghirdetve.

2. interju tavoktatasi hallgatéval
A hallgaté NEM hasznalta a CD-ROM-ot
2005.05.18 16:30
NEV: Gacsal Balint, els6 ciklusos hallgaté E-mail: balint.gacsal@telekom.de

1. Munka mellett tanul? Mennyire varja el és mennyire tamogatja a munkahely
a képzésen valo részvételt?

Munka mellet tanul. Egy tavkozlési cég alkalmazottja, személyi titkdr mindségben. A
munkahely részérél nem elvaras a képzettség megszerzése, ugyanakkor timogatja a hallgato
tanuldsat. A teljes tavoktatdsi koltséget megtériti a cég.

2. Kello segitseget kapnak-e a tantdrgyi kévetelmenyek teljesitéséhez? Mondjon
peldat arra, hogy hol IGEN, és arra is, ahol NEM!

A szamara fontos segitségekkel elégedett. Az el6adéasok, a konzultaciok megfeleldk, és az
otthoni tanulast segitd jegyzetek kelld részletességgel tartalmazzak a tananyagokat.

Az eredményességrol még nem tud nyilatkozni, mivel eddig egyetlen felvett targybol sem
probalkozott vizsgazni. (!!!) Sokat utazott az utdbbi fél évben — nem munkahelyi feladattal
kapcsolatban, hanem turisztikai célokbol — ezért a lemaradas. Valoszintlileg évet fog
halasztani.

3. Melyek a tavoktatasi képzésforma legfontosabb eltérései a korabbi
(kozépiskolai) képzéshez képest?

Egészen més a tanulés ilyen koriilmények kozott. A hallgato csak iranymutatést kap, és
egyénileg, otthon tanul a jegyzetek segitségével.
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4. Milyen helyzetbdl indult neki a Szamitastechnika targy tanulasanak?
(Eloképzettség, szamitogép és Internet hozzaférés, motivacio)

A szdvegszerkesztot (Word), a tablazatkezel6t (Excel) €s a prezentaciokészitot (PowerPoint) a

munkdja kapcsan eddig is haszndlta, ezeket jorészt ismeri. Az adatbéazis-kezeld (Access)

hasznalata volt szdmara a teljesen 01j tananyag. Persze a korabban emlitett programok

tanuldsakor is talalkozott ij elemmel.

Szamitogépe otthon nincs, a munkahelyi gépen van Internet elérhetdség, viszont neheziti a

hasznalatot, és a tanulast, hogy az operacids rendszer és az irodai alkalmazéasok is angol

nyelvil valtozatban allnak csak rendelkezésre.

5. Hasznalta-e a CD-ROM-ot az ota?

Nem.

6. Milyennek talalta a szamitastechnika konzultaciokat? (Részt vett e
mindegyiken? Megfelelt-e az On elvdrdsainak a konzultacio? Elégedett-e az
oktaté munkdjaval?)

Négyen foglalkozason vett részt. Az utolso el6tti foglalkozasrol hidnyzott, sajnos éppen

akkor, amikor az Access adatbazis-kezel6t kezdték tanulni. A t6bbi konzultacion bemutatott

feladatokat tudta kovetni. Az oktatok (két tanar tartotta a csoport konzultacioi — Csibi és
Bedynski) érthetéen mutattak be a mintafeladatokat.

7. Elégnek bizonyult a konzultaciok segitsége a tantargyi kovetelmények
teljesitéséhez?

Reméli, hogy igen. A konzultacidkon elvégzett feladatok fajljait hazavitte, és ezeket fogja
ismételten atnézni.
8. Hogyan osztja be az idejét, amikor tanul, vagy vizsgara késziil?

A hétvégeken tud csak tanulni és a jegyzeteket hasznalja.

9. Barmilyen észrevétel, problémafelvetés, amirdl nem esett szo, és fontosnak
tart.

A valaszol6 nem tett semmilyen észrevételt.

3. interju tavoktatasi hallgatoval
A hallgaté IGEN, hasznalta a CD-ROM-ot
2005.05.19 15:00
NEV: Kovics Lajos, elsé ciklusos hallgato E-mail: mohamad@freemail.hu

1. Munka mellett tanul? Mennyire varja el és mennyire tamogatja a munkahely
a képzésen valo részvételt?

Nem munka mellett dolgozik, de a tdvoktatasi tagozat mellet egy kdzépszintii szakmunkas

képzésen is tanul. A tanult szakma: cukrész. Csaladja tobb nemzedék ota cukraszattal

foglalkozik, ezért szeretné a szakmai és a vendéglatdipari foiskolai végzettséget is
megszerezni.
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2. Kell6 segitséget kapnak-e a tantargyi kovetelmények teljesitéséhez? Mondjon
peldat arra, hogy IGEN, és arra is, ahol NEM!

Azt a kozépfoku végzettséget, amely alapjan a fOiskolara is felvételizett egy egészségiigyi
szakkozépiskolaban szerezte. Ez magyardzza, hogy a tdvoktatas elsd ciklusédban felvett
targyak tanulasakor a real targyakkal voltak nehézségei. Ide sorolta az analizis, €és a szamvitel
targyakat. Szdmara ezen két targybol nem elég sem a konzultacio segitsége, sem a tankonyv
hasznalata. Mindkét targy tanuldsakor magantanart fogadott.

3. Milyen helyzetbdl indult neki a Szamitastechnika targy tanulasanak?
(Eloképzettség, szamitogeép és Internet hozzafeérés, motivacio)

Az altalanos iskola 6. osztalyatdl kezdve tanult szamitastechnikat. A jelenlegi tananyagbodl

csupan az Access adatbazis-kezelés témat nem tanitottak neki korabban. Van otthoni

szamitogépe, €s Internet elérhetdsége. A cukrasziizem kalkulaciéit mar 6 végzi otthon, igy
segit sziileinek, akik nem tudnak a szdmitégéppel banni.

4. Hogyan hasznalta a CD-ROM-ot?

A CD-ROM tartalomjegyzékét megnézte. A vizsgara jelentkezés feltételeként beadando6 hazi
feladatot, egy prezentacio-készitési feladatot, konnytinek talalt az elétanulmanyai alapjan. Az
Access és Excel témak feladatait nézte meg részletesen a CD-ROM-on. A konzultaciok
segitettek a legtobbet abban, hogy tisztaban legyen a kdvetelményekkel. Szerinte jo lenne, ha
a CD-ROM-ra a konzultaciok anyaga elkiilonitve felkeriilne a gyakorl6 feladatok mellé.

5. Milyennek taldlta a szamitdstechnika konzultdciokat? (Részt vett e
mindegyiken? Megfelelt-e az On elvdrdsainak a konzultacio? Elégedett-e az
oktato munkdjaval?)

Mind az 6t foglalkozason részt vett. Neki megfelelt a foglalkozasok menete. Az oktato

segitOkész volt. Ha kellett visszatért egy-egy probléma megbeszélésére.

6. A CD-ROM lehetdségeibol mit tudott jol hasznositani, és mivel adodtak
problémak?

Neki, a jol megalapozott eldtanulmanyok miatt csak az Excel és az Access témak példai miatt
volt sziiksége a CD-ROM-ra. Ezekkel kiilonosebb problémaja nem volt.

7. Milyennek talalta a két oktatoprogramot (telepités, a haszndlat egyszeriisége,
erényei, hianyossagai)?

Mivel nem hasznalta azokat — nincs valasz.

8. Az oktatoprogramban a témdk utani gyakorlds és vizsga lehetoségérol mi a
véleménye?

Mivel nem hasznalta azokat — nincs valasz.

9. Barmilyen észrevétel, problémafelvetés, amirdl nem esett szo, és fontosnak
tart.
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Vidéki 1évén problémat okozott neki, hogy a dolgozatok megtekintésére az intézetek csak egy
idépontot biztositanak. A megadott iddpontban nem tudott érdeklddni, és a késdbbiekben nem
kapott lehetdséget egy vizsgadolgozata megtekintésére.

4. interju tavoktatasi hallgatoval
A hallgaté IGEN, hasznalta a CD-ROM-ot
2005.05.26 10:00
NEV: Kovics Lajos, masodik ciklusos hallgato E-mail: rethelyi.olga@bcg.com

1. Munka mellett tanul? Mennyire varja el, és mennyire tamogatja a munkahely
a képzésen valo részvételt?

Munka mellett tanul. Tulajdonképpen 3 éve jar a képzésre, az elso éve ,,elveszett”, mert nem
teljesitette a minimalis kreditet. E harom év alatt egyszer munkahelyet is valtott, az ezzel jaro
problémak nem konnyitették meg szdmara a tanulast. Jelenleg egy kisszalloda konyhafénoke.
Tovéabbtanulasat elviekben timogatjak, viszont sem pénzbeli hozzajarulast, sem munkaidd
kedvezményt nem kap.

2. Kello segitséget kapnak-e a tantdrgyi kovetelmények teljesitéséhez? Mondjon
példat arra, hogy IGEN, és arra is, ahol NEM!

Az eléadésok €s konzultaciok nem okoztak altalaban csalddast. Egy-egy konzultacion volt
példa arra, hogy az oktaté nem kell empatidval kezelte a csoport problémait. Konkrétan
jellemzd.

A jegyzetek, amibdl tanulnak jok, ritkan fordult az el6 olyan eset, mint példaul
Kommunikacid vizsgara késziiléskor, hogy az Interneten k6zolt kérdéssor egyik alkérdésére
az interju alanya nem talalta a valaszt a jegyzetben.

3. Milyen helyzetbdl indult neki a Szamitastechnika targy tanuldsanak?
(Eloképzettség, szamitogép és Internet hozzaférés, motivdcio)

A kérdezett 33 éves. O még nem tanult kozépiskolaban szamitastechnikat. Egy korabbi
levelezo képzés végén szakdolgozatot kellett leadni, és komolyan akkor probalt el6szor a
szamitogéppel dolgozni. A szoveget begépelte, de megszerkeszteni, megformazni nem tudta,
azt felesége végezte el.

Jelenlegi munkahelyén egy ,,Flexis” nevii leltari adatbazis-kezeld programot hasznalnak.
Otthon van szamitogépiik, és azon Internet. A motivaciot illetéen 6szintén bevallja, hogy
,»olyan nagyon nem szereti a szamitogépet”, de tisztdban van azzal, hogy a jovOben hasznos és
fontos lesz mindenkinek.

4. Hogyan haszndlta a CD-ROM-ot?

A CD-ROM tartalomjegyzékét megnézték a feleségével. Ez utan Gigy dontottek, hogy a
példakat hasznaljak csupan, €s egylitt prébalnak tanulni. A Word ¢s Excel feladatokkal
probléma nélkiil tudtak foglalkozni. A PowerPoint t¢éméaban nem talaltdk a lemezen a fajlokat.
(Elmondtam, hogy a feladatok olyan jellegiiek, amelyekhez nincs kiindulo allomany, mint a
Word-nél, Excel-nél, hanem elolrol kezdve kell a bemutatokat megszerkeszteni.)

Az adatbazis feladatok megnyitasakor verzid eltérést jelzett a program és nem tudtak a
példakat hasznélni.
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(Megkérdeztem, hogy az otthoni gépen milyen Access verzio taldalhato. A 2003-as, volt a
valasz. Ebben az esetben a CD-ROM-on taldlhato fajlt at kell masolni merevlemezre, ott
megnyitni, és konvertalast kérni.)

5. Milyennek talalta a szamitdstechnika konzultdciokat? (Részt vett e
mindegyiken? Megfelelt-e az On elvardsainak a konzultacio? Elégedett-e az
oktato munkdjaval?)

Mind az 6t foglalkozason részt vett. Az elso foglalkozason volt az a kellemetlen ¢lménye a
tutorral kapcsolatban, amirdl a korabbi kérdésnél beszélt. A masodik foglalkozastol kezdve
tanarnd vette at a csoportot, és 0 tiirelmes, segitdkész volt. Megengedte, hogy felesége is
beliljon a negyedik foglakozasra, hogy az adatbazis-kezelés témat megtanulja, €s neki késébb
megtanitsa. Egyébként nem lett volna esélye a vizsgara késziilésben.

A szamitastechnika vizsga el6tt két nap szabadsagot fog kivenni. Ugy érzi ennyi elég lesz a
megfeleléshez.

A munka miatt a konzultaciok kozott nem tudott gyakorolni, ez aldl egy alkalom kivétel,
akkor a Word szdvegszerkesztési tananyag konzultacios példajaval foglalkozott.

6. A CD-ROM lehetoségeibol mit tudott jol hasznositani, és mivel adodtak
problémak?

A felesége nélkiil nem boldogult volna, mivel nincs eloképzettsége €és gyakorlata a

géphasznalatban.

(A korabbi kérdések megvalaszolasakor is egy papiri jegyzetet hasznalt, amire felirta a

problémékat. Altalaban is torekszik az alapossagra.)

Az Access tananyag ,,Segédlet” mappéjaban levé dokumentumok koziil az egyiket nem tudta
megnyitni, mert jelszot kért. Az egyéb problémakrol mar besz¢Elt.

7. Milyennek talalta a két oktatoprogramot (telepités, a haszndlat egyszeriisége,
erényei, hianyossagai)?
Sem 6, sem a felesége nem vették észre, hogy a CD-ROM-on lennének.

(Az egy évvel korabbi ciklus tavoktatasi hallgato szamara kiadott CD-ROM-on még nem volt
a ket oktatoprogram rajta.)

8. Az oktatoprogramban a témdk utani gyakorlds és vizsga lehetoségérol mi a
véleménye?

Mivel nem hasznalta azokat — nincs valasz.

9. Barmilyen észrevétel, problémafelvetés, amirdl nem esett szo, és fontosnak
tart.

Bizonyos targyaknal, példaul Gazdasagpolitika, igen terjedelmes hazi dolgozat készitése a

vizsgara bocsatés feltétele. Ez megneheziti a felkésziilést magara a vizsgara.

A szamitastechnika konzultaciok jorészt esti és szombati idépontokra lettek meghirdetve.
Szerinte déleldtti konzultaciokra is lenne jelentkezd.
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A konzultaciok hatasanak statisztikai elemzése

Az elsé minta (23 vizsgazo) vizsgaeredményei (osztalyzatai) az X oszlopban, a masodik
minta (26 vizsgazd) eredményei az Y oszlopban talalhatok.

A harmadik oszlop (eltérés négyzetek) értékei az F-proba, valamint a kétmintas t-proba
szamitasait késziti el6 mindkét tablazatban.

1. minta 2. minta

N. [ Xi | (Kaa=Xi)* (Xau-Xi) N. |Yi [(Yar-Yi)* (Yau-Yi)
1 2 0,153 1 4 4,000
2 2 0,153 2 2 0,000
3 1 0,371 3 1 1,000
4 1 0,371 4 3 1,000
5 1 0,371 5 3 1,000
6 2 0,153 6 2 0,000
7 1 0,371 7 1 1,000
8 1 0,371 8 2 0,000
9 1 0,371 9 2 0,000
10 2 0,153 10 3 1,000
11 1 0,371 11 2 0,000
12 1 0,371 12 2 0,000
13 4 5,718 13 1 1,000
14 3 1,936 14 1 1,000
15 1 0,371 15 2 0,000
16 2 0,153 16 3 1,000
17 1 0,371 17 1 1,000
18 1 0,371 18 1 1,000
19 2 0,153 19 1 1,000
20 2 0,153 20 2 0,000
21 1 0,371 21 1 1,000
22 3 1,936 22 3 1,000
23 1 0,371 23 3 1,000
Atlag: | 1,61 15,48 | Osszeg 24 2 0,000
25 1 1,000
26 3 1,000

Atlag: | 2,00 20,00 | Osszeg
Az F-proba F értéke meghatarozasa képletei, és eredménye:
S? = 20,00 =0,8 S)Z( = 15,48 =0,704
26-1 23-1
2
= S—Y = 0.8 =1,137
S 0,704

Az F-eloszlas tablazata alabbi tablazat-részlet alapjan meghataroztam a 2,025 kozépértéket:

A szamlal6 szabadsagfoka
20 30
A nevez§ szabadsagfoka: 22 | 2,07 | 1,98 |

Ennél a szamitott I értéke (1,137) kisebb, a t-proba elvégezhetd.
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Yii = X 2,00 -1,61

t = = =1,573
2 2 15,48+ 20,00 23+ 26
Z(thl_Xi)2+Z(Ydtl_Yi)2 \/ )
i=1 j=1 nt+m

23+26-2 23-26

n+m-2 n-m

A t-eloszlas valoszintségi szintjeinek tablazataban az alabbi tablazat-részlet valt fontossa.
Valoszinliségi szintek
80% 90% 95%

40 1,303 1,684 2,021
60 1,296 1,671 2,000

Szabadsagfok

A vizsgalt rendszer szabadsagfoka 47. A szamitott t értéke 1,573 alapjan nyilvanval6, hogy
a nullhipotézis szignifikancia szintje a 90%-ot nem éri el, de a 80%-ot eléri.
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VI. Az elméleti hattér tanulmanyozasanak és az empirikus vizsgalatok tapasztalatainak
Osszegzése

A neveléstorténeti attekintés eredményei

A tanari tevékenységgel foglalkozok a torténelem minden szakaszaban egyszerre kénysze-
riltek alkalmazkodé és kiszolgald szerepre, és ugyanakkor munkajuk szinte valamennyi pillanata-
ban benne volt egyéniségiik kreativ kibontakozasanak lehet6sége is. Az alkalmazkodas motivuma
a gazdasagi-tarsadalmi determinaltsag természetes kovetkezménye volt. Kézben a célok szabta
iranyokban és a kidolgozott mdédszerek korlatai kozott, de mégis a tanari pszichikum szdréjén
keresztil, személyes interpretaciéval valosult meg a tanitasi-tanulasi folyamat konkrét kiindulo-
pontjat jelentd tevékenységegytttes. A neveléstorténet meghatarozé egyéniségei nem csak napi
munkajuk soran élhették meg az alkotas 6romét. A teoretikusok eredményei, az atfogd, koncep-
cionalistdl a gyakorlatias médszertani, technoldgiai eredményekig hol révidebb, hol hosszabb idé
utan bekertiltek a pedagodgiai kéztudatba. Széles kort gyakorlati alkalmazasuk megint csak a
gazdasag és a tarsadalom pillanatnyi allapotatol fliggott.

Minden tedria nagy problémaja: megkilonboztetni magat a tobbi, korabbi, masik teériatol,
mikozben egyre komplexebb, egyre Gsszetettebb moédon kell gondolkodni és érvelni. Mindez,
ahogy a neveléstorténetben haladunk elére egyre nehezebb. Kiemelhetiink egy elemet a sokténye-
z6s rendszerbdl, hangsulyozva eddig fel nem ismert prioritasat (a tanulé fontossaga). Megfor-
dithatjuk az egyes elemek viszonyat, a determinacié iranyat (indukcié-dedukcid). De mindekoz-
ben nem tehetjiik meg, hogy a t6bbi elemet figyelmen kivil hagyjuk, hogy az 4j tényezékkel nem
szamolunk, és hogy ne vizsgaljunk alternativakat és kélcsonhatasokat.

Az 0j elméletek értékét igazan az idében kozeli, majd tavolabbi gyakorlat mutatja meg. A
teoretikusok nagyobbik hanyada sajat oktatasi tapasztalataibol kiindulva alkotott. Amit a maga
szintjén érvényesnek és altalanosithatonak vélt, azt probalta kortarsai szamara megoldasként
felkinalni. Mik6zben az oktatas rendszerszemléletd megkozelitése nem tobb mint szaz éves, addig
az iskolarendszerek kolcson- és egymasra hatasa évezredes multra tekint vissza. Utalni lehet a
g0r6g iskolak hatasara az okori Romaban, vagy a gorog és romai iskolak hatasaira a kozépkor
eurdpai iskolaiban. Az idében legkozelebbi példaknak mi is személyes részesei vagyunk. Tanarra
valasunkkor leginkabba poroszos nevelés elényeit és hatranyait mérlegelhettik. Ma az Eur6pai
Uni6 a maga angolszasz modelljével jelenti az igazodasi iranyt.

Megallapithat6, hogy a folyton valtozo6, meguajulé didaktika bar az oktatas legkézvetlenebb
szintjére koncentral, foglalkozik az intézményi, az orszagos és az orszagok kozotti (kontinensi
vagy vildg méretd) hatasokkal és struktarakkal is.

A neveléstorténet azonban eddig azt igazolja, hogy a tanaregyéniségek tjité hatasa idSleges
és részleges, az orszagos, vagy annal magasabb szinteken véghezvitt valtozasok megvalosulasa
pedig lassu és ellentmondasos. A valtozasokat, a forradalmian 4j megoldasokat egyetlen szint volt
képes befogadni vagy kitermelni és megvaldsitani, ez pedig, az intézményi szint. A kisérleti iskolak
dokumentalt eredményei is mutatjak, hogy a szemléletvaltas igénye ezen a szinten még kiterjeszt-
het6, tehat egy, a hagyomanyostol eltéré atfogd elképzelés is megvalosithato.

Ennek a szintnek az eredményei képesek hatni az alatta és felette mikodokre, és a hatast a
mai sokcsatornas médiavilag gyorsan képes kozvetiteni.

A legfrissebb szakirodalmi szemelvények tanulsagai

Nem vitathatd, hogy ha figyelmiinket a felsGoktatas problémai felé iranyitjuk, akkor a
kovetkezé kategoriak megkeriilhetetlenek: tavoktatas, elektronikus tanulas. A két alapjelenség az
én megkozelitésemben ok okozati kapcsolatban van egymassal. (Ebben a szakaszban mar nem
kivanok azzal foglalkozni, hogy egymastdl fuggetlentl is vizsgalhatdk, és azzal sem, hogy
kolcsonhatasuk a masik iranyban is kimutathat6.) Tehat a legegyszerGbb, és legalapvet6bb
magyarazat szerint a tavoktatds mai rendszeréhez elengedhetetlen az elektronikus tanulas, mert az
nélkile a jelenlegi személyi és financialis keretek k6zott mikodésképtelen.
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Napjainkban e jelenségkorok kutatéi vagy az 4j rendszerek megvaldsulasanak kozvetlen
korilményeit vizsgaljak, vagy a didaktika mélyrétegeibe keresnek kapaszkoddkat. A kozvetlen
vizsgalatok helyzetjelentéseket eredményeznek, erre jellemzé példa e Kovacstdl idézett gondolat.

A tavoktatas kilsé és bels6 problematikaja olyan veszélyegyittest hordoz 6nmagaban,
amely sziikségessé teszi mind a tartalmi, mind pedig a szervezeti problematikdk allandé
ellenérzését, elemzését, és Gjraértékelését. (Kovacs, 1997, 95. o.)

A teériakbol meriték olyan didaktikai, s6t ismeretelméleti alapkategoriakig nyulnak vissza,
mint a motivacid, vagy a dedukcios tanulasi stratégia. Ezeknek a napjaink korillményeire vetitett
yjragondolasa, valamint a tarstudomanyok- és sajat kutatasaik eredményei alapjan tesznek kézzel-
foghaté moédszertani javaslatokat.

A pszichologia szinte az egyetlen tudomany, amelynek hatasa folyamatosan megmutatko-
zott a didaktika elméleteiben is. Az a paradigmavaltas, melynek lényege, hogy a korabban
kiegyensulyozottnak tartott, kétszereplés tanitasi-tanulasi folyamat helyett egyoldald, a tanuld
személyére koncentral6 filozofia lesz az iranyado, szintén pszicholdgiai tamogatast élvez. Meg-
gy6z6désem, hogy egy 4j helyzetben sziukség van nem csak a tanuld, hanem a tanari személyiség
jelenleginél komplexebb lélektani vizsgalatara is.

A konstruktivizmus mutatkozott olyan rendszernek, amely a fent emlitett paradigmavaltas
megvaldsitasi korvonalait kijeloli. (Nahalka, 2002) Ugyanakkor a mai allapotokkal valé éles
szembenallasa — tekintettel a pedagdgia alapvetéen konzervativ vilagara — elgondolkoztato.
Valoban kecsegteté alapvetése a konstruktivistaknak, hogy a tanulé tudasanak folyamatos
yjrakonstrualasa a lényegi folyamat. Némi tulzassal ebben a tanar szerepe csupan a megfelel6
tanulasi kérnyezet biztositasa, és az esetenként sziikséges szemléletvaltasok el6idézése.

Megitélésem szerint a tudaskonstrukcid segitése nem csak kognitiv, hanem emocionalis
elemekkel is kisért folyamat. Marpedig ez a mozzanat a tavoktatasban a tanarok és oktaték kivo-
nasaval teljességgel hianyozni fog. Komenczi modelljére hivatkozva, ami az e-learning szerepét
mutatta a kiillonb6z6 oktatasi formakban (Komenczi, 2004) megallapithatom, hogy a tanari szerep
megvaltozasa ezen érzelmi tényez6 fontossaga miatt a felsGoktatasban inkabb elfogadhato.

A motivacié komplex jelenségként vald, és kutatdssal tamogatott vizsgalata a tanarra is
rairanyitotta a figyelmet. Ennek ezért van kilonés jelentésége, mert a motivaltsaig fogalmat
jellemz6en a tanuldkkal kapcsolatban szokas hasznalni. A kutaté, Réthy Endréné felmérési
kérdéseivel szélesitette ezt a szemléletet, eredményei bizonyitottak, hogy a tanarok moédszertani
kultarajat befolyasolhatja az iskolai eszkézrendszer korszerlsége, és a hozzaférési lehetSségek.
(Réthy Endréné, 2003)

Hozzatehetjiik, hogy napjaink szamitégép-alapi informaciés forradalma csak akkor
mutatkozik meg a tanari munka hatékonysaga novekedésében is, ha ezen eszk6zokhéz vald
hozzaférésben komoly segitséget kapnak a pedagdgusok és az oktatok. Egyetlen olyan taneszkoz
sincs, mint a szamitégép, ha a lehetéségeit vizsgaljuk. De egyetlen masikrél sem mondhat6 el
ennyire nyomatékkal, hogy a személyes birtoklas és a napi hasznalat az el6feltétele a hatékony
alkalmazasanak.

A felséoktatas tényszamaibol levonhato kovetkeztetések

A fels6oktatasban a tavoktatas, mint 4] képzési forma 2004-ig a féiskolai képzéseken
honosodott meg jellemzéen. Az egyetemek 6vatossaghodl vagy, mert az elméletre koncentrald
magasabb szint képzés szervez6i nem tekintették a jelenkor korilményei kozott a format
hatékonynak, megmaradtak a hagyomanyos levelezé képzési struktura mellett. Kérdés, hogy a mai
egyetemi levelezé képzési rendszereknek a klasszikus moddszerek mellett mennyire eleme az
elektronikus tanulas.

Az atalakuldsok hatterében a tomegképzés igényének fels6oktatasba keriilése hiuzédik. Ez
hasonl6 moédon megmutatkozik a nappali alapképzések létszamadatai valtozasaban, és a
felné6ttképzés rohamos névekedésében is.
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A megvaltozott elvarasrendszert nem kéveti automatikusan a képzések személyi és targyi
feltételeinek javulasa.

A multimedialis és az e-learninges tananyagok készitésnek tanari tapasztalatai

Kutatasi tevékenységem soran bebizonyosodott, hogy elkészitheté olyan keretprogram,
amely a szamitégépet mar hasznalé kollégaknak kiindulasi alapul szolgal sajat multimédias
oktatéprogramjaik elkészitéséhez. Résziikr6él ehhez a tevékenységhez gyGjtémunka szikséges,
valamint az, hogy a szamitogéppel egyszert fajlkezelési, szovegszerkesztési, és képszerkesztési
muveleteket el tudjanak végezni.

A fenti feltételeken tdl elengedhetetlen az erds motivacid. A szitkséges adottsagokkal
rendelkezé kollégak pusztan a lehetéség kiprobalasa, avagy egy bizonytalan jovébeli alkalmazas
lehet6sége kedvéért nem vallalkoztak tantargyaik anyagainak feldolgozasara.

Két doktorandusz kollégandt a doktori képzés, a kisérletbe bevont tanarjelolt hallgatokat a
megszerezheté osztalyzat motivalta erésen. Munkajuk eredményei igazoltak az elképzelés
realitasat.

A magam szerkesztette keretprogram, csakugy mint az értékel6 munka sorin tanulma-
nyozott e-learninges keretrendszer, nagy foku alkalmazkodast kovetel a vele dolgozé tanartol. A
munka az idénormakat tekintve hatékonyabb egy hagyomanyos, nyomtatott tananyag készité-
sénél. A korilmények bonyolultsaga, a sokmindenhez igazodas kényszere hibalehetéségeket hor-
doz magaban. A végeredmény korantsem tekinthetS idealisnak. Szamos erénytk viszont vitat-
hatatlan a tankonyvekkel, és jegyzetekkel szemben.

A tavoktatasi CD-ROM, mint digitalis és részben multimédias tananyag hasznalatanak
tapasztalatai

A Budapesti Gazdasagi Féiskola Kereskedelmi, Vendéglatoipari és Idegenforgalmi karan a
tavoktatasi képzési forma lassan 9 éve funkcional, mégis e rendszer szamos eleme atmeneti alla-
potban létezik. Ez tikroz6dik a képzések vegyes szervezeti formajaban. A nappali képzések
gyakorlatainak 60 6rajahoz képest az alapozé jellegli szamitastechnika targy kontakt foglalkozasi
Oraszama a tavoktatdson 26 6ra. A hatrany ledolgozasanak moédszere az 6nallé tanulas lenne.
Ehhez az Informatikai Intézet mar szolgaltat egy olyan CD-ROM adathordozén terjesztett
segédletet, amely nagyobbrészt példaanyagaval, néhany témdjaban multimédias oktatéprogram-
javal korszerinek mondhaté. Ezt a példat azonban a tobbi intézet nem tudta kovetni, ezért a
tavoktatasi hallgatok jellemzé taneszkoze tovabbra is a jegyzet.

Az atmenetiség azonban leginkdbb nem a szervezeti formaban és a taneszkoz jellegében
mutatkozik meg, hanem a képzés résztvevéinek szemléletében. A felmérési eredmények azt
bizonyitjak, hogy a tavoktatasi hallgatok 61%-a nem tudta vagy nem akarta felhasznalni a CD-
ROM-ot a targy egyéni tanulasa soran. Mikozben szamos tekintetben elfogadjak a korabbi
kozoktatasi tapasztalataikhoz képest eltéré rendszer specialitdsait, éppen a leglényegesebb
mozzanat, az Onallé tanulas igy kis hatékonysaggal folyik. Az oktatok szemléletvaltozasa is
folyamatosan zajlik. A direkt médszerekkel dolgozé tanar helyett olyan hattérben meghtzodo
személyiségek kerestetnek, akik megadnak minden segitséget és dtmutatast a tanuloknak, hogy 6k
maguk tanulhassak meg mindazt, ami sziikséges.
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A kutatas 6sszegz0 megallapitasai a tanari szerepkor torténeti valtozasairol, és az
oktatoi alkalmazkodas médozatairol és ellentmondasairodl a tavoktatasi rendszerekben

1. Ma az oktatas egyszerre gazdasigossagi, és minGségi kérdés. A gazdasigossagra torekvés
motivuma egyforman tetten érhet6 a képzés szervezési szintjén csakugy, mint a tanari gondolko-
dasban, szerepvallalasban, médszer és eszkozhasznalatban.

A tavoktatas esetében a kiindulopont egy tarsadalmi igény — a felsGoktatas tomegképzéssé
alakitiasa, és a , hozzaférés” biztositisa a munka mellett tanuldk szimara. A masodik elvaras:
legyen lehetséges kevés kontaktéraval, dontéen otthoni, egyéni tanulassal a képzési kovetel-
mények teljesitése. Mindehhez szitkséges a tantervek és tananyagok 4j szemléletd atdolgozasa.
Ebben, és a rendszer tzemeltetésében tovabbra is kulcsszereplé az oktaté. De az itt jelentkezd
un. tutori feladatok alapvetéen mas attitGdoket kivannak a pedagogustdl, mint a hagyomanyos
képzési rendszerekben. A tutor szerepe még inkabb fontos lesz abbdl a szempontbdl, hogy a
ritkulé személyes taldlkozasok soran egyeduli mintaadé. Klinghammer Istvan, az ELTE rektora
egy vele készitett interjuban megfogalmazta, hogy a levelez6 képzés és tavoktatas egyik nagy
problémaja a személytelenség.

Az ures” oktatas csak szakbarbarképzéshez vezet, az értelmiségi 1étnek legalabb a felét a
moralis tartas adja, és ezt éppen ugy tanulni kell, mint a szakmat. Csak a tanulds moédja mas,

. nem tankoényvekbdl torténik, hanem emberi mintakon keresztil, ahol a tanari minéség
meghatarozova valik. (Kocsis L. Mihaly, 2000)

2. A tudomiényos kutatisok e témara vonatkozé eredményei nem keriiltek 4t a pedagogiai
gyakorlatba, mert a rendelkezésre all6 id6 kevés volt a rendszerek és szerepléinek alkalmaz-
kodasahoz, és mert a tavoktatasi e-learninges rendszerek Osszetettsége, mikodési bonyolultsaga
megneheziti, hogy az elmélet altal feltart lehet6ségek megvalosuljanak. A szamitoégép tanulashoz
val6 hasznalata még a tavoktatasi hallgatok kérében sem egyértelmd.

3. Az elektronikus tananyagok modszertani lehetéségei masfélék a nyomtatott dokumentu-
mokéhoz képest. A sokat emlegetett ,informatikai {rastudas” birtokaban a mai e-learning
rendszerekben hatékonyan tud dolgozni egy nem szamitastechnika szakos oktato is. A jelenlegi
keretrendszerek tartalommal felt6ltéinek a hatékony munka érdekében meg kell elégednie a
hagyomanyos médiakban is bevalt szerkesztési elvekkel. Ennek a kompromisszumnak a hatte-
rében megint csak a rendszer globalis jellege hiuzddik.

A problémat ellensulyozo6 elemek a kommunikacios csatornak, (levelezés, forum) de ezek
az oktatok altal kevésbé, vagy egyaltalan nem kontrolalhatok.

4. Az Uj tanari szerepek a munkamegosztas jegyeit viselik a korabbi klasszikus —
»mindenes” szerephez képest. Kellenek

tanterveket koncepcidzusan, de testreszabottan kidolgozo, a médszertant tékéletesen
ismerd stratégak,

a tananyagokat érté modon szerkesztd, a szamitogépet jOl kezel6 szakértdk,

a kontaktorakon visszafogottan szerepld a kapcsolattartaisban megbizhato és hatékony
tutotrok,

az elektronikus rendszer forgalmat figyeld, a hallgatoi teljesitményeket és haladast értékeld
adminisztrator-oktatok,

az elemzok, akik a komplex folyamat minéségellendrei,

az egész rendszert iranyitd, menedzseld, a sokelemt rendszert 6sszefogd szervezé-tanarok.

5. E szellemben gondolkodva: j6 oktat6 a maga szerepében hatékony oktato, illetve a tobb
szerepben is otthonosan mozgo oktato.
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A Kkutatas tovabbi iranyai

A kutatas eddig lezajlott vizsgalatai fontos eredményekkel szolgaltak. Azonban a kisérletek
¢és felmérések eredményeinek statisztikai értékelésekor Onkritikusan kellett megallapitanom, hogy
a mintak nagysaga tObb esetben nem tette lehetévé az eredmények altalanositasat.

Természetes, hogy mind a tavoktatasi hallgatok kérdéives felméréseit, mind pedig a multi-
médias oktatoprogram készités kisérleteit is folytatni kell. (Nem azzal a céllal, hogy az utébbi vizs-
galat mintanagysaga is szazas nagysagrendd legyen. Az ilyen bonyolult, a kisérlet szervezbjétdl és
az alanyoktdl is komoly mennyiségli munkat igényl6 vizsgalatoknal ,,gazdasagossagi okokbol” is
meg kell elégedni kevesebb résztvevé bevonasaval.)

A kutatas tovabbvitele nem lesz 6ncéla tevékenység. Az elektronikus tananyag hallgato6i
hasznalatanak tapasztalatai a tovabbra is atalakuloban lev6 tavoktatas szervezési és oktatas-
modszertani elveinek tisztazasaban segithetnek.

A tanar-szakos hallgatokkal val6 tovabbi egyiittmtkodés is fontos a kolesonos elényok re-
ményében. A j6v6 tanarai szamara az oktatoprogram-szerkesztés egyszerre szolgalja a szamitas-
technikai alapismeretek integralt alkalmazasat, és egy modern tananyag ,,referencia programként”
valo elkészitését. A folyamatosan zajlé kisérletek fontos tanulsagokkal szolgalnak szamomra és
kollégaim szamara a jov6 multimédias és internetes oktatbanyagainak szerkesztéséhez.
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